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Project on a Retrospective, Internationally Comparative Evaluation Study of HPH: PRICES – HPH 

 
 
PRICES- HPH Online uuring Tervist Edendavatele Haiglatele  
PRICES- HPH Online Survey for HPH hospitals  
 
Kõigepealt suur tänu Teile, et toetate seda Rahvusvahelise Tervist Edendavate Haiglate ja 
Terviseteenuste (TEH) Võrgustiku (International Network of Health Promoting Hospitals and 
Health Services - HPH) hindamisealast uuringut oma osavõtuga. 
Teie rahvuslik/ regionaalne TEH võrgustik on üks rohkem kui kolmekümnest võrgustikust 
PRICES-HPH projektis, mida koordineerib WHO Collaborating Centre for Health Promotion 
in Hospitals and Health Care, Vienna (WHO-CC) koostöös General Assembly of the 
International HPH Network ja rahvuslike/ regionaalsete TEH võrgustike koordinaatoritega. 
Edasiseks informatsiooniks, mis puudutab PRICES- HPH eesmärke ja uuringuküsimusi ning 
kulgemist üldse, palun sisenege veebilehele  http://www.hph-hc.cc/projects.php , või küsige 
oma rahvusliku võrgustiku koordinaatorilt, või võtke kontakti meiega aadressil, mis on antud 
esitluspakendi lõpus.  
 
Palun jälgige tähelepanelikult järgnevaid instruktsioone, enne kui alustate küsimustiku 
täitmist.  
 
Kes peaks täitma küsimustiku? 
Küsimustik on esitatud TEH koordinaatoritele/ kesksetele isikutele kõikides TEH 
liikmeshaiglates. Te olete kutsutud osa võtma uuringus, kuna Teid nimetas meile Teie 
rahvusliku/ regionaalse võrgustiku koordinaator kui keskset isikut oma haiglas. Kergem oleks 
vastata küsimustikule koos kolleegidega TEH meeskonnast, et saada laiaulatuslikum 
ülevaade ja jagada tööd omavahel. 
 
Tehnilised nõuded küsimustiku täitmisel 
• Küsimustiku täitmine võtab aega keskmiselt 2 tundi (palume vabandust, kuna ei suutnud 

küsimustikku lühendada).  
• Te ei pea täitma küsimustikku ühe korraga - võite teha pausi (s.o. sulgeda online 

küsimustiku või sulgeda oma arvuti igal ajal kui soovite! Online küsimustik salvestab ja 
säilitab Teie vastused. Mil iganes soovite jätkata, sisestage uuesti oma personaalne 
WWW-Link.  

• Küsimustiku lõpus leiate SEND nupu täidetud vormi esitamiseks. Kui Te olete vajutanud 
sellele nupule, siis Teie andmed kantakse automaatselt online süsteemi  (TÄHELEPANU: 
peale vajutamist SEND nupule, Teie WWW-Link kaotab kehtivuse ja Te ei saa teha ühtki 
parandust oma vastustes). 

• Te võite pidada vajalikuks (nt. diskuteerides mõnda küsimust oma kolleegiga) omada 
prinditud vormi  küsimustikust enne kui sisestate andmed elektroonilisse süsteemi. 
Selleks puhuks leiate küsimustiku PDF faili oma emakeeles  WHO-CC veebilehelt: 
http://www.hph-hc.cc/projects.php 

• Enamus küsimusi on võimalik märkida linnukesega vastuse ees, milline tundub Teile 
kõige vastuvõetavam. Kuid samas on ka mõned avatud küsimused ja “teised” võimalused 
vastamiseks, mis nõuavad kirjalikku seletust. Te võite vastata nendele küsimustele oma 
emakeeles, kuid meile oleks suureks abiks, kui Te täidaksite need inglise keeles. 

• Küsimustiku täitmise tähtaeg on hiljemalt reede, 31.12.2009. Pärast seda tähtaega Teie 
WWW-Link muutub automaatselt kehtetuks.  
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Kuidas garanteeritakse andmete konfidentsiaalsus? 
Vienna WHO-CC tagab printsiibid andmete kaitseks. Need on:  
• Mitte edastada kogutud andmeid kolmandatele isikutele või institutsioonidele.  
• Mitte esitada raporteid ega publikatsioone, mille alusel saaks tuvastada haiglaid 

nimeliselt.  
 
Mis saab tulemustest?  
Kõik osavõtvad haiglad saavad raporti oma rahvusliku/regionaalse võrgustiku kohta, mis 
sisaldab kokkuvõtet haigla tulemustest (kirjeldavad andmed üleüldisest näitest, mitte üksiku 
haigla näitest) ja Teie võrgustiku tulemuste võrdluse üleüldise rahvusvahelise võrgustiku 
tulemustega.  
 
Võtke osa võimalusest võita – 1 000 eurot jaotatakse osalejate vahel! 
Osa võttes PRICES-HPH uuringus võite võita ühe 6st auhinnast (esimene auhind on 500 
eurot, 2. kuni 6. koht vastavalt 100 eurot igaüks). Kõikidele küsimustele vastanute seast 
valitakse võitjad loosi teel. Loosimine toimub (ilma etteotsustamata) rahvusvahelisel HPH 
konverentsil Manchesteris, aprillis 2010. 
Loodame, et Teie osavõtmine selles uuringus aitab Teid ja Teie haiglat tervise edendamise 
edasisel arendamisel. 
 
Prof. Dr. Jürgen M. Pelikan 
 
Direktor, WHO Collaborating Centre for Health Promotion in Hospitals and Health Care 
at Ludwig Boltzmann Institute Health Promotion Research 
 
Juhul, kui on mõningaid küsimusi või tehnilisi probleeme, palun võtke meiega 
ühendust … 
 
 WHO-CC Vienna: 
hph.soc-gruwi@univie.ac.at 
+43 1 21 21 493 21  
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PRICES-HPH: Küsimustik tervise edendamise keskpunktide kohta/ 
Koordinaatorid tervist edendavates haiglates 
1. Language:  
 
1. osa: Üldine informatsioon teie haigla kohta 
2. Palun esitage oma haigla ametlik nimi:  

(1) Üldhaigla (peaasjalikult akuutne) 
(2) Psühhiaatriahaigla 
(3) Lastehaigla 
(4) Sünnitusabi ja günekoloogia haigla 
(5) Ortopeediahaigla 
(6) Keemilise sõltuvuse üksus 
(7) Rehabilitatsiooniüksus 
(8) Geriaatriahaigla 
(9) Teised pika-ravi üksused 

3. Millisesse spetsialiseerumise tüüpi teie haigla kuulub?  
 
 

(10) Teised, nagu 

(1) Mitteõpetav  
(2) Õpetav haigla (graduate medical 

education) 

4. Kas teie haigla on õpetav haigla?  
 

(3) Õpetav akadeemiline keskus / 
ülikoolihaigla  

(1) Avalik 5. Kellele on teie haigla teenused kättesaadavad? 
 (2) Mitte-avalik (nt. suunatud ainult teatud 

kindlustusklientidele, patsient peab ise 
maksma) 

(1) Kasumit mitte taotlev 6. Kas teie haigla on kasumit mitte taotlev (non-profit) või 
kasumit taotlev (for profit)  haigla? (2) Kasumit taotlev 

(1) Riik 
(2) Munitsipaliteet 
(3) Kindlustusfond (nt tervise-, õnnetus-, 

pensioni- või erakindlustusfond) 
(4) Heategevusühing 
(5) Kiriklik kogudus 

7. Kes on teie haigla omanik? 
 
 

(6) Eraisikud, eraettevõtted, klubid või 
fondid 

(1) Ei 
(2) Jah, patsientide jaoks   
(3) Jah, haigla personali jaoks 

8. Kas tervisedendus on seaduslikult kohustuslik teie 
haiglas? (näit. tervisepoliitikast tulenevalt) 

 
Võimalikud mitmed vastused (4)    Jah, paikkonna jaoks 

(1) Ei, haigla on eraldiseisev 
organisatsioon 

9. Kas teie haigla on osa haiglate ühendusest? (nt. liitunud 
haiglate või tervishoiuteenuste ühendus) 

(2) Jah, haigla kuulub haiglate ühendusse

(1) Ei 
(2) Jah, mõned 

10. Kui jah: siis kas teised selle grupi haiglad kuuluvad 
samuti rahvuslikku/regionaalsesse TEH võrgustikku? 

(3) Jah, kõik 
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(1) Külas või maapiirkonnas (vähem kui  
        3 000 elanikku) 
(2) Väikelinnas (3 000 kuni 15 000 

elanikku) 
(3) Linnas (15 000 kuni 100 000 elanikku) 
(4) Linnas (100 000 kuni 1 000 000 

elanikku)  

11. Millises paikkonna osas teie haigla asetseb? 
 

(5) Suurlinnas (üle 1 000 000 elaniku) 

(1) Haigla voodikohtade arv 
(2) Hospitaliseeritud patsientide arv 

möödunud aastal 
(3) Keskmine voodisviibimise kestvus 

(päevades) 
(4) Ambulatoorselt ravitud patsientide arv 

möödunud aastal 

12. Palun kirjeldage oma haiglat mõnedes valitud arvudes: 

(5) Haigla hõivatuse määr (%-des)  

(1) Arstid     
(2) Õed (k.a. õdede assistendid) 
(3) Teised tervishoiutöötajad (nagu 

terapeudid, tehnilised töötajad, 
farmatseudid, abiteenuste pakkujad)    

(4) Juhtkond ja administratsioon 
(5) Abiteenused (nagu puhastus, köök)     

13. Palun nimetage personali arv erinevates 
professionaalsetes gruppides teie haiglas: 

(6) Kõik teised haiglatöötajad, keda 
polnud nimetatud ülalpool 

2.osa: Teie haigla liikmelisuse staatus HPH võrgustikus      
 
14. Millisesse TEH võrgustikku teie haigla kuulub?  

15. Millal teie haigla liitus rahvusliku/ regionaalse TEH 
võrgustikuga? 

Aastal 

(1) Jah 16. Kas teie haigla on rahvusvahelise HPH võrgusiku liige? 
(2) Ei 

17. Kui jah: Millal teie haigla liitus rahvusvahelise HPH 
võrgustikuga? 

Aastal 

(1) Täideviiv juhtkond  
(2) Ravijuht 
(3) Õendusjuht 
(4) Haigla üldjuht 
(5) Kvaliteediteenistus  
(6) Tervise edendamise ühing 
(7) Tervise edendamise komitee 
(8) TEH koordinaator 
(9) Osakonna juhataja 
(10) Arstid 
(11) Õed (k.a. õdede assistendid)     

18. Kes on peamised tervise edendamise toetajad teie 
haiglas?  

 
 
 
 
 
Võimalikud mitmed vastused 
 
 
 
 

(12) Teised tervishoiutöötajad (nagu 
terapeudid, tehnilised töötajad, 
farmatseudid, abiteenuste töötajad)     
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(13) Administratsioon    
(14) Tugiteenused  
(15) Haigla turunduskomitee 
(16) Teised, nagu:      

(1) Poliitikud 
(2) Haigla omanik 
(3) Ühenduse täidesaatev juht 
(4) Rahvatervise /tervise edendamise 

spetsialistid väljastpoolt 
(5) Professionaalsed ühingud 
(6) Ametiühingud 
(7) Patsientide ühendused 
(8) Rahvuslik/ regionaalne TEH võrgustik 

19. Kes on põhimõttelised TEH välistoetajad teie haiglale? 
 
 
 
 
 
 
 
Võimalikud mitmed vastused 
 

(9) Teised, nagu:      
 

(1) Anda haiglale rahvusvahelist väljundit 
(2) Parandada haigla reputatsiooni 
(3) Täita tervisepoliitika nõudmisi 
(4) Teavitada patsientide ühenduste/ 

gruppide ootusi 
(5) Parandada haigla positsiooni 

konkureerival terviseturul 
(6) Parandada haigla juhtkonna 

reorientatisooni tervise edendamisele  
(7) Parandada kvaliteedijuhtimist haiglas 
(8) Parandada haigla patsientide tervise 

edendamist 
(9) Parandada haiglapersonali tervise 

edendamist (nt. tervislikud töökohad)     
(10) Parandada paikkonna elanike tervise 

edendamist 
(11) Vähendada kaadrivoolavust haiglas 
(12) Vähendada patsientide 

tagasipöördumist 
(13) Kaasata rohkem patsiente 
(14) Saavutada juurdepääs projektide 

fondidele 
(15) Saavutada juurdepääs HPH teabe- ja 

töömaterjalidele 
(16) Parandada tervisedenduse alast 

kogemuste vahetamist teiste 
haiglatega 

20. Millised on peamised põhjused haiglale olemaks TEH 
võrgustiku liige? 

 
 
 
Võimalikud erinevad vastused 
 
 
 
 
 
 

(17) Teised, nagu:      
 

Täielikult 
Laiaulatuslikult 
Osaliselt 
Vähesel määral 
Üldse mitte 

21. Vastavalt Teie arvamusele: kui kaugele oli tervise 
edendamise rakendamisega jõutud teie haiglas enne 
liitumist TEH võrgustikuga ? 

Ei tea 
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3. osa: Toetus rahvusvahelise HPH võrgustiku poolt 
 
22. Vastavalt Teie arvamusele, kui vajalikud on järgnevad 

rahvusvahelise võrgustiku meedia/ üritused TEH 
rakendamiseks teie haiglas? 

a) Rahvusvaheline HPH konverents 
b) WHO Suvekool 
c) Rahvusvaheline HPH ajaleht  
d) Rahvusvahelised  HPH juhised ja materjalid 
e) HPH rakkerühmad (task forces) 
f) Copenhagen WHO-CC veebilehekülg 
g) Vienna WHO-CC veebilehekülg 

(1) Väga vajalikud 
(2) Vajalikud 
(3) Osaliselt vajalikud 
(4) Vähesel määral vajalikud 
(5) Üldse mitte vajalikud 
(6) Ei tea 

 

4. osa: Rahvusliku/ regionaalse TEH võrgustiku poolne toetamine 
 
23. Palun määratlege iga järgneva teenuse või tegevuse 

tase teie rahvuslikus/regionaalses TEH võrgustikus: 
Kas see teenus/ tegevus on olemas teie võrgustikus, ja 
kas see on vajalik teie haiglale?  

Teenus/tegevus on kasutusel haiglas 
(1) Jah 
(2) Ei, me ei kasuta seda 
(3) Ei, teenust pole olemas 
(4) Ei tea 

 
 
24. Kui jah, siis kui oluline ja rahuldust pakkuv on see teie 

haiglale? 
a) HPH informatsioonipakend 
b) Regulatsioonid ja juhised taotlemaks rahvusliku/ 

regionaalse ja rahvusvahelise HPH liikmelisust 
c) Veebileht HPH informatsiooniga 
d) Võrgustiku ajaleht (trükitud või elektrooniline)  
e) Telefoni kiirliin vajalike küsimuste tarvis 
f) Iga-aastane võrgustiku konverents 
g) TEH -alane spetsiifiline koolitus (nt. rakendamise või 

hindamise valdkondades) 
h) TEH rakendamise juhendmaterjalid (nt.juhised, 

käsiraamatud) 
i) Rakendamise-alased konsultatsioonid (nt.on-site 

konsultatsioonid) 
j) TEH hindamise tööriistad (nt.juhised, käsiraamatud, 

indikaatorid) 
k) Spetsiifilised rahvuslikud/regionaalsed rakkerühmad või 

töörühmad  
l) Teiste TEH-i liikmete toetus/valmidus mõttevahetusteks 

ja konsultatsioonideks 
m) Iga-aastane teema koostöös võrgustikega 
n) TEHiga seotud uuringud 
o) Infomaterjal avalikuks suhtlemiseks 
p) Lobi-tegemine/ liitude moodustamine tugevdamaks 

rahvuslikku/ regionaalset TEH võrgustikku  (nt. koos 
tervisepoliitikaga, potentsiaalsete sponsoritega) 

q) TEH sekkumiste finantsiline toetamine  
r) Teised, nagu 

Selle teenuse/ tegevuse asjakohasus teie 
haiglale  
(1) Täielikult  
(2) Laiaulatuslikult  
(3) Osaliselt  
(4) Vähesel määral  
(5) Üldse mitte 

 
Rahulolu teenusega/ tegevusega teie 
haiglas 
(1) Täielikult  
(2) Laiaulatuslikult  
(3) Osaliselt  
(4) Vähesel määral  
(5) Üldse mitte 
 

 
(1) Täielikult  25. Kui palju Te tunnete olevat  informeeritud oma 

rahvusliku/ regionaalse võrgustiku eesmärkidest, (2) Laialdaselt 
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(3) Osaliselt  
(4) Vähe 

teenustest ja tegevustest?  
 

(5) Üldse mitte 
 

(1) Täielikult  
(2) Laialdaselt 
(3) Osaliselt  
(4) Vähe  

26. Kui palju Te tunnete olevat rakendatud oma rahvusliku/ 
regionaalse võrgustiku arengusse?  

(5) Üldse mitte 
 

(1) Värbamiskampaaniad (s.h. post, 
informatsioonipakendid) 

(2) Personaalsed kontaktid (k.a. visiidid) 
(3) Rahvusliku /regionaalse TEH 

võrgustiku veebilehekülg 
(4) Meedia haare (press, TV) 
(5) Värbamine tervist edendavate 

projektide läbi, mida pakub võrgustik 
(6) Värbamine läbi tervise edendamise-

alase koolituse pakkumise  

27. Vastavalt Teie arvamusele: Millised on efektiivsed 
strateegiad rahvuslikele/ regionaalsetele võrgustikele, et 
värvata uusi liikmeshaiglaid või tervishoiuasutusi?  

 
Mitmed vastusevõimalused: 
 
 

(7) Teised, nagu: 
 

5. Osa: Tervise edendamise struktuurid: Kuidas on tervise 
edendamine inkorporeeritud teie haiglasse? 
 
Osa 5.1: Tervise edendamise koordinaatori osa teie haiglas 
 

(1) Üldse mitte 
(2) Täistööaeg  
(3) Osaline tööaeg 

28. Teie  kui TEH võtmeisiku/ koordinaatori funktsioon: Kui 
suur osa Teie tööajast on määratud ametlikult 
tegelemaks TEH –ga?  

(4) Kui osalise ajaga, siis mitu tundi 
nädalas:  

 
(1) Klinitsist  
(2) Õde  
(3) Haiglajuht 
(4) Kvaliteedijuht 
(5) Rahvatervise/ tervisedenduse 

spetsialist 
(6) Patsiendi toetamise/ hoolduse juht 
(7) Teine terviseprofessioon 

29. Peale TEH tähtsaks isikuks/ koordinaatoriks olemise 
oma haiglas: Milline on Teie professionaalne taust?  

(8) Teised, nagu 
 

(1) Ei kuulu ühtegi  
(2) Haiglaühenduse juhtimine 
(3) Haigla juhtimine 
(4) Tervise edendamise (rahvatervise) 

ühing 
(5) Kvaliteedi juhtimine 

30. Teie kui TEH olulise isiku/ koordinaatori funktsioon: 
Millisesse organisatsioonilisse üksusesse Teie kuulute? 

(6) Teised, nagu:  
 
31. Teie kui TEH olulise isiku/ koordinaatori funktsioonid: 

Millised on vastutused? 
(1) Ei ole 



8 PRICES-HPH Hospital Questionnaire | LBIHPR 2009    

a) Rahvusliku/ regionaalse TEH võrgustiku kontaktisik  
b) Haiglasisese tervisedenduse valdkonna kontaktisik 
c) Tervise edendamise meeskonna juhtimine 
d) Tervisedenduse tegevuste planeerimine   
e) Tervisedenduslike tegevuste koordineerimine haiglas  
f) Tervisedenduslike tegevuste hindamine haiglas 
g) Tervise edendamise eelarve administreerimine  
h) Tervisedendus-alase koolituse organiseerimine/ 

läbiviimine haiglapersonalile  
i) Aruandlus täidesaatvale juhatusele 
j) Haigla tervist edendavate ürituste esitlemine väljaspool 

haiglat  
k) Teised, nagu: 

(2) Jah 

 
Osa  5.2: Eraldi personal ja funktsioonid tervise edendamiseks teie haiglas 
 

(1) Ei    32. Kas teie haiglas on ametlik TEH ühing?  
(2) Jah 

 
(3) Ei   
(4) Jah 

33. Kas teie haiglas on ametlik TEH meeskond? 

(5) Kui jah, siis kui palju inimesi kuuluvad 
meeskonda: 

 
(1) Ei    
(2) Jah 

34. Kas teie haiglas on omaette TEH juhtkomitee? 

(3) Kui jah, siis kui palju inimesi kuulub 
komiteesse:  

 
Ühenduse täidesaatev juht 
Haigla juhatus 
Osakondade juhid   
Arstid   
Õed (k.a.õdede assistendid)  
Rahvatervise / tervise edendamise  
spetsialist   
Teised terviseprofessionaalid (nt. 
terapeudid, tehnikud, farmatseudid, 
abiteenuse töötajad)   
Administratsioon ja tugiteenistus   
Kõik teised haiglatöötajad, keda pole 
märgitud ülalpool  
Tõõvõtjate esindajad (nt. ametiühing)  
Patsientide esindajad patsientide 
ühendustest, patsientide tugigruppidest  

35. Juhul, kui Teie haiglas on TEH juhtkomitee olemas, 
palun täpsustage osavõtjad 

 
 
Võimalikud mitmed vastused 

Teised, nagu:  
 

(1) Ei   
(2) Jah   

36. Kas teie haiglas on veel täiendavaid rolle või gruppe 
tervisedenduse jaoks? 

(3) Kui jah, siis millised:  
 
Osa 5.3: Tervise edendamise poliitikad   
 
37. Kas teie haiglas on kirjalikud tervisepoliitika/ (1) Ei 
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(2) Jah strateegiate/ standardite tervisedenduse-alased juhised. 
 (3) Kui jah, siis millised: 

 
(1) Ei 
(2) Jah 

38. Juhul, kui teie haigla kuulub haiglate ühendusse /liitu: 
kas on olemas kirjalikud tervise edendamise poliitikad / 
strateegiad/ standardid ühenduses / liidus? (3) Kui jah, siis millised: 

 
39. Kui põhjalikult on järgnevad patsiendikesksed teemad/ 

valdkonnad käsitletud teie haigla poliitikates/ 
strateegiates/ standardites?  

 
(Palun pange tähele: patisiendi elustiiliga seotud teemade 
kohta küsitakse detailsemalt selle küsimustiku  6.1. osas) 
a) Beebisõbralik haigla/ Rinnaga toitmine 
b) Sooline võrdsus 
c) Migrantide sõbralik haigla 
d) Patsiendi koolitamine  
e) Patsiendi võimestamine 
f) Patsiendi informeerimine 
g) Patsiendi kaasamine 
h) Patsiendi privaatsus  
i) Patsiendi õigused 
j) Patsiendi turvalisus  
k) Eneseabisõbralik haigla  
l) Sotsiaal-kultuuriline tundlikkus ravis ja hooldamises   
m) Teised, nagu: 

(1) Täielikult 
(2) Laialdaselt 
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte 
(6) Ei tea 

 
40. Millisel tasemel on personalikesksed teemad / 

valdkonnad kajastamist leidnud  teie haigla poliitikates/ 
strateegiates/ standardites? 

 
(Palun pange tähele: personali elustiiliga seotud teemade 
kohta küsitakse detailsemalt küsimustiku 6.2 osas) 
a) Puuetega inimeste käsitlus  
b) Erinevad tööjõu käsitlused  
c) Perekonnasõbralik töökoht  
d) Sooline võrdsus  
e) Eluviisi muutmine 
f) Vananeva tööjõu kasutamine 
g) Vaimse vägivalla ennetus töökohas 
h) Töötervishoiu korraldus  
i) Osalusjuhtimine  
j) Töövägivalla ennetamine 
k) Töö turvalisus  
l) Tööga rahulolu  
m) Tervist edendav töökoht 
n) Teised, nagu: 

(1) Täielikult 
(2) Laialdaselt 
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte 
(6) Ei tea 

 
41. Kui põhjalikult on järgnevad haiglavõrgustikku 

puudutavad teemad/ valdkonnad kajastamist leidnud 
teie haigla poliitikates/ strateegiates/ standardites? 

a) Puhas õhk 
b) Tervislik arhitektuur, disain, maastikuala 

(1) Täielikult 
(2) Laialdaselt 
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte 
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c) Lateksi-vaba haigla (allergeeniliste toodete 
vähendamine) 

d) Müra vähendamine  
e) Tervislik toitumine  
f) Suitsuvaba haigla  
g) Säästev haigla/ roheline haigla  
h) Liikluse vähendamine   
i) Jäätmekäitlus, reovee ja heitgaaside korraldus 

(keskkonnakaitse)  
j) Teised, nagu: 

(6) Ei tea 

 
42. Kui põhjalikult on kajastamist leidnud järgnevad 

paikkonnakesksed teemavaldkonnad/ trendid teie 
haigla poliitikates/ strateegiates/ standartides?  

 
(Palun pange tähele: elustiiliga seotud teemade kohta 
küsitakse detailsemalt osas 6.3) 
a) Paikkonna turvalisus 
b) Haigla kui terviku sotsiaalne vastutus  
c) Tervise informatsioonipoliitika  
d) Tervishoiuvõrgustiku poliitika (võrgustik ja teised 

tervishoiuteenuste pakkujad) 
e) Teiste tervist edendavate liitude poliitikad (k.a. koolid, 

ettevõtted)  
f) Toetus sotsiaal-majanduslikult haavatavatele gruppidele 
g) Teised, nagu: 

(1) Täielikult 
(2) Laialdaselt 
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte 
(6) Ei tea 

 
43. Kui põhjalikult on järgnevad tervise edendamise-alased  

juhtprintsiibid (Rootman et. al., WHO, 2001) kajastamist 
leidnud teie haigla poliitikates/ strateegiates/ 
standardites 

a) Võimestamine (võimaldada indiviididel ja paikkondadel 
omada võimu nende personali, sotsiaal-majanduslike ja 
keskkonna tervist kahjustavate faktorite üle)  

b) Osavõtt (kõikide huvitatute kaasamine kõikidesse 
protsessi faasidesse)  

c) Holistlik (füüsilise, vaimse, sotsiaalse ja hingelise 
tervise edendamine)   

d) Õiglane (juhitud hoolest õigluse/ sotsiaalse õigluse 
vastu)  

e) Jätkusuutlik (tuues kaasa muutusi, mida inimesed ja 
kogukonnad suudavad jätkata ka pärast esialgse 
finantseerimise lõppemist)  

f) Multistrateegia (mitmekülgsete lähenemiste kasutamine 
– nt. organisatsioonilised muutused, paikkonna 
arendamine, toetused, koolitused ja kommunikatsioon -  
omavaheline kombineerumine)  

(1) Täielikult 
(2) Laialdaselt 
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte 
(6) Ei tea 

 
44. Kui põhjalikult on kajastamist leidnud 3 tervise 

edendamise põhistrateegiat (Ottawa Harta, WHO, 
1986) teie haigla poliitikates/ strateegiates,/ 
standardites? 

a) Propageerimine (muutmaks poliitilised, majanduslikud, 
sotsiaalsed, kultuurilised, keskkondlikud, käitumislikud 
ja bioloogilised faktorid haigla mõjusfääri piires tervist 
soodustavateks)  

(1) Täielikult 
(2) Laialdaselt 
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte 
(6) Ei tea 
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b) Vahendamine (tervise püüdlustes, erinevate ühiskonna 
huvigruppide vahel)  

c) Võimaldamine (tagamaks võrdsed võimalused ja 
ressursid kõigile inimestele haigla mõjusfääri piires 
nende tervise potentsiaali saavutamiseks) 

 
Osa 5.4: Tervise edendamise finantseerimine 
 

(1) Ei ole kindlaid finantsilisi ressursse, 
mis kehtivad  tervise edendamise 
jaoks  

(2) Spetsiaalne tervise edendamise 
eelarve haiglas  

(3) Tervisedendusega seonduvad 
kulutused kaetakse üleüldisest haigla 
eelarvest  

(4) Riigi/ paikkonna fondid eri 
initsiatiividele/ algatustele   

(5) Tervise kindlustuse fondid  
(6) Kindlad tervise edenduse teenused 

hüvitatakse (näit sotsiaalkindlustus, 
avalikud maksjad) 

(7) Võimalik kasutada finantseerimist 
kindlatest fondidest 

(8) Erinevad professionaalsed ühendused 
(nt. südame-veresoonkonnahaigused) 
fondeerivad temaatilisi initsiatiive/ 
algatusi.  

(9) Rahastamine uuringute fondist  
(10) Rahvusliku/ regionaalse võrgustiku 

poolne finatsiline toetus  

45. Millistest allikatest on teie haigla tervise edendamise-
alased kulutused finantseeritud? 

  
Võimalikud mitmesugused vastused 

(11) Teised, nagu:  
 

(1) Ei ole eelarvet 
(2) Ei tea summat 

46. Kas haiglal on tervise edendamiseks eriotstarbeline 
eelarve? Kui jah, siis palun märkige selle aastane 
suurus: (3) Aastane eelarve tervise edendamise 

jaoks on (palun märkida valuuta) 
 

(1) Ei tea protsenti 47. Kui haiglal on eriotstarbeline eelarve tervise 
edendamise jaoks, palun määrake selle % kogu haigla 
aasta eelarvest: 

(2) Protsent haigla aasta-eelarvest on:  

 
Osa  5.5 Osavõtt ja koostöö tervise edendamises  
 

(1) Ei 
(2) Euroopa Suitsuvabade Haiglate ja 

Terviseteenuste Võrgustik 
(3) WHO / UNICEF Beebisõbraliku haigla 

Initsiatiiv  
(4) Eneseabi sõbralik haigla 
(5) Rohelise Haigla liikumine 

48. Kas teie haigla osaleb teistes haiglatega seotud 
tervisedenduslikes algatustes väljaspool TEH?  

 
Võimalikud mitmed vastusevariandid 

(6) Teised, nagu:  
 

(1) Mitte keegi 
(2) Akrediteerimise asutus 

49. Kes on  Teie haigla kohalikud strateegilised 
koostööpartnerid?  

 (3) Pangad / finantsasutused 
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(4) Sertifitseeerimisasutus 
(5) Heategevusinstitutsioonid (nt. kirik)  
(6) Tervisepoliitika agent 
(7) Kindlustuskompaniid  
(8) Kohalik omavalitsus / valitsus   
(9) Meedia 
(10) MTÜ (mittetulundusühingud) 
(11) Teised rahvusliku TEH võrgustiku 

liikmeshaiglad  
(12) Teised terviseteenust osutavad 

haiglad 
(13) Patsientide organisatsioonid, 

patsiendikaitse organisatsioonid, 
eneseabigrupid 

(14) Farmaatsia / meditsiinitööstus 
(15) Kutseliidud  
(16) Rahvatervise ühendused  
(17) Kool 
(18) Uuringukeskus (nt. Ülikooli osakond)) 
(19) Sponsor 
(20) Ametiühing 

Võimalikud mitmed vastusevariandid 

(21) Teised, nagu:   
 
Osa 5.6: Tervise edendamise kvaliteedi arendamine ja hindamine  
 

(1) Ei 50. Kas teie haigla kasutab terviklikku kvaliteedi juhtimise 
süsteemi organisatsiooni kui terviku tasandil (nt. 
Rahvuslik kvaliteedisüsteem, ühised komisjonid, 
Baldrige’i kvaliteediauhind, EFQM….)    

(2) Jah, nagu: 

 
(1) Ei  51. Kas teie haigla kasutab kvaliteedi juhtimise süsteemi 

üksuste/osakondade tasandil (ISO, Balanced 
Scorecard…)? 

(2) Jah, nagu: 

 
(1) Ei 
(2) Jah, ühingute/ osakondade tasandil  

52. Kui jah: kas siis tervise edendamine on integreeritud 
nendesse kvaliteedijuhtimise süsteemidesse?  

 
Võimalikud mitmed vastused 

(3) Jah, kogu organisatsiooni tasandil  

 
(1) Ei 
(2) Jah, “HPH Self Assessment Tool for 

Health Promotion in Hospitals”  

53. Kas kohapeal on tavaks hinnata tervise edendamise 
kvaliteeti?  

(3) Teised, nagu:  
 

(1) Mitte mingisugused 
(2) Patsientide vajadused tervise 

edendamiseks ja haiguste 
ennetamiseks  

(3) Tervise edendamise ja 
ennetustegevuste tulemused (nt. 
suitsetamisest loobunute %)  

(4) Patsiendi rahulolu uuringud  
(5) Kliinilised indikaatorid seoses tervise 

edendamisega  

54. Milliseid andmeid teie haigla tavaliselt kogub, et hinnata 
patsientidele orienteeritud tervisedenduslike tegevuste 
kvaliteeti?  

 
Võimalikud mitmed vastused 

(6) Tervisedendamise teemade alal 
koolitatud/ treenitud patsientide arv 
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(7) Patsientide terviseteadlikkus  
(8) Patsientide kaebuste haldamine   
(9) Teised, nagu:  

 
(1) Mitte mingisuguseid   
(2) Personali tervisenäitajaid  
(3) Personali tervisekäitumist  
(4) Personali rahulolu  
(5) Lühiajalist töölt puudumist  
(6) Tööga seotud õnnetusi  
(7) Läbipõlemist 
(8) Personali osavõtutaset haigla 

tervistedendavates tegevustes  
(9) Töötervishoiu tervisekontrolli  
(10) Personali tervisedenduslike teadmiste 

hindamist  
(11) Personali töötingimusi  
(12) Töökohtade tehniliste seadmete 

inspektsiooni  

55. Milliseid andmeid teie haigla tavaliselt kogub, et jälgida 
personali tervisedenduslike tegevuste kvaliteeti? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Võimalikud mitmed variandid 

(13) Teised, nagu:  
 

(1) Erinevate TEH teemade tegevusplaan 
(2) Personali täiendõpe parandamaks 

tervie edendamise-alaseid oskusi  
(3) Tervise kaared (health circles) 
(4) Tervise edendamise indikaatorite 

monitoorimine ja hindamine  
(5) Võrdlusanalüüs 
(6) Osavõtt ülehaiglalistest tervise 

edendamise projektidest  
(7) Tervise edendamise aruanne (nt. iga-

aastane tervisedenduse raport) 

56. Milliseid metoodikaid teie haigla kasutab tervise 
edendamise juurutamiseks haiglas?  

 
 
 
 
 
Võimalikud mitmed vastused  

(8) Teised, nagu: 
 

(1) Töötervishoiu-alased  projektid  
(2) Regulaarsed tervist edendavad 

projektid ja üle-organisatsioonilised 
programmid 

(3) Oma tervisedenduse alase 
juhtimissüsteemi loomine (nt. 
spetsiaalne TEH ühing, TEH rollid)  

(4) Tervise edendamise süsteemne 
integreerumine  olemasolevasse 
kvaliteedijuhtimise süsteemi  

57. Mislaadsed lähenemised kirjeldavad kõige paremini 
tervise edendamise strateegia rakendamist teie 
haiglas?  

 
 

(5) Teised, nagu: 
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6 osa: Tervist edendavate tegevuste kontrollimine  
See küsimustiku osa on orienteeritud 18-le HPH põhistrateegiale, mis on arendatud WHO töögrupi 
„Putting HPH Policy into Action“ (2006) poolt.   
 

6.1 Patsiendile orienteeritud strateegiad (PAT 1-6) 
 
Tervist edendavate elutingimuste kujundamine patsiendile haiglas (PAT-1): 
 
58. Kui põhjalikult teie haigla suhtub järgnevatesse 

kriteeriumitesse? Kas need kriteeriumid on tugevnenud 
seoses teie haigla osavõtuga TEHs?  

a) Patsiendid saavad informatsiooni üldiste elutingimuste 
kohta haiglas nende vastuvõtul (nt. Haiglat tutvustav 
brošüür, veebileht) 

b) Patsiendid saavad personaalset nõustamist ja 
juhendamist üldiste elutingimuste osas haiglasse 
saabumisel personali poolt (nt. vastuvõtu intervjuud, 
vastuvõtu personal) 

c) Patsiendi eneseabivõime taset hinnatakse pidevalt (nt. 
interprofessionaalses meeskonnas, õdede diagnoosi 
käigus)  

d) On tagatud igale patsiendile privaatsus (nt. 
konfidentsiaalne informatsioon ja kommunikatsioon, 
andmekaitse)  

e) On olemas patsiendisõbralikud külastusajad  
f) Hooldavad sugulased /sõbrad (nt. terminaalselt haigete 

patsientide vanemad, sugulased) võivad jääda 
haiglasse  

g) On olemas vabatahtlike süsteem nendele patsientidele, 
kel pole külastajaid  

h) Haigla osutab psühholoogilist toetust toime tulemaks 
stressiga või ärevusega (nt. kliiniliste psühholoogide või 
pastorite poolt)  

i) Päevakava on patsiendisõbralik (ärkamise aeg, 
söögiajad)  

j) Patsiente julgustatakse osa võtma füüsilistest 
tegevustest (nt.pakkudes fitness saali, liikumisgruppe)  

k) Eriti pika-ravi haigete toetamine säilitamaks sotsiaalset 
sidet väljaspool haiglakeskkonda (nt. sotsiaaltöötajate 
poolt või kooliõpe lastele) 

Toimib meie haiglas: 
(1) Täielikult  
(2) Laiaulatuslikult  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldsegi mitte 
(6) Ei tea  

 
 
Kas toimimine on tugevnenud seoses 
kuulumisega TEH-i: 
(1) Ei 
(2) Jah, on tugevnenud seoses osavõtuga 

TEHist  
(3) Jah, meie haiglas on rakendunud 

mitmed TEH algatused   

 
59. Üleüldiselt: kuidas Teie hindate oma haigla tegevusi 

seoses eesmärgiga parandada patsiendi tervist 
edendavaid elamistingimusi haiglas?  

a) Kui põhjalikult  on see strateegia käesolevaks ajaks 
rakendatud?  

b) Kui tähtis on see tervist edendav strateegia teie 
haiglale?   

(1) Täiesti 
(2) Laialdaselt  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte  

 

 
Patsientide võimestamine osavõtuks, koostööks ja koosolemiseks ravis ja 
hoolduses (PAT-2): 
 
60. Kui põhjalikult teie haigla käsitleb järgnevaid 

kriteeriume? Kas need kriteeriumid on tugevnenud 
seoses teie haigla kuulumisega TEH võrgustikku?  

Toimib meie haiglas: 
(1) Täielikult  
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a) Patsiendid on adekvaatselt informeeritud nende 
tingimustest ja raviplaanidest kui tavapärastest 
protseduuridest  

b) Raviotsuseid tehakse vahetatud/ jagatud otsuste 
tegemise alusel (ühiselt personali ja patsiendi poolt)  

c) Patsiendi informatsioonimaterjalid meditsiiniliste testide 
ja protseduuride kohta (nt. brošüürid, videod, patsiendi 
informatsioonisüsteemid) on kättesaadavad  

d) Informatsiooni patsiendi sotsiaal-kultuurilistest 
eripäradest (nt. keel, religioon, tööga kindlustatus) 
kogutakse ja dokumenteeritakse regulaarselt   

e) Haiglaorganisatsioon kindlustab sotsiaal-kultuurilistele 
haavatavatele gruppidele informatsiooni, ravi ja 
hoolduse  

f) Personal on süstemaatiliselt informeeritud haigla tervist 
edendavatest poliitikatest ja tegevusplaanidest, et 
kaasata patsiente 

g) Haiglaorganisatsioon tagab kaasatud patsiendi ravi 
(interdistsiplinaarsed juhtude arutelud, käsitlused)  

h) Personali jaoks on regulaarsed täiendõppeprogrammid 
patsiendile suunatud tervist edendavatest näidetest/ 
kogemustest 

i) Tervisedendus on osaks uute töötajate haiglat 
tutvustavast täiendõppest  

j) Haiglapersonal on regulaarselt treenitud 
suhtlemisoskuste alal  

k) Valuravi on osa ravirutiinist  
l) Haigla osutab palliatiivset ravi ja/ või terminaalset 

hooldust  

(2) Laialdaselt  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte 
(6) Ei tea   

 
 
On tugevnenud seoses osavõtuga TEH-st:   
(1) Ei 
(2) Jah, on tugevnenud seoses osavõtuga 

TEHist 
(3) Jah, meie haiglas on spetsiifiline TEH 

algatus  
 

 
61. Üleüldiselt: kuidas Teie hindate oma haigla tegevusi 

seoses patsiendi osavõtuga, koostööga ja 
koosolemisega ravis ja hoolduses?   

a) Kui kaugele selle strateegia rakendamisega on 
käesolevaks ajaks jõutud?  

b) Kuivõrd tähtis on see strateegia teie haiglale seoses  
tervistedendava lähenemisega?  

(1) Täielikult 
(2) Laialdaselt  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte  

 
Tervist edendava haiglavõrgustiku arendamine patsiendile (PAT-3): 
 
62. Kui põhjalikult käsitleb teie haigla järgnevaid 

kriteeriume? Kas need kriteeriumid on tugevnenud 
seoses haigla osavõtuga TEHs?  

a) Teie haiglal on antibiootikumide kasutamise juhend ja 
professionaalse hügieeni käsitlus ennetamaks haigla- 
siseseid infektsioone  

b) Kohapeal on meetmed ennetamaks patsiendi 
õnnetusjuhtumeid (nt. eakate kukkumised)  

c) Haiglal on patsienditurvalisuse programm 
(meditsiiniliste vigade juhtimine, riskijuhtimine, põhjuste 
analüüs, lähedase kaotanu teavitamise süsteem)  

d) Haigla väldib potentsiaalselt ohtlike toodete kasutamist 
(nagu allergeensed materjalid, polümeersed 
plastitsiidid, PVC, elavhõbe)  

e) Haigla kaitseb mittesuitsetavaid patsiente tubakasuitsu 
eest  

f) Haigla toodab tervislikku toitu kõikidele patsientidele  

Toimib minu haiglas: 
(1) Täielikult 
(2) Laialdaselt 
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte 
(6) Ei tea   

 
 
 
On tugevnenud seoses osavõtuga TEHs  
(1) Ei 
(2) Jah, on tugevnenud seoses osavõtuga 

TEHs 
(3) Jah, meie haiglal on olemas 

spetsiifiline TEH algatus  
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g) Patsientide dieedivajadusi on adekvaatselt arvestatud  
h) Patsientide vabaaja tegevusteks on olemas 

instruktsioonid (nt. patsiendi raamatukogu, 
puhkeruumid, internetikohvik, patsientide aed)  

i) Haiglaümbruse disain on tervislik (nt. müra langetamine 
helikindlate seinte abil, päevavalguse tagamine 
patsientide ruumides, päevavalguslambid)  

j) Haiglas on kabel, palvetusruum, käärkamber usklike 
patsientide tarvis  

k) Erivajadustega patsientide vajadusi on arvestatud 
haigla disainis (nt. lapsesõbralik ümbrus)  

 
63. Üleüldiselt: kuidas Teie hindate oma haigla tegevusi 

seoses patsientidele orienteeritud tervist edendava 
võrgustiku arendamisega 

a) Kui kaugele on strateegiaga käesolevaks ajaks jõutud? 
b) Kui tähtis on strateegia teie haiglale seoses 

tervistedendava lähenemisega ? 

(1) Täielikult  
(2) Laialdaselt  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte  

 
 
Patsientide tervist edendava eneseabi võimestamine spetsiifiliste haiguste suhtes 
(PAT-4): 
 
64. Kui põhjalikult käsitleb teie haigla neid kriteeriume? Kas 

need kriteeriumid on tugevdunud seoses teie haigla 
osavõtuga TEHs?  

a) Haiglal on rutiiniks välja selgitada patsiendi 
haigusepõhised spetsiifilised tervisedenduse-alased 
vajadused (nt. kroonilised patsiendid, patsiendid 
taastumisvajadustega)  

b) Haigla informeerib, koolitab, nõustab ja treenib 
patsiente ja sugulasi parandamaks enesetoimetulekut  
kroonilise haiguse korral 

c) Haigla informeerib, koolitab, nõustab või treenib 
patsiente ja nende sugulasi parandamaks 
enesetoimetulekut vaimsete häirete korral  

d) Tervist edendavad sekkumised võimestamaks patsiendi 
tervist edendavat haigusega toimetulekut arenevad 
koostöös patsiendiga  

Toimib meie haiglas: 
 
(1) Täielikult 
(2) Laialdaselt 
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral  
(5) Üldse mitte 
(6) Ei tea   

 
 
On tugevnenud seoses osavõtuga TEHs 
(1) Ei 
(2) Jah, on võimestunud seoses 

osavõtuga TEHs  
(3) Jah, meie haiglal on spetsiifiline TEH 

initsiatiiv  
 

 
(1) Mitte ühegi 
(2) Artriit 
(3) Astma 
(4) Vähk 
(5) Kroonilised südamehaigused 
(6) Kroonilised suukoopa haigused 
(7) Kroonilised neeruhaigused  
(8) KOK 
(9) Dementsus/ Alzheimer 
(10) Diabeet 
(11) HIV / Aids 
(12) Osteoporoos 
(13) Insult 

65. Milliseid krooniliste patsientide (ja nende sugulaste) 
gruppe informeerib, koolitab, nõustab või treenib haigla 
parandamaks patsientide eneseoskusi nende 
tingimuste parandamiseks? Palun täpsustage:   

 
 
 
 
Erinevad vastused võimalikud 

(14) Teised, nagu: 
 
66. Millisete vaimsete häirete korral informeerib, koolitab, (1) Mitte ühegi  
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(2) Depressioon  
(3) Muud vaimse tervise häired (nt. 

düstüümiline häire, bipolaarsus) 
(4) Ärevus (nt. paanikahäire, spetsiifilised 

foobiad, obsessiiv-kompulsiivne häire, 
post-traumaatiline stress)  

(5) Alkoholi kuritarvitamine või sõltuvus   
(6) Teiste ainete väärtarvitamine  
(7) Söömishäired (nt.anorexia nervosa, 

bulimia nervosa)  
(8) Lapsepõlve-ea häired 

(tähelepanupuudus ja hüperaktiivsus, 
trotslik käitumine) 

nõustab või treenib haigla patsiente ja nende sugulasi, 
et  parandada patsiendi enesetoimetulekut oma 
tingimustega? Palun täpsustage:   

 
 
 
 
 
 
Võimalikud mitmed vastused 

(9) Teised, nagu: 
 
67. Üleüldiselt: Kuidas Teie hindate oma haigla tegevusi 

eesmärgiga võimestada patsientide tervist edendavat 
enesetoimetulekut spetsiifiliste haigustega?   

a) Kui põhjalikult on see strateegia tänaseks juurdunud?  
b) Kui tähtis on see strateegia teie haiglale seoses tervist 

edendava lähenemisega?  

(1) Täielikult 
(2) Laialdaselt 
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte  

 
 
Patsientide võimestamine tervist edendava eluviisi järgimisel (PAT-5): 
 
68. Kui põhjalikult järgib teie haigla neid kriteeriume? Kas 

need kriteeriumid on tugevnenud seoses teie haigla 
kuulumisega TEHi?  

a) Haiglal on tavaks määratleda patsientide eluviisiga 
seotud tervist edendavaid vajadusi (nt. terviseharitus ja 
– käitumine, psühho-sotsiaal-majanduslik staatus)   

b) Haigla koolitab, nõustab või treenib patsiente ja nende 
sugulasi, et parandada eluviisi ja riskifaktoritega  
enesetoimetulekut üldiselt  

c) Tervist edendavad sekkumised parendamaks 
patsientide tervislikke eluviise on arendatud koostöös 
patsientidega  

Toimib meie haiglas: 
(1) Täielikult 
(2) Laialdaselt  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte 
(6) Ei tea   

 
 
 
On tugevnenud seose kuulumisega TEHi  
(1) EI 
(2) Jah, tugevnenud seoses kuulumisega 

TEHi  
(3) Jah, meie haiglal on spetsiifiline TEH 

initsiatiiv  
 

(1) Mitte ühegi osas 
(2) Alkohol 
(3) Stressiga toimetulek/ läbipõlemise 

ennetamine  
(4) Medikamentide või erinevate ainete 

väärkasutamine 
(5) Kõrge vererõhk  
(6) Kõrge kolesterool  
(7) Ülekaal ja tüsedus  
(8) Füüsilised harjutused / füüsiline 

inaktiivsus   
(9) Toitumine (nt. madal puu- ja juurviljade 

tarbimine) 

69. Milliste eluviisi valdkondade või riskifaktorite suhtes 
informeerib, koolitab, nõustab ja treenib haigla 
patsiente (ja sugulasi)? Palun täpsustage:  

 
 
 
 
 
 
 
Võimalikud mitmed vastused 

(10) Tõusnud veresuhkur 
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(11) Reproduktiivtervis (nt.suguliselt 
edasikantavad nakkused, HIV) 

(12) Tubakas 
(13) Teised, nagu:  

 
70. Üleüldiselt: kuidas Teie hindate oma haigla tegevusi 

eesmärgiga parandada patsientide tervist edendavaid 
eluviise?  

a) Kui kaugele on selle strateegia rakendamisega 
tänaseks jõutud?  

b) Kui tähtis on see strateegia teie haiglale seoses tervist 
edendava lähenemisega?  

(1) Täielikult 
(2) Laialdaselt  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte  

 

 
Tervist edendavate elutingimuste arendamine patsientidele peale haiglast  
väljakirjutamist (PAT-6):   
 
71. Kui põhjalikult käsitleb teie haigla neid kriteeriume? Kas 

need kriteeriumid on tugevnenud seoses teie haigla 
osavõtuga TEHst?  

a) Haigla kindlustab kõrgetasemeline integreeritud 
hoolduse paikkonnas arendades koostööd teiste 
tervishoiuteenuse ja teenuste osutajatega paikkonnas   

b) Haigla koopereerub patsiendi 
organisatsioonidega/eneseabi gruppidega  

c) Haigla arendab koostööd paikkonna võimuorganitega, 
eesmärgiga muuta avalikud asutused ja ühistransport 
puuetega inimestele ligipääsvamaks   

Toimib meie haiglas: 
(1) Täielikult 
(2) Laialdaselt  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte 
(6) Ei tea  

 
On tugevnenud seoses kuulumisega TEHi   
(1) Ei 
(2) Jah, on tugevnenud seoses 

kuulumisega TEHi  
(3)  Jah, meie haiglal on sellelaadne TEH 

algatus 
 
72. Üleüldiselt: Kuidas Teie hindate oma haigla tegevusi 

eesmärgiga arendada tervist edendavaid elutingimusi 
patsientidele peale haiglast lahkumist?  

a) Kui kaugele on see strateegia tänapäevaks arendatud? 
b) Kuivõrd tähtis on see strateegia teie haiglale seoses 

tervist edendava lähenemisega?  

(1) Täielikult  
(2) Laialdaselt 
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte   

 
 
73. Kas teie haiglas toimuvad mõned teised tervist 

edendavad tegevused patsientide ja nende sugulaste 
jaoks? Kui jah, siis millised?  

(1) Ei 
(2) Jah 
(3) Kui jah, siis millised:  

 

6.2 Personalile orienteeritud strateegiad (STA 1-6) 
 
Tervist edendava tööelu arendamine personalile (STA-1): 
 
74. Kui põhjalikult käsitleb teie haigla järgnevaid 

kriteeriume? Kas need kriteeriumid on tugevnenud 
seoses teie haigla osavõtuga TEHs?  

a) Töötervishoiuteenused (nt. vaktsineerimine, 
terviseuuringud) on kättesaadavad kõikidele personali 
liikmetele  

b) Personalile soovitatakse teha füüsilisi harjutusi (nt. 
treeningruumide olemasolu, jooga, sörk, kepikõnd, 
jalgrattasõit) 

Meie haiglas toimib: 
 
(1) Täielikult  
(2) Laialdaselt 
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte  
(6) Ei tea  
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c) Personalile soovitatakse võtta piisavalt vaheaegu  
(taastumine, söömine) 

d) Personalile on pakutud stressi maandamise treeninguid 
(nt. ajaga toimetulek) 

e) Personali julgustatakse osa võtma kultuurilis/ 
sotsiaalsetest tegevustest (nt. muusika / kunsti klassid) 

 
On tugevnenud seoses osa võtmisega 
TEHst: 
 
(1) Ei 
(2) Jah, tugevnenud seoses kuulumisega 

TEHi  
(3) Jah, meie haiglal on olemas TEH 

spetsiifiline initsiatiiv  
 
75. Üleüldiselt: Kuidas Teie hindate oma haigla tegevusi 

eesmärgiga arendada tervist edendavat tööelu 
personalile?   

a) Kui kaugele on see strateegia käivitunud teie haiglas 
tänapäeval?  

b) Kuivõrd tähtis on see strateegia teie haiglale seoses 
tervist edendava lähenemisega?  

 
(1) Täiesti  
(2) Laialdaselt 
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral  
(5) üldse mitte   

 
 
Tervist edendavate tööprotsesside võimestamine (STA-2): 
 
76. Kui põhjalikult teie haigla käsitleb järgnevaid 

kriteeriume? Kas need kriteeriumid on tugevnenud 
seoses haigla kuulumisega TEH võrgustikku?  

a) Personali informeeritakse süstemaatiliselt haiglatöötaja 
spetsiifilistest tervise edendamise eesmärkidest ja 
kontseptsioonist  

b) Personal on süstemaatiliselt kaasatud tervislike 
töökohtade arendamise eesmärkidesse ja 
kontseptsiooni (nt. komiteed, meeskonnatöö)   

c) On olemas tagasiside tööprotsessi tervise 
edendamisest kohapeal (nt. personali intervjuud, 
meeskonna diskussioonid, tervise kaared, head tavad)  

d) Juhtkond läbib rutiinsed koolitused spetsiifilise 
juhtimiskompetentsi alal (nagu konfliktsituatsiooni  
juhtimine, suhtekorraldus, tunnustamine ja tänu 
avaldamine) 

e) Haigla eesmärgiks on pidev kommunikatsiooni 
parendamine erialaseltside, organisatsiooniliste liitude 
ja hierarhhia tasandite vahel  

f) Meeskonna treenimine, meeskonna konfliktide 
juhtimine ja teised meeskonna arendamise vormid on 
kasutusel  

g) Kõikidele uutele töötajatele viiakse läbi sissejuhatavat 
tutvustavat kohanemisõpet  

Meie haiglas toimib:  
(1) Täielikult  
(2) Laialdaselt  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte 
(6) Ei tea   

 
 
 
On tugevnenud seoses osavõtuga TEH 
võrgustikus: 
(1) Ei 
(2) Jah, on tugevnenud seoses 

kuulumisega TEHi 
(3) Jah, teie haiglal on spetsiifiline HPH 

initsiatiiv  
 

 
77. Üleüldiselt: Kuidas Teie hindate oma haigla tegevusi 

seoses tervist edendavate tööprotsesside 
tugevdamisega?  

a) Millised on selle strateegia saavutused tänaseks?  
b) Kuivõrd tähtis on see strateegia teie haigla tervise 

edendamisele orienteeritud  lähenemises?  

(1) Täielikult 
(2) Laialdaselt 
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte   

 
 
Tervist edendava töökoha võrgustiku arendamine haiglapersonalile (STA-3): 
 
78. Kui põhjalikult teie haigla käsitleb neid strateegiaid? 

Kas need strateegiad on tugevnenud seoses teie haigla 
kuulumisega TEHi?  

Toimib meie haiglas: 
(1) Täielikult  
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a) Haigla täidab kõiki riiklikest/ regionaalsetest seadustest 
tulenevaid nõudeid töötervishoiu osas  

b) Töötervishoiu riskijuhtimise olemasolu (nt. õnnetused ja 
vigastused, reostus või kokkupuude kahjulike ainetega 
nagu PVC, lateks, elavhõbe, radiatsioon, bakterid, 
narkootilised gaasid operatsioonisaalides) 

c) Ergonoomiliste seadmete (nagu ergonoomilised toolid, 
tõstemehhanismid) olemasolu 

d) Personalile pakutakse tervislikke toiduvalikuid (nt. 
haigla kohvikus või sööklas) 

e) Mittesuitsetavad haiglatöötajad on kaitstud suitsu eest  
f) Personali tarvis on olemas vastavad lõõgastumisalad/ 

ruumid (nt. öövalvete ajal)  
g) Töögraafikud ja -kohustused väldivad süstemaatilist 

ülekoormust (nagu eale vastavad valvetöö kestvused, 
piisavad vaheajad, mitte väga suur ülekoormus)  

(2) Laialdaselt  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte 
(6) Ei tea  

 
 
 
On tugevnenud seoses osavõtuga TEHst: 
(1) EI 
(2) Jah, tugevnenud seoses osavõtuga 

TEHst  
(3) Jah, on meie haiglas TEH algatuseks  

 

 
79. Üleüldiselt: Kuidas Teie hindate oma haigla tegevusi 

tervist edendavate töökohtade võrgustiku arendamisel 
personalile?  

a) Kui põhjalikult seda strateegiat käsitletakse tänaseks?  
b) Kuivõrd tähtis on see strateegia teie haiglale tervist 

edendavas lähenemises?  

(1) Täielikult  
(2) Laialdaselt  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte  

 
 
Haiglatöötajate tervisedenduse alane võimestamine haiguste käsitlemisel (STA-4): 
 
80. Kui põhjalkult käsitleb teie haigla järgnevaid 

kriteeriume? Kas nende kriteeriumide käsitlus on 
tugevnenud seoses kuulumisega TEH võrgustikku?  

a) Koolitus ja täiendõpe ennetamaks/ toime tulemaks 
muskulo-skeletaalsete häiretega (nagu selja treening, 
kinesteetika, ergonoomiline nõustamine, tõstmise 
tehnikad)   

b) Koolitus ja täiendõpe ennetamaks / toime tulemaks 
mõne teise tööga seotud füüsilise tervise probleemiga 
(nt. unehäired)  

c) Koolitus ja täiendõpe ennetamaks/ toime tulemaks 
psühholoogiliste tervise probleemidega (nagu stress, 
ärevus, läbipõlemine)  

d) Toetamine toimetulekuks alkoholi kuritarvitamisega või 
mõne teise sõltuvust tekitava aine tarbimisega  

e) Personalile on võimaldatud vaktsineerimisprogrammid 
(nagu gripp, B hepatiit)  

Toimib meie haiglas:: 
(1) Täielikult  
(2) Laialdaselt 
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte 
(6) Ei tea   

 
 
 
On tugevnenud seoses kuulumisega TEH 
võrgustikku: 
(1) Ei 
(2) Jah, on tugevnenud seoses 

kuulumisega TEHi 
(3) Jah, on meie haigla spetsiifiline TEH 

algatus  
 

 
81. Üleüldiselt: Kuidas Teie hindate oma haigla tegevusi 

seoses personali võimestamisega haigustega 
toimetulekuks läbi tervise edendamise  

a) Kui põhjalikult seda strateegiat käsitletakse tänaseks?  
b) Kuivõrd tähtis on see strateegia teie haiglale 

tervisedenduslikus lähenemises?  

(1) Täielikult 
(2) Laialdaselt  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte   
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Haiglapersonali võimestamine tervislike eluviiside omaksvõtmisel (STA-5): 
 
82. Kui põhjalikult käsitleb teie haigla järgnevaid 

kriteeriume? Kas need kriteeriumid on tugevnenud 
seoses teie haigla osavõtuga TEHs?  

a) Haiglal on rutiiniks määratleda personali eluviisiga 
seotud tervist edendavaid vajadusi  

b) Haiglas toimuvad personalile orienteeritud koolitused, 
nõustamised või täiendõpe parandamaks nende 
tervislike eluviiside omaksvõtmist ja riskifaktoritega 
toimetulekut üldises mõttes 

c) Personali võimestavad tervisedenduslikud sekkumised 
tervislike eluviiside osas arenevad koostöös personali 
endaga 

Toimib meie haiglas: 
(1) Täielikult 
(2) Laialdaselt  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte 
(6) Ei tea  

On tugevnenud seoses kuulumisega TEHi: 
(1) Ei 
(2) Jah, on tugevnenud seoses osavõtuga 

TEHs  
(3) Jah, haiglas on käivitunud vastav TEH 

algatus  
 

(1) Mitte ühegi osas 
(2) Alkohol 
(3) Stressiga toimetulek/ läbipõlemise 

ennetamine  
(4) Medikamentide või muude ainete 

väärtarvitamine 
(5) Kõrge vererõhk 
(6) Kõrge kolesterool  
(7) Ülekaal ja tüsedus  
(8) Füüsiline aktiivsus/ füüsiline inaktiivsus 
(9) Toitumine (nt. madal puu- ja juurviljade 

tarbimine)  
(10) Kõrgenenud veresuhkur  
(11) Reproduktiivtervis (nagu sugulisel teel 

edasikantavad nakkusd, HIV)  
(12) Tubakas 

83. Millise eluviisi osas jagab haigla personalile 
informatsiooni, viib läbi koolitusi, nõustamisi või 
täiendõpet? Palun täpsustage:   

 
Võimalikud mitmed vastusevariandid 

(13) Teised, nagu:  
 
84. Üleüldiselt: Kuidas Teie hindate oma haigla tegevusi 

seoses personali võimestamisega tervislike eluviiside 
omaksvõtmisel?  

a) Kui põhjalikult on seda strateegiat tänaseks käsitletud? 
b) Kuivõrd tähtis on see strateegia teie haigla tervise 

edendamise käsitluses?  

(1) Täielikult  
(2) Laialdaselt  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte   

 
 
Tervist edendava paikkondliku võrgustiku arendamine haiglatöötajatele (STA-6): 
 
85. Kui põhjalikult käsitleb teie haigla järgnevaid 

kriteeriume? Kas need on tugevnenud seoses teie 
haigla osavõtuga TEHs?  

a) Haigla arendab koostööd paikkonna institutsioonidega 
parandamaks haiglapersonali toimetulekut igapäevaste 
rutiinsete toimingutega (nt. paikkonna lasteaedade, 
kaupluste, pankade, ühistranspordi tööaegade 
kohandamine)  

b) Haigla arendab koostööd paikkonna institutsioonidega 
toetamaks haiglapersonali tervislikke tegevusi (nt. 
kohalikud spordi / treeningklubid) 

Toimib meie haiglas: 
(1) Täielikult  
(2) Laialdaselt  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte 
(6) Ei tea  

 
On tugevnenud seoses osavõtuga TEHst: 
(1) Ei 
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c) Haigla toetab personali vabaaja veetmise tegevusi (nt. 
spordimeeskonnad)  

(2) Jah, on tugevnenud seoses osavõtuga 
TEHst  

(3) Jah, meie haigla on alustanud tervist 
edendava initsiatiiviga selles 
valdkonnas  

 
86. Üleüldiselt: Kuidas Teie hindate oma haigla tegevusi 

seoses tervist edendava paikkondliku võrgustiku 
arendamisega haiglapersonalile?  

a) Kui põhjalikult käsitletakse strateegiat tänaseks?  
b) Kuivõrd tähtis on see strateegia teie haiglale tervist 

edendavas perspektiivis?  

(1) Täielikult  
(2) Laialdaselt  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5)     Üldse mitte   

 
 
87. Kas teie haiglas toimuvad mõningad teised personalile 

suunatud tervist edendavaid tegevused?  
 

(1) Ei 
(2) Jah 
(3) Kui jah, siis millised:  

 

6.3 Paikkonnale orienteeritud strateegiad (COM 1-6) 
 
Haiglasse juurdepääsu arendamine elanikele (COM-1): 
 
88. Kui põhjalikult käsitleb teie haigla järgnevaid 

kriteeriume? Kas nende kriteeriumide käsitlus on 
tugevnenud seoses teie haigla kuulumisega TEH 
võrgustikku 

a) Haigla lühendab ootelehtede aegu haiglasse 
pääsemiseks  

b) Haigla käsitleb ootelehti vastavalt tervise edendamise 
printsiipidele (nt. võrdsus ja sotsiaalne õiglus, tervise 
riskide vähendamine)  

c) Informatsioon haiglasse juurdepääsu kohta on kergesti 
kättesaadav elanikele (nt. regionaalsel veebilehel, 
haigla veebilehel)  

d) Haigla edastab erisuunitlusega informatsiooni haiglasse 
pääsemise kohta kultuuriliselt mitmesugustele 
gruppidele (nt. meedia kasutamine, informatsioon 
erinevates keeltes)    

e) Haigla edastab erisuunitlusega informatsiooni haiglasse 
pääsemise kohta sotsiaal-majanduslikult haavatavatele 
gruppidele (nt. Ilma dokumentideta isikud, inimesed 
ilma tervisekindlustuseta)  

f) Perearstid ja teised tervise teenuse osutajad 
paikkonnas on adekvaatselt informeeritud haiglasse 
juurdepääsust (nt. juurdepääsu protokollid erinevate 
diagnooside korral) 

Toimib meie haiglas: 
(1) Täielikult   
(2) Laialdaselt  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte 
(6) Ei tea  

 
 
 
On tugevnenud seoses osavõtuga TEHist: 
(1) Ei 
(2) Jah, on tugevnenud seoses meie 

osavõtuga TEHst  
(3) Jah, haiglal on spetsiiifiline TEH 

algatus  
 

 
89. Üleüldiselt: Kuidas Teie hindate oma haigla tegevusi 

võimaldamaks elanikele paremat juurdepääsu haiglale? 
a) Kui kaugele on strateegia tänaseks rakendunud?  
b) Kuivõrd tähtis on see strateegia teie haiglale seoses 

tervist edendava lähenemisega? 

(1) Täielikult  
(2) Laialdaselt  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte  
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Tervist edendava koostöö arendamine teiste teenustega regioonis (COM-2): 
 
90. Kuivõrd põhjalikult teie haigla käsitleb järgevaid 

kriteeriume? Kas nende kriteeriumide käsitlemine on 
tugevnenud seoses teie haigla kuulumisega TEHi?   

a) Rutiinsed protseduurid/ standardid koostööks teiste 
teenuste osutajatega tagavad, et haiglad saavad kogu 
vajaliku informatsiooni patsientide kohta saabumisel  

b) Haiglal on rutiinsed protseduurid/ standardid 
multidistsiplinaarseks väljakirjutamise planeerimiseks 
kohapeal  

c) Rutiinsed protseduurid/ standardid koostööks teiste 
tervise- ja sotsiaalteenuse osutajatega tagavad ravi 
järjepidevuse patsientidele (nt. õigeaegselt väljastatud 
epikriis, patsiendi tingimuste ja tervise vajaduste kohta 
kirjutatud kokkuvõte ) pärast haiglast väljakirjutamist  

d) Patsiendid ja nende sugulased on informeeritud 
vastavatest toetavatest teenustest pärast haiglast 
väljakirjutamist (nt. teised tervishoiuteenuse osutajad, 
kohalikud farmatseudid, perearstid, paikkonna ja 
sotsiaalteenused)  

e) Patsiendid ja nende sugulased on informeeritud 
vastavatest eneseabi gruppidest  

f) Patsiendid ja nende sugulased on toetatud  adekvaatse 
järelraviga pärast haiglast väljakirjutamist (nt. 
informatsioon, kursused, treeningud)  

g) Patsiendid/ sugulased/ lähedased/ eakaaslased on 
toetatud taotlemaks finantsilist toetust vajadusel (nt. 
pika-ravi või kroonilised patsiendid)   

Toimib meie haiglas: 
(1) Täielikult  
(2) Laialdaselt  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldsegi mitte 
(6) Ei tea   

 
 
 
 
On tugevnenud seoses kuulumisega TEHi:  
(1) Ei 
(2) Jah, tugevnenud seoses meie 

osavõtuga TEHst  
(3) Jah, meie haiglal on vastav TEH 

initsiatiiv  
 

 
91. Üleüldiselt: Kuidas Teie hindate oma haigla tegevusi 

tervist edendava koostöö arendamisel teiste teenustega 
paikkonnas?  

a) Kui kaugele on see strateegia tänaseks jõudnud? 
b) Kuivõrd tähtis on see strateegia teie haigla tervist 

edendavale lähenemisele 

(1) Täielikult  
(2) Laialdaselt 
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte  

 
Haigla kui tervist  edendava keskkonna arendaja paikkonnas (COM-3): 
 
92. Kui kaugele on teie haiglas järgnevate kriteeriumitega 

jõutud? Kas need kriteeriumid on tugevnenud seoses 
kuuluvusega TEH võrgustikku?  

a) Haigla arvestab ostude tegemisel ökoloogiliste 
mõjudega (öko-toiduainete eelistamine, keskkonnas 
iselagunevad puhastusained jms) 

b) Haigla arvestab ostude tegemisel sotsiaalsete 
mõjudega (eelistab nn õiglase kaubanduse -fair-trade- 
tooteid) 

c) Haigla teeb pingutusi energia tarbimise vähendamiseks 
(hoonete soojustus, energiat säästev 
sisseseade/tehnika, valgustuse reguleerimine, 
uuenduvad energiaallikad)  

d) Haigla üritab vähendada vee tarbimist 
e) Haigla üritab vähendada materjalide tarbimist 

(vähendades monofunktsionaalsete seadmete, 
pakkematerjalide kasutamist) 

Toimib meie haiglas: 
(1) Täielikult  
(2) Laialdaselt  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte 
(6) Ei tea   

 
 
On tugevnenud seoses kuuluvusega TEHi: 
(1) Ei 
(2) Jah, on tugevnenud seoses meie 

osavõtuga TEHist  
(3) Jah, see on meie haigla spetsiifiline 

TEH algatus  
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f) Haigla üritab vähendada jäätmete, reovee ja õhusaaste 
hulka (korduvkasutades tooteid, vähendades 
radiatsiooni, bioloogilisi ja keemilisi jäätmeid) 

g) Haigla vähendab isiklike sõiduautode liiklust haiglasse 
(parandades haigla ühendusi ühistranspordiga, 
pakkudes tasuta ühistranspordipileteid töötajatele, 
propageerides töölkäimist rattaga või autotranspordi 
jagamist töötajate vahel) 

 
93. Üleüldiselt: Kuidas Teie hindate oma haigla tegevusi 

tervist edendava keskkonna arendamise osas 
paikkonnale?   

a) Kui kaugele on selle strateegiaga tänaseks jõutud?  
b) Kuivõrd tähtis on see strateegia teie haigla tervist 

edendavale lähenemisele?  

(1) Täiesti 
(2) Laialdaselt  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte   

 
Osalemine liitudes võimestamaks elanikke tervisedenduslikuks toimetulekuks 
spetsiifiliste haiguste korral (COM-4): 
 
94. Kui kaugele on teie haigla selle kriteeriumi osas 

jõudnud? Kas need kriteeriumid on tugevnenud seoses 
oasvõtuga TEHis?  

a) Haigla rutiinid võimaldavad identifitseerida elanike 
haigusspetsiifilisi tervist edendavaid vajadusi (nt. 
skriining-programmid) 

b) Haigla informeerib, koolitab, nõustab või treenib 
elanikke parandamaks eneseabi-oskusi krooniliste 
haigustega toimetulekuks  

c) Haigla informeerib, koolitab, nõustab või treenib 
elanikke parandamaks eneseabioskusi vaimsete 
häiretega toimetulekul  

d) Tervist edendavad sekkumised paikkonna gruppide 
võimestamiseks haigustega toimetulekuks on 
arendatud koostöös elanikega  

Toimib meie haiglas: 
(1) Täiesti 
(2) Laialdaselt  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte 
(6) Ei tea  

 
On tugevnenud seoses kuulumisega TEHi: 
(1) Ei 
(2) Jah, on tugevnenud seoses meie 

kuuluvusega TEHi  
(3) Jah, meie haiglal on spetsiaalne TEH 

initsiatiiv  

 
(1) Mitte ühegi 
(2) Artriit 
(3) Astma 
(4) Vähktõbi 
(5) Kroonilised südamehaigused  
(6) Kroonilised suukoopahaigused  
(7) Kroonilised neeruhaigused  
(8) KOK 
(9) Dementsus / Alzheimer 
(10) Diabeet 
(11) HIV / Aids 
(12) Osteoporoos 
(13) Insult 

95. Milliste (krooniliste) haiguste osas pakub teie haigla 
informatsiooni, koolitust, nõustamist või täiendõpet, et 
parandada preventsiooni või elanike enesega 
toimetulekut  haiguse korral? Palun täpsustage: 

 
Võimalikud erinevad vastused 

(14) Teised, nagu: 
 

(1) Mitte ühegi 
(2) Depressioon  

96. Milliste krooniliste vaimsete häirete korral pakub haigla 
informatsiooni, koolitust, nõustamist või täiendõpet, et 
parandada nende preventsiooni või elanike enesega 
toimetulekut nendes tingimustes? Palun täpsusta:   (3) Muud meeleolu häired (düstüümiline 

häire, bipolaarsuse häired) 
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(4) Ärevus (nt. paanikahäire, spetsiifilised 
foobiad, sundseisundid, post-
traumaatiline stress) 

(5) Alkoholi kuritarvitamine või sõltuvus  
(6) Muude ainete väärtarvitamine 
(7) Söömishäired (nagu anorexia nervosa, 

bulimia nervosa)  
(8) Lapsepõlve-ea häired (tähelepanu 

puudus ja hüperaktiivsus, trotslik 
käitumine) 

 
 
Võimalikud erinevad vastused 

(9) Teised, nagu: 
 

(1) Mitte ühelegi 
(2) Täiskasvanutele üldiselt 
(3) Täiskasvanutele erilistes töökohtades  
(4) Kultuuri kogukondadele 
(5) Sotsiaal-majanduslikult haavatavatele 
(6) Lastele üldiselt  
(7) Lasteaia- ja koolilastele  
(8) Meestele 
(9) Naistele 

97. Millistele elanike gruppidele suunab haigla 
preventsiooni ja enesega toimetuleku?  

 
 
 
Võimalikud erinevad vastused 

(10) Teistele, nagu: 
 
98. Üleüldiselt: Kuidas Teie hindate oma haigla tegevusi 

seoses osalemisega liitudes või ühingutes, mis 
tegelevad teatud haiguste preventsiooni ja 
enesetoimetulekuga?  

a) Kuidas on seda strateegiat tänaseks rakendatud?  
b) Kuivõrd on see strateegia tähtis teie haiglale seoses 

tervist edendava lähenemisega?  

(1) Täielikult  
(2) Laialdaselt  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte   

 

 
Osalemine ühingutes / liitudes võimestamaks elanikke tervisedenduslike 
eluviiside järgimisel (COM-5): 
 
99. Kui kaugele on teie haiglas nende kriteeriumite 

rakendamisega jõutud? Kas need kriteeriumid on 
tugevnenud seoses teie haigla kuulumisega TEHi 

a) Haiglal on tavaks määratleda eluviisiga seotud 
tervisedenduslikud vajadused paikkonnas (nt. skriining 
programmid)  

b) Haigla viib läbi koolitamist, nõustamist (erivajadustega) 
elanikele, parandamaks nende toimetulekut eluviiside ja 
terviseriskide valdkonnas üldiselt (nt. 
meediakampaaniad, tervisemessid)   

c) Tervisedenduslikud sekkumised võimestamaks 
elanikke tervislike eluviiside järgimisel on arendatud 
koostöös elanike endiga  

Meie haiglas toimub: 
(1) Täielikult  
(2) Laiaulatuslikult  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte  
(6) Ei tea  

 
On tugevnenud seoses osavõtuga TEHist: 
(1) Ei 
(2) Jah, on tugevnenud seoses osavõtuga 

TEHist   
(3) Jah, haiglal on vastav tervisedenduslik 

algatus  
 

(1) Mitte ühegi 
(2) Alkohol 
(3) Stressiga toimetulek/ läbipõlemise 

ennetamine  
(4) Ravimite ja erinevate ainete 

väärkasutamine   

100. Milliste eluviisi valdkondade ja riskifaktorite osas 
pakub teie haigla informatsiooni, koolitust ja nõustamist 
elanikele? Palun täpsustage:  

 
 
 
 (5) Kõrge vererõhk 
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(6) Kõrge kolesterool 
(7) Ülekaal ja tüsedus 
(8) Füüsiline aktiivsus/ inaktiivsus 
(9) Toitumine (nt. madal puu- ja juurviljade 

tarbimine) 
(10) Kõrgenenud veresuhkur 
(11) Reproduktiivtervis (nt. suguliselt 

edasikantavad nakkused, HIV) 
(12) Tubakas 

Võimalikud mitmed vastused 

(13) Teised, nagu:  
 
101. Millistele elanike gruppidele suunab haigla oma 

tervist edendavad ja ennetavad tegevused?  
(1) Mitte ühelegi 
(2) Täiskasvanutele üldiselt 
(3) Täiskasvanutele erilistes töökohtades 
(4) Kultuurikogukondadele 
(5) Sotsiaal-majanduslikult kehvemas 

olukorras inimestele 
(6) Lastele üldiselt  
(7) Lasteaia- ja koolilastele  
(8) Meestele 
(9) Naistele 
(10) Teistele, nagu: 

 
102. Üleüldiselt: kuidas Teie hindate oma haigla 

tegevusi seoses osavõtuga liitudes/ ühingutes 
toetamaks elanikke tervislike eluviiside järgimisel 

a) Kui kaugele on selle strateegiaga tänaseks jõutud?  
b) Kuivõrd tähtis on see strateegia teie haiglale seoses 

tervist edendava lähenemisega?  

(1) Täielikult  
(2) Laiaulatuslikult 
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte 

 
 
Osavõtt liitudes/ ühingutes arendamaks tervist edendavaid paikkondlikke 
võrgustikke (COM-6): 
 
103. Kui kaugele on teie haiglas järgnevate kriteeriumite 

rakendamisega jõutud? Kas need kriteeriumid on 
tugevnenud seoses teie haigla kuulumisega TEHi 

a) Tervist edendava kogukonna arendamine ja kogukonna 
võimekuse suurendamine on osa haigla missioonist  

b) Haigla teeb koostööd teiste tervist edendavate 
algatustega (nagu tervislikud linnad, tervist edendavad 
töökohad/ ettevõtted, tervist edendavad koolid, tervist 
edendavad vanglad)  

c) Haigla võtab osa tervisega seonduvates sotsiaalsetes, 
kultuurilistes ja heaolu algatustes (nt. Kohaliku/ 
regionaalse tervisepoliitika kontekstis)  

d) Haigla andmeid kasutatakse asjakohaste 
terviseprobleemide määratlemiseks paikkonnas (nt. 
õnnetusjuhtumite registreerimine, regionaalsed 
terviseraportid, toetus prioriteetide seadmisel tervisega 
seonduvates algatustes, sh. õnnetuste ennetamise 
programmid) 

Toimib meie haiglas: 
(1) Täielikult   
(2) Laiaulatuslikult 
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Mitte üldse 
(6) Ei tea   

 
 
 
On tugevnenud seoses osavõtuga TEHist:  
(1) Ei 
(2) Jah, on tugevnenud seoses meie 

osavõtuga TEHist  
(3) Jah, haiglal on olemas vastav 

tervisedenduslik algatus 
 

 
104. Üleüldiselt: Kuidas Teie hindate oma haigla 

tegevusi seoses osalemisega liitudes/ ühingutes 
toetamaks tervist edendavate paikkondlike võrgustike 
arendamist    

 

(1) Täielikult  
(2) Laiaulatuslikult  
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
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a) Kui kaugele on selle strateegia rakendamisega 
tänaseks jõutud?  

b) Kui tähtis on see strateegia teie haigla 
tervisedenduslikele eesmärkidele?  

(5) Üldse mitte   
 

 
105. Kas teie haigla viib läbi teisi tervist edendavaid 

tegevusi paikkonnas? Kui jah, siis milliseid?  
(1) Ei 
(2) Jah 
(3) Kui jah, siis millised:  

 

7 osa: Tervise edendamise rakendamist soodustavad ja takistavad 
faktorid haiglas  
 
106. Vastavalt Teie arvamusele, kuivõrd toetavad või 

takistavad on järgnevad aspektid olnud tervise 
edendamise rakendamisele teie haiglas?  

a) Haiglate liidu poliitika  
b) Haigla poliitika 
c) Finantsilised ressursid 
d) Inimressursid 
e) Personali teadmised ja oskused tervise edendamise 

valdkonnas  
f) Ühine arusaam ja jagatud visioon tervise edendamise 

rakendamise osas haiglas  
g) Töötajate laialdane poolehoid tervise edendamisele  
h) Patsientide-poolne huvi ja toetamine  
i) Täidesaatva juhtkonna-poolne toetus  
j) Toetus haiglate liidult/ omanikult  
k) (Tervise)poliitika poolne toetus  
l) Instrumentide ja muude rakenduslike vahendite 

olemasolu tervise edendamiseks (nt. Käsiraamatud, 
standardid, juhendid)  

m) Tõendid (tervise mõjud) tervise edendamise 
interventsioonide jaoks  

n) Kuulumine rahvuslikku/ regionaalsesse TEH 
võrgustikku  

o) Haiglal on selge mandaat tervise edendamiseks (nt. 
seadus)  

p) Teised, nagu:    

(1) Väga toetav   
(2) Toetav 
(3) Üldse mitte toetav   
(4) Takistav   
(5) Väga taksitav   

 

 

8 osa: Küsimused lõpetuseks  
 

(1) Täielikult 
(2) Laiaulatuslikult 
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 
(5) Üldse mitte 

107. Vastavalt Teie arvamusele: kas tervise edendamine 
on tipp-prioriteet teie haiglas? 

 

(6) Ei tea 
 

(1) Täielikult 
(2) Laiaulatuslikult 
(3) Osaliselt 
(4) Vähesel määral 

108. Vastavalt Teie arvamusele: kui põhjalikult on tervise 
edendamine rakendatud teie haiglas tänaseks?  

(5) Üldse mitte 
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(6) Ei tea 
 

(1) Üksi  109. Ma vastasin sellele küsimustikule… 
(2) Teistega, nt:  

 
(1) Ees- ja perekonnanimi 
(2) Ametikoht 

110. Võimalike järgnevate küsimuste esitamiseks, palun 
edastage oma ees- ja perekonnanimi, amet (funktsioon) 
ja e-posti kontakt  (3) E-post 

 
 
Suur tänu Teile küsimustikule vastamise eest!  


