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Project on a Retrospective, Internationally Comparative Evaluation Study of HPH: PRICES – HPH 

 
Tervetuloa TES-sairaaloille tarkoitettuun PRICES-HPH –online-
kyselyyn! 
 
Ensiksi, kiitos siitä että osallistumisellanne tuette tätä Kansainvälisen terveyttä edistävien 
sairaaloiden ja terveyspalvelujen verkostoa koskevaa tutkimusta. Kansallinen / alueellinen 
TES-verkostonne on yksi yli 30:sta verkostosta jotka osallistuvat PRICES-HPH-
tutkimukseen, jota koordinoi WHO:n Wienin Yhteistyökeskus terveyden edistämiseksi 
sairaaloissa ja terveydenhuollossa (WHO-CC) yhteistyössä kansainvälisen TES-verkoston 
yleiskokouksen ja TES-verkoston kansallisten / alueellisten koordinaattorien kanssa. 
Lisätietoja PRICES-HPH -tutkimuksen päämääristä, tutkimuskysymyksistä ja suunnittelusta 
saatte osoitteesta http://www.hph-hc.cc/projects.php, kysymällä omalta 
verkostokoordinaattoriltanne tai ottamalla meihin yhteyttä tämän esittelysivun alalaidasta 
löytyvän osoitteen kautta.   
 
Olkaa hyvä ja lukekaa tarkasti seuraavat ohjeet ennen kuin aloitatte kyselyn täyttämisen. 
 
Kenen tulisi täyttää kysely? 
Kysely on tarkoitettu TES-koordinaattoreille / yhteyshenkilöille (tai muille vastaaville) kaikissa 
TES-jäsensairaaloissa. Teidät on kutsuttu ottamaan osaa kyselyyn koska kansallinen / 
alueellinen verkostokoordinaattorinne on nimennyt Teidät sairaalanne yhteyshenkilöksi. 
Kyselyn voi myös täyttää yhteistyössä kollegojen kanssa (esim. omasta TES-tiimistänne), 
jotta sitä kautta saataisiin kattavampaa informaatiota ja työmäärää voisi jakaa.   
 
Teknisiä huomioita koskien kyselyn täyttämistä 
• Sen täyttämiseen menee keskimäärin n. 2 tuntia (pahoittelumme siitä ettei sitä voinut 

lyhentää). 
• Teidän ei tarvitse täyttää sitä yhdeltä istumalta – voitte pitää tauon (eli sulkea online-

kyselyn tai tietokoneen) ihan milloin haluatte! Online-kysely tallentaa vastauksenne. 
Halutessanne jatkaa, kirjoittakaa vain henkilökohtainen WWW-Link.  

• Kyselyn lopussa on SEND-painike (SEND = lähetä), jota painamalla valmis kysely 
lähetetään eteenpäin. Klikattuanne tätä painiketta, kaikki kyselyn tiedot siirtyvät 
automaattisesti online-järjestelmään. (HUOMIO: Klikattuanne SEND-painiketta WWW-
Link vanhentuu ettekä voi enää tehdä mitään muutoksia vastauksiinne). 

• Halutessanne voitte tulostaa kopion kyselystä (esim. keskustellaksenne joistain 
kysymyksistä kollegan kanssa) ennen kuin lähetätte valmiin kyselyn eteenpäin. Tätä 
varten löydätte omalla äidinkielellänne kirjoitetun PDF-tiedoston kyselystä WHO-CC:n 
verkkosivuilta: http://www.hph-hc.cc/projects.php  

• Useimmat vastaukset annetaan rastittamalla parhaiten sopiva vaihtoehto. Kyselyssä on 
kuitenkin joitain avoimia kysymyksiä ja ”muu, mikä” –kysymyksiä jotka vaativat kirjoitetun 
vastauksen. Voitte toki vastata näihin omalla äidinkielellänne, mutta olisi suuri apu, mikäli 
voisitte vastata niihin englanniksi.  

• Kyselyn täyttämisen määräaika on perjantai 31.12.2009 Tämän päivämäärän jälkeen 
WWW-Link vanhenee automaattisesti.  

 
Miten tietojen luottamuksellisuus on taattu? 
 
Wienin WHO-CC on sitoutunut suojaamaan kerättyjä tietoja. Tähän kuuluu se, ettei: 
• Kerättyjä tietoja anneta kolmansille osapuolille tai instituutioille 
• Raporteissa tai julkaisuissa ole mahdollista tunnistaa yksittäisiä sairaaloita  
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Entä tulokset? 
Kaikki osallistuneet sairaalat saavat raportin omalta kansalliselta / alueelliselta verkostoltaan, 
mihin kuuluu kooste sairaalatuloksista (data perustuu koko otokseen, eli yksittäisten 
sairaaloiden tietoja ei näy) ja vertailu Teidän verkostonne ja koko kansainvälisen verkoston 
tulosten välillä.  
 
Osallistumalla voitte voittaa – 1000 euroa jaossa! 
Osallistumalla PRICES-HPH –kyselyyn voitte voittaa yhden kuudesta palkinnosta 
(ensimmäinen palkinto on 500 euroa, palkinnot kahdesta kuuteen ovat jokainen 100 euroa). 
Arvonta suoritetaan kaikkien osallistujien kesken. Se suoritetaan julkisesti Manchesterissa 
pidettävässä Kansainvälisessä HPH-konferenssissa huhtikuussa 2010.  
   
Toivomme, että osallistumisenne tähän kyselyyn auttaa Teitä ja sairaalaanne kehittämään 
terveyden edistämistä eteenpäin.  
 
Prof. Tri. Jürgen M. Pelikan 
 
Johtaja, WHO:n Yhteistyökeskus terveyden edistämiseksi sairaaloissa ja terveyspalveluissa, 
Ludwig Boltzmann Institute Health Promotion Research 
 
Kysymyksiä ja mahdollisia teknisiä ongelmia varten ottakaa yhteyttä ... 
 
WHO-CC Wien: 
hph.soc-gruwi@univie.ac.at 
+43 1 21 21 493 21  
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PRICES-HPH -kysely terveyden edistämisen avainkohdista / 
koordinaattoreille terveyttä edistävissä sairaaloissa 
1. Choose your language  

Osa 1: Yleistä informaatiota sairaalastanne  
2. Sairaalan nimi:  

(1) Yleissairaala (pääosin akuutti)  
(2) Psykiatrinen sairaala  
(3) Lastensairaala  
(4) Synnytys- ja gynekologinen sairaala 
(5) Ortopedinen sairaala  
(6) Vieroitushoitoyksikkö 
(7) Kuntoutuslaitos 
(8) Geriatrinen sairaala 
(9) Muu pitkäaikaishoidon laitos  

3. Mihin sairaalanne on erikoistunut? 
 
 

(10) Muu, mikä: 

(1) Ei opetusta 
(2) Vähän opetusta (esim. osa 

lääketieteen perusopetuksesta) 

4. Onko sairaalassanne opetusta? 

(3) Paljon opetusta (esim. akateeminen 
terveyskeskus / yliopistosairaala) 

(1) Julkinen 5. Onko sairaalanne julkinen vai yksityinen? 
 (2) Yksityinen (esim. tarkoitettu vain 

tietyille vakuutusasiakkaille, 
yksityisasiakkaille)   

(1) Voittoa tavoittelematon 6. Onko sairaalanne voittoa tavoittelematon vai voittoa 
tavoitteleva organisaatio? (2) Voittoa tavoitteleva 

(1) Valtio, liitto- 
(2) Valtio, ei liitto- (esim. provinssi, 

paikallinen viranomainen) 
(3) Vakuutusrahasto (esim. terveys-, 

tapaturma-, eläke- tai yksityinen 
vakuutusrahasto) 

(4) Sosiaalialan yhdistys 
(5) Uskonnollinen yhteisö 

7. Kuka omistaa sairaalanne? 
 
 

(6) Yksityishenkilö(t), yksityinen yritys, 
klubi tai säätiö 

(1) Ei 
(2) Kyllä, potilaille    
(3) Kyllä, henkilökunnalle   

8. Onko terveyden edistäminen lakisääteistä 
sairaalassanne? (Esim. terveyspolitiikan perusteella) 

 
Useita vaihtoehtoja valittavissa 
 

(4) Kyllä, väestölle 

(1) Ei, sairaala on yksittäinen organisaatio 9. Onko sairaalanne osa sairaalasäätiötä / kuntayhtymää? 
(liittoutuma/ryhmä sairaaloita tai 
terveydenhuoltopalveluja)? 

(2) Kyllä, sairaala on osa säätiötä / 
kuntayhtymää 

(1) Ei 
(2) Kyllä, osa niistä 

10. Jos kyllä: Kuuluvatko säätiön / ky:n muut sairaalat 
kansalliseen / alueelliseen TES-verkostoon? 

(3) Kyllä, kaikki 
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(1) Kylä tai maaseutu (vähemmän kuin    
3 000 asukasta) 

(2) Pieni kaupunki (3 000 - 15 000 
asukasta) 

(3) Keskikokoinen kaupunki (15 000 - 100 
000 asukasta) 

(4) Suurkaupunki (100 000 - 1 000 000 
asukasta)  

11. Millaisessa yhteisössä sairaalanne sijaitsee? 

(5) Miljoonakaupunki (yli 1 000 000 
asukasta) 

(1) Sairaalasänkyjen määrä     
(2) Osastohoidossa olleiden potilaiden 

määrä viime vuonna 
(3) Osastohoidossa olleiden potilaiden 

keskimääräinen hoitoaika (päivissä)  
(4) Polikliinisten potilaiden määrä viime 

vuonna  

12. Kuvailkaa sairaalaanne lukujen avulla: 

(5) Koko sairaalan käyttöaste 
(prosenteissa)     

(1) Lääkärit 
(2) Hoitajat (mukaan lukien perus- ja 

lähihoitajat)     
(3) Muu hoitohenkilökunta (esim. 

terapeutit, teknikot, farmaseutit, 
avustava hoitohenkilöstö)     

(4) Hallinto ja johto  
(5) Tukipalvelut (esim. siivous, keittiö)     

13. Listatkaa henkilöstönne jäsenten määrä eri 
ammattinimikkeiden mukaan: 

(6) Kaikki muut sairaalan henkilöstöön 
kuuluvat, joita ei lueteltu yllä 

Osa 2: Sairaalanne tämänhetkinen TES-jäsenyystilanne 
14. Mihin TES-verkostoon sairaalanne kuuluu?  

15. Milloin sairaalanne liittyi kansalliseen / alueelliseen 
TES-verkostoon?  

Vuonna 

(1) Ei 16. Onko sairaalanne kansainvälisen HPH-verkoston 
jäsen?  (2) Kyllä 

17. Jos kyllä: Milloin sairaalanne liittyi kansainväliseen 
HPH-verkostoon?  

Vuonna  

(1) Sairaalahallinto  
(2) Johtava lääkäri 
(3) Johtava ylihoitaja 
(4) Sairaalan johtaja 
(5) Laadunvalvontayksikkö 
(6) Terveyden edistämisen yksikkö 
(7) Terveydenedistämistyöryhmä 
(8) TES-koordinaattori    
(9) Osaston johto 
(10) Lääkärit 

18. Ketkä ovat sairaalanne pääasialliset sisäiset TES-
tukijat? 

 
Useita vaihtoehtoja valittavissa 
 
 
 
 
 

(11) Hoitajat (mukaan lukien perus- ja 
lähihoitajat)     
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(12) Muu hoitohenkilökunta (esim. 
terapeutit, teknikot, farmaseutit, 
avustava hoitohenkilöstö)     

(13) Hallinto 
(14) Tukipalvelut     
(15) Yhteistyötoimikunta  
(16) Muu, mikä:      

(1) Poliitikot 
(2) Sairaalan omistajat     
(3) Säätiön / ky:n toimeenpaneva johto 
(4) Ulkoiset julkisen terveydenhuollon / 

terveyden edistämisen asiantuntijat 
(5) Ammattijärjestöt 
(6) Ammattiyhdistykset 
(7) Potilasyhdistykset 
(8) Kansallinen / alueellinen TES-verkosto 

19. Ketkä ovat sairaalanne pääasialliset ulkoiset TES-
tukijat? 

 
Useita vaihtoehtoja valittavissa 
 
 
 
 
 

(9) Muu, mikä:      
 

(1) Sairaalan kansainvälistäminen 
(2) Sairaalan maineen parantaminen 
(3) Terveyspoliittisten määräysten 

noudattaminen 
(4) Potilasyhdistysten/ryhmien odotusten 

täyttäminen 
(5) Sairaalan aseman parantaminen 

terveyspalvelujen välisessä kilpailussa
(6) Sairaalan johdon suuntaaminen 

paremmin terveyttä edistäväksi 
(7) Sairaalan laadunvalvonnan 

parantaminen 
(8) Sairaalan potilaiden terveyshyödyn 

parantaminen 
(9) Sairaalan henkilöstön terveyshyödyn 

parantaminen (esim. työpaikan 
terveyden edistämisen kautta) 

(10) Väestön terveyshyödyn parantaminen 
(11) Sairaalan henkilöstön vaihtuvuuden 

vähentäminen 
(12) Potilaiden toistuvien sisäänottojen 

vähentäminen 
(13) Suurempien potilasmäärien 

houkutteleminen 
(14) Projektimäärärahojen saaminen 
(15) TES-tietouden ja –työkalujen 

saaminen 
(16) Terveyden edistämiskokemusten 

vaihtaminen muiden sairaaloiden 
kanssa 

20. Mitkä ovat sairaalan pääasialliset syyt kuulua TES-
verkostoon? 

 
Useita vaihtoehtoja valittavissa 
 

(17) Muu, mikä:      
 

(1) Täysin 
(2) Laajasti 
(3) Osittain 

21. Kertokaa oma mielipiteenne: Missä määrin 
sairaalassanne toteutettiin terveyden edistämistä ennen 
sen liittymistä TES-verkostoon?  

(4) Hyvin vähän 
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(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa 

 

Osa 3: Tuen saaminen kansainväliseltä HPH-verkostolta 
 
22. Kertokaa oma mielipiteenne: kuinka hyödyllisiä 

seuraavat kansainvälisen verkoston mediat / 
tapahtumat TES:n toteuttamiseksi ovat teidän 
sairaalallenne? 

a) Kansainvälinen HPH-konferenssi 
b) WHO:n kesäkoulu 
c) Kansainvälinen HPH-uutiskirje 
d) Kansainväliset HPH-työkalut ja materiaalit 
e) HPH-erityistyöryhmät 
f) Kööpenhaminan WHO-CC:n verkkosivut 
g) Wienin WHO-CC:n verkkosivut 

(1) Erittäin hyödyllinen 
(2) Hyödyllinen 
(3) Osittain hyödyllinen 
(4) Vähän hyödyllinen 
(5) Ei lainkaan hyödyllinen  
(6) En osaa sanoa 

 

Osa 4: Tuen saaminen kansalliselta / alueelliselta TES-verkostolta 
 
23. Olkaa hyvä ja käykää läpi seuraavat palvelut tai 

toiminnat liittyen omaan kansalliseen / alueelliseen 
TES-verkostoonne: Onko kyseinen palvelu / toiminta 
tarjolla omassa verkostossanne ja käyttääkö 
sairaalanne sitä? 

 
 

(1) Sairaala käyttää palvelua/toimintaa  
(2) Kyllä 
(3) Ei, emme käytä sitä 
(4) Ei, palvelua ei ole tarjolla 
(5) En osaa sanoa 

 
 

 
24. Jos kyllä, kuinka hyödyllinen se on sairaalallenne ja 

kuinka tyytyväisiä siihen olette? 
 
a) TES-informaatiopaketti 
b) Kansallisen / alueellisen ja kansainvälisen TES-

jäsenyyden säännöt ja ohjeet 
c) Verkkosivusto, jossa tietoa TES:sta 
d) Verkostouutiskirje (joko paperi- tai sähköinen versio) 
e) Puhelinpalvelu kysymyksiä varten 
f) Vuosittainen verkostokonferenssi 
g) TES-koulutus (koskien esim. ongelmia toteuttamisessa 

tai arvioinnissa) 
h) TES:iin liittyviä toteutustyökaluja (esim. ohjeistuksia, 

käsikirjoja) 
i) Konsultointiapua toteutuksen suhteen (esim. paikan 

päällä tapahtuvaa konsultointia) 
j) TES:iin liittyviä arviointityökaluja (esim. ohjeistuksia, 

käsikirja, indikaattoreita) 
k) Kansallisia / alueellisia erityistyöryhmiä tai työryhmiä 
l) Vertaistukea helpottamaan vaihtoa jäsenten välillä / 

kahdenkeskistä vaihtoa ja konsultointia varten 
m) Vuosittainen teema johon liittyy yhteistä 

verkostotoimintaa 
n) TES:iin liittyvää tutkimusta 
o) Informaatiomateriaalia PR-tarkoituksiin 
p) Lobbaamista / suhteiden rakentamista kansallisten / 

alueellisten TES-viitekehysten parantamiseksi (esim. 
liittyen terveyspolitiikkaan, mahdollisiin sponsoreihin) 

Palvelun/toiminnan hyödyllisyys 
sairaalallenne 
(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain  
(4) Hyvin vähän  
(5) Ei lainkaan 

 
Tyytyväisyys palveluun/toimintaan 
sairaalassanne 
(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain  
(4) Hyvin vähän  
(5) Ei lainkaan 
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q) Taloudellista tukea TES-interventioita varten 
r) Muu, mikä:  
 

(1) Täysin   
(2) Laajasti 
(3) Osittain 
(4) Vähän  

25. Kuinka hyvin koette olevanne informoitu oman 
kansallisen / alueellisen TES-verkostonne päämääristä, 
palveluista ja toiminnasta? 

 

(5) Ei lainkaan  
 

(1) Täysin  
(2) Laajasti 
(3) Osittain 
(4) Vähän  

26. Missä määrin koette olevanne osallinen oman 
kansallisen / alueellisen verkostonne kehittämisessä? 

(5) Ei lainkaan  
 

(1) Rekrytointikampanjat (esim. postitus, 
informaatiopaketit) 

(2) Henkilökohtaiset yhteydenotot (esim. 
vierailut) 

(3) Kansallisen / alueellisen TES-
verkoston verkkosivut  

(4) Medianäkyvyys (lehdistö, TV) 
(5) Rekrytointi verkoston tarjoamien 

terveydenedistämisprojektien kautta 
(6) Rekrytointi 

terveydenedistämiskoulutustarjousten 
kautta 

27. Kertokaa oma mielipiteenne: Mitkä ovat kansallisille / 
alueellisille TES-verkostoille tehokkaita tapoja 
rekrytoida uusia jäsensairaaloita tai 
terveydenhuoltolaitoksia?  

 
Useita vaihtoehtoja valittavissa 
 
 
 

(7) Muu, mikä: 
 

Osa 5: Terveyden edistämisen rakenteet: Miten terveyden edistäminen 
on vakiinnutettu sairaalaanne? 
 
Osa 5.1: TES-koordinaattorin rooli sairaalassanne 
 

(1) Ei lainkaan 
(2) Kokoaikainen toimi   
(3) Osa-aikainen toimi   

28. Liittyen toimeenne TES-yhteyshenkilönä / 
koordinaattorina: Kuinka paljon työajastanne on 
virallisesti varattu TES:lle? 

(4) Jos osa-aikainen, montako tuntia 
viikossa:  

 
(1) Lääkäri  
(2) Hoitaja 
(3) Sairaalan johtaja 
(4) Laatupäällikkö 
(5) Kansanterveys- / terveyden 

edistämisen asiantuntija 
(6) Potilashoidon johtaja 
(7) Muu terveydenhuoltoon liittyvä 

ammatti 

29. Sen lisäksi, että toimitte sairaalanne TES-
yhteyshenkilönä / koordinaattorina: Mikä on 
ammattitaustanne? 

(8) Muu, mikä:  
 

(1) Ei yksikköä 
(2) Säätiön / kuntayhtymän johto 

30. Toimessanne TES-yhteyshenkilönä / koordinaattorina: 
Mihin organisaatiolliseen yksikköön kuulutte? 

(3) Sairaalan johto 
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(4) Terveyden edistämisen 
(kansanterveyden) yksikkö  

(5) Laadunvalvonta  
(6) Muu, mikä:  

 
31. Toimessanne TES-yhteyshenkilönä / koordinaattorina: 

Mitkä ovat vastuualueenne? 
a) Kontaktihenkilö kansalliseen / alueelliseen TES-

verkostoon 
b) Sairaalan kontaktihenkilö terveyden edistämiseen 

liittyvissä asioissa 
c) Terveydenedistämistiimin johtaja 
d) Terveydenedistämistoiminnan suunnittelu sairaalassa 
e) Terveydenedistämistoiminnan koordinointi sairaalassa 
f) Terveydenedistämistoiminnan arviointi sairaalassa 
g) Terveyden edistämisen  budjetin hallinta 
h) Terveydenedistämiskoulutuksen järjestäminen / 

vetäminen sairaalan henkilöstölle 
i) Raportointi johdolle 
j) Sairaalan terveydenedistämistoiminnan edustaminen 

sen ulkopuolella 
k) Muu, mikä: 

(1) Ei 
(2) Kyllä 

 
Osa 5.2: Terveyden edistämiseen liittyvät toimihenkilöt ja toiminnot 
sairaalassanne 
 

(1) Ei    32. Onko sairaalassanne virallinen TES-yksikkö? 
(2) Kyllä 

 
(1) Ei    
(2) Kyllä 

33. Onko sairaalassanne virallinen TES-tiimi? 

(3) Jos kyllä, montako ihmistä tiimiin 
kuuluu: 

 
(1) Ei  
(2) Kyllä 

34. Onko sairaalassanne selkeä TES-johtoryhmä? 

(3) Jos kyllä, montako ihmistä 
johtoryhmään kuuluu: 

 
(1) Säätiön / ky:n johto 
(2) Sairaalan johto 
(3) Yksikköjohtajat   
(4) Lääkärit 
(5) Hoitajat (mukaan lukien perus- ja 

lähihoitajat)  
(6) Kansanterveyden / terveyden 

edistämisen asiantuntijat   
(7) Muut terveydenhuollon ammattilaiset 

(esim. terapeutit, teknikot, farmaseutit, 
avustava hoitohenkilöstö) 

(8) Hallinto ja tukipalvelut 
(9) Kaikki muut sairaalan henkilöstöön 

kuuluvat, joita ei lueteltu yllä 

35. Mikäli sairaalassanne on TES-johtoryhmä, olkaa hyvä ja 
luetelkaa siihen kuuluvat jäsenet 

 
Useita vaihtoehtoja valittavissa 

(10) Henkilöstön edustajat (esim. 
ammattiliitto)   
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(11) Potilasedustajat (esim. 
potilasyhdistyksistä, potilaiden 
tukiryhmistä) 

(12) Muu, mikä:  
 

(1) Ei   
(2) Kyllä   

36. Onko sairaalassanne muita selkeitä terveyden 
edistämiseen liittyviä toimia tai ryhmiä? (esim. pysyviä 
työryhmiä) (3) Jos kyllä, mitä:  

 
Osa 5.3: Terveyden edistämisen toimintaperiaatteita 
 

(1) Ei 
(2) Kyllä 

37. Onko sairaalassanne kirjallisia terveyden edistämisen 
toimintaperiaatteita / strategioita / standardeja? 

(3) Jos kyllä, mitä: 
 

(1) Ei 
(2) Kyllä 

38. Mikäli sairaalanne on osa sairaalasäätiötä / 
kuntayhtymää: Onko säätiöllä / ky:llä kirjallisia 
terveyden edistämisen toimintaperiaatteita / strategioita 
/ standardeja? (3) Jos kyllä, mitä: 

 
39. Missä määrin seuraavia potilaisiin liittyviä aiheita / 

asioita on huomioitu sairaalanne toimintaperiaatteissa / 
strategioissa / standardeissa? 

 
(huomio: potilaiden elintapoihin liittyviä kysymyksiä 
käsitellään yksityiskohtaisemmin osassa 6.1 tätä kyselyä) 
a) Vauvaystävällinen sairaala / Rintaruokinta 
b) Sukupuolten välinen tasa-arvo 
c) Maahanmuuttaja-ystävällinen sairaala 
d) Potilasohjaus 
e) Potilaiden voimaannuttaminen 
f) Potilaiden orientointi 
g) Potilaiden osallistuminen 
h) Potilaiden yksityisyys  
i) Potilaiden oikeudet 
j) Potilaiden turvallisuus  
k) Omahoitoa tukeva sairaala 
l) Sosiokulttuurillinen huomiointi hoidossa 
m) Muu, mikä: 

(1) Täysin 
(2) Laajasti 
(3) Osittain 
(4) Vähän 
(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa 

 
40. Missä määrin seuraavia henkilöstöön liittyviä aiheita / 

asioita on huomioitu sairaalanne toimintaperiaatteissa / 
strategioissa / standardeissa? 

 
(huomio: henkilöstön elämäntapoihin liittyviä kysymyksiä 
käsitellään yksityiskohtaisemmin osassa 6.2 tätä kyselyä) 
a) Työrajoitteisuuden hallinta 
b) Työvoiman erilaisuuden hallinta 
c) Perheellisten tukeminen työpaikalla 
d) Sukupuolten välinen tasa-arvo  
e) Elämäntapojen muutos 
f) Ikääntyvän henkilöstön huomiointi 
g) Työpaikkakiusaamisen estäminen 
h) Työterveyshuolto 
i) Osallistaminen 

(1) Täysin 
(2) Laajasti 
(3) Osittain 
(4) Vähän 
(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa 
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j) Työpaikkaväkivallan estäminen 
k) Työturvallisuus 
l) Työtyytyväisyys 
m) Työpaikan terveyden edistäminen  
n) Muu, mikä: 
 
41. Missä määrin seuraavia sairaalaympäristöön liittyviä 

aiheita / asioita on huomioitu sairaalanne 
toimintaperiaatteissa / strategioissa / standardeissa?  

a) Puhdas ilma 
b) Terveellinen arkkitehtuuri, muotoilu ja maisemointi 
c) Latex-vapaa sairaala (allergeenisten tuotteiden 

vähentäminen) 
d) Melun vähentäminen 
e) Terveellisen ravinnon tarjoaminen 
f) Savuton sairaala 
g) Kestävän kehityksen sairaala / Vihreä sairaala 
h) Liikenteen vähentäminen 
i) Jätteen, veden ja päästöjen säätely (ympäristön hoito)  
j) Muu, mikä: 

(1) Täysin 
(2) Laajasti 
(3) Osittain 
(4) Vähän 
(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa 

 
42. Missä määrin seuraavia väestöön liittyviä aiheita / 

asioita on huomioitu sairaalanne toimintaperiaatteissa / 
strategioissa / standardeissa? 

 
(huomio: väestön elämäntapoihin liittyviä kysymyksiä 
käsitellään yksityiskohtaisemmin osassa 6.3 tätä kyselyä) 
a) Väestön turvallisuus 
b) Yrityksen sosiaalinen vastuu 
c) Terveystiedon toimintaperiaate 
d) Terveydenhuollon verkostoutumisen toimintaperiaate 

(verkostoutuminen muiden terveydenhuollon edustajien 
kanssa) 

e) Terveyskumppanuuden toimintaperiaate (mukaan 
lukien koulut, yritykset) 

f) Tuki sosioekonomisesti vähäosaisille ryhmille 
g) Muu, mikä: 

(1) Täysin 
(2) Laajasti 
(3) Osittain 
(4) Vähän 
(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa 

 
43. Missä määrin seuraavia terveyden edistämisen 

ohjaavia periaatteita (Rootman et al., WHO, 2001) on 
huomioitu sairaalanne toimintaperiaatteissa / 
strategioissa / standardeissa? 

a) Voimaannuttaminen (sen mahdollistaminen, että yksilöt 
ja yhteisöt kykenevät ottamaan vastuun niistä 
henkilökohtaisista, sosioekonomisista ja 
ympäristöllisistä tekijöistä, jotka vaikuttavat heidän 
terveyteensä) 

b) Osallistaminen (kaikkien osallisten ottaminen mukaan 
kaikkiin prosessin vaiheisiin) 

c) Kokonaisvaltaisuus (fyysisen, psyykkisen, sosiaalisen ja 
henkisen terveyden edistäminen) 

d) Oikeudenmukaisuus (pyrkimys oikeudenmukaisuuteen 
ja sosiaaliseen oikeuteen) 

e) Jatkuvuus (sellaisten muutosten mahdollistaminen, joita 
yksilöt ja yhteisöt kykenevät ylläpitämään sittenkin, kun 
alkuperäinen rahoitus on loppunut) 

(1) Täysin 
(2) Laajasti 
(3) Osittain 
(4) Vähän 
(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa 



11 PRICES-HPH Hospital Questionnaire | LBIHPR 2009    

f) Monistrategisuus (erilaisten lähestymistapojen 
käyttäminen – esim. organisaatiollinen muutos, yhteisön 
kehitys, terveystietouden edistäminen, koulutus ja 
viestintä – kaikkia yhdessä) 

 
44. Missä määrin terveyden edistämisen kolme 

perusstrategiaa (Ottawan asiakirja, WHO, 1986) on 
huomioitu sairaalanne toimintaperiaatteissa / 
strategioissa / standardeissa? 

a) Terveystietouden edistäminen (jotta poliittiset, 
taloudelliset, sosiaaliset, kulttuurilliset, ympäristöön ja 
käyttäytymiseen liittyvät sekä biologiset tekijät sairaalan 
vaikutusalueella saataisiin terveydelle suotuisiksi) 

b) Sovittelu (yhteiskunnan eri pyrkimysten välillä 
terveyteen pyrkimisen hyväksi) 

c) Mahdollistaminen (sen varmistaminen, että kaikilla 
sairaalan vaikutusalueella elävillä ihmisillä olisi yhtä 
hyvät mahdollisuudet ja resurssit saavuttaa täysi 
terveyspotentiaalinsa) 

(1) Täysin 
(2) Laajasti 
(3) Osittain 
(4) Vähän 
(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa 

 
Osa 5.4: Terveyden edistämisen rahoittaminen  
 

(1) Ei erillistä rahoitusta terveyden 
edistämiselle 

(2) Sairaalan erillinen 
terveydenedistämisbudjetti 

(3) Sairaalan yleisbudjetti kattaa 
terveyden edistämisen kustannukset 

(4) Valtio / yhteiskunta kustantaa tietyt 
aloitteet 

(5) Rahoitus sairausvakuutuksista  
(6) Tietyt terveydenedistämispalvelut 

hyvitetään suoraan (esim. vakuutusten 
ja julkisen erillisrahoituksen kautta) 

(7) Rahoitusta saadaan tietyiltä rahastoilta 
(8) Tietyt ammattiyhdistykset (esim. 

kardiovaskulaariset sairaudet) 
rahoittavat teemaansa sopivia 
aloitteita 

(9) Rahoitus tutkimusrahastoista 
(10) Kansallinen / alueellinen verkosto 

tukee taloudellisesti 

45. Mitkä ovat sairaalanne terveyden edistämisen 
kustannusten rahoituslähteet? 

 
Useita vaihtoehtoja valittavissa 

(11) Muu, mikä:  
 

(1) Ei budjettia  
(2) En osaa sanoa summaa 

46. Onko sairaalallanne korvamerkitty budjetti terveyden 
edistämiseen? Jos kyllä, ilmoittakaa myös vuosittainen 
kokonaissumma: 
 (3) Vuosittainen budjetti terveyden 

edistämiseen (ilmoittakaa myös 
valuutta): 

 
(1) En osaa sanoa prosenttimäärää 47. Mikäli sairaalallanne on korvamerkitty budjetti terveyden 

edistämiseen, ilmoittakaa sen prosentuaalinen määrä 
sairaalan vuosittaisesta kokonaisbudjetista: 

(2) Prosentuaalinen määrä sairaalan 
vuosittaisesta kokonaisbudjetista:  

 
Osa 5.5 Osanotto ja yhteistyö terveyden edistämisessä 
 
48. Osallistuuko sairaalanne TES:n lisäksi muihin terveyden (1) Ei 



12 PRICES-HPH Hospital Questionnaire | LBIHPR 2009    

(2) Euroopan ”Savuttomat sairaalat ja 
terveyspalvelut” –verkostoon 

(3) WHO / UNICEF “Vauva-ystävällinen 
sairaala –aloite” 

(4) “Omahoitoa tukeva sairaala” 
(5) Vihreä sairaala –liike 

edistämiseen liittyviin sairaaloille tarkoitettuihin 
aloitteisiin? 

 
Useita vaihtoehtoja valittavissa 

(6) Muu, mikä:  
 

(1) Eivät mitkään 
(2) Akkreditoiva organisaatio   
(3) Pankit / rahasto   
(4) Sertifioiva organisaatio 
(5) Hyväntekeväisyysinstituutio (esim. 

kirkko)   
(6) Perusturvalautakunta 
(7) Vakuutusyhtiö 
(8) Paikallishallinto / valtiohallinto   
(9) Media 
(10) Vapaaehtoisjärjestö 
(11) Oman kansallisen / alueellisen 

verkoston jäsensairaalat 
(12) Muut sairaalat tai terveyspalvelut 
(13) Potilasyhdistys, potilasjärjestö, oma-

apuryhmä 
(14) Lääketeollisuus 
(15) Ammattiyhdistys 
(16) Kansanterveyslaitos 
(17) Koulu 
(18) Tutkimuskeskus (esim. yliopiston 

laitos) 
(19) Sponsori 
(20) Ammattiyhdistys 

49. Mitkä seuraavista toimivat sairaalanne paikallisina 
terveyden edistämisen strategisina 
yhteistyökumppaneina?  

 
Useita vaihtoehtoja valittavissa 

(21) Muu, mikä:   
 
Osa 5.6: Terveyden edistämisen laadun kehittäminen ja arviointi 
 

(1) Ei  50. Käyttääkö sairaalanne laadunhallintajärjestelmiä koko 
organisaation tasolla (esim. Kansallinen 
laatujärjestelmä, Joint Commission, Baldridge Award, 
EFQM ...)? 

(2) Kyllä, mitä: 

 
(1) Ei  51. Käyttääkö sairaalanne laadunvalvontajärjestelmiä 

yksiköiden / osastojen tasolla (esim. ISO, 
Tasapainotettu tuloskortti ...)? 

(2) Kyllä, mitä: 

 
(1) Ei   
(2) Kyllä, yksikköjen / osastojen tasolla  

52. Mikäli kyllä: Onko terveyden edistäminen integroitu 
näihin laadunvalvontajärjestelmiin? 

 
Useita vaihtoehtoja valittavissa 

(3) Kyllä, koko organisaation tasolla   

 
(1) Ei 
(2) Kyllä, “TES-itsearviointiväline 

terveyden edistämiseen sairaaloissa” 

53. Onko sairaalassanne olemassa 
laadunvalvontajärjestelmä terveyden edistämiselle? 

(3) Muu, mikä:  
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(1) Ei mitään   
(2) Potilaiden terveydenedistämis- ja 

ennaltaehkäisyn tarpeita 
(3) Terveydenedistämis- ja 

ennaltaehkäisytoimien tuloksia (esim. 
tupakoinnin lopettaneiden 
prosentuaalinen määrä) 

(4) Potilaiden tyytyväisyyskyselyjä 
(5) Kliinisiä indikaattoreita liittyen 

terveyden edistämiseen 
(6) Terveyden edistämiseen liittyvistä 

asioista opastusta / koulutusta 
saaneiden potilaiden lukumäärästä  

(7) Potilaiden terveyslukutaidosta   
(8) Potilaskanteluiden käsittelystä  

54. Millaisia tietoja sairaalanne kerää säännöllisesti 
valvoakseen potilaille tarkoitetun 
terveydenedistämistoiminnan laatua? 

 
Useita vaihtoehtoja valittavissa 

(9) Muu, mikä:  
 

(1) Ei mitään   
(2) Henkilöstön terveydentilasta 
(3) Henkilöstön terveyskäyttäytymisestä 
(4) Henkilöstön tyytyväisyydestä 
(5) Lyhytaikaisista poissaoloista 
(6) Työtapaturmista 
(7) Työuupumuksesta 
(8) Sairaalan henkilöstön 

terveydenedistämistoimintaan 
osallistuvien määrästä 

(9) Työterveystarkastuksista 
(10) Arvioita henkilöstön 

terveydenedistämistiedoista 
(11) Henkilöstön työolosuhteista 
(12) Työvälineiden, tarvikkeiden, työtilojen 

tarkastuksista  

55. Millaisia tietoja sairaalanne kerää säännöllisesti 
valvoakseen henkilöstölle tarkoitetun 
terveydenedistämistoiminnan laatua? 

 
Useita vaihtoehtoja valittavissa 

(13) Muu, mikä:  
 

(1) Toimintasuunnitelmia tiettyjä TES-
aiheita varten 

(2) Henkilöstön kouluttamista lisätäkseen 
terveydenedistämistaitoja 

(3) Terveyspiirejä 
(4) Terveydenedistämisindikaattoreiden 

valvontaa ja arviointia 
(5) Vertaisarviointia  
(6) Osallistumista organisaatioiden välisiin 

terveydenedistämisprojekteihin 
(7) Terveyden edistämiseen liittyvää 

raportointia (esim. vuosittainen 
terveydenedistämisraportti) 

56. Mitä toimintatapoja sairaalanne käyttää TES:n 
toteuttamiseksi sairaaloissanne? 

 
Useita vaihtoehtoja valittavissa 

(8) Muu, mikä: 
 

(1) Silloin tällöin toteutettavia tiettyjä 
terveydenedistämisprojekteja 

57. Millainen lähestymistapa kuvaa parhaiten sairaalanne 
TES-toteuttamisen strategiaa?    

 
 

(2) Säännöllisiä 
terveydenedistämisprojekteja ja koko 
organisaation kattavia ohjelmia 
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(3) Oman terveydenedistämisjärjestelmän 
perustaminen (esim. erityisiä TES-
yksikköjä tai -rooleja) 

(4) Terveyden edistämisen 
järjestelmällinen sisällyttäminen 
olemassaolevaan 
laadunvalvontajärjestelmään 

(5) Muu, mikä: 
 
Osa 6: Terveydenedistämistoiminnan tilannekatsaus 
Tämä osa kyselyä koskee niitä 18 HPH-ydinstrategiaa, jotka WHO-työryhmä ”TES-toimintaperiaatteet 
käytännössä“ (2006) on kehittänyt. 
 

6.1 Potilaisiin kohdistuvat strategiat (PAT 1-6) 
 
Terveyttä edistävien elinolosuhteiden kehittäminen potilaille sairaalassa (PAT-1): 
 
58. Missä määrin sairaalanne täyttää seuraavat kriteerit? 

Onko sairaalanne osallistuminen TES:iin vahvistanut 
näitä kriteereitä? 

a) Potilaat saavat tietoa sairaalan yleisistä elinolosuhteista 
sisäänoton yhteydessä (esim. tervetuloesite, 
verkkosivut) 

b) Potilaat saavat henkilökunnalta henkilökohtaista 
ohjausta sairaalan yleisistä elinolosuhteista sisäänoton 
yhteydessä (esim. sisäänottohaastattelut, erityinen 
vastaanottava henkilöstö) 

c) Potilaiden kyky huolehtia itsestään arvioidaan 
säännöllisesti (esim. moniammatillisena 
sisääntuloarviona, hoitajien arviona) 

d) Jokaiselle potilaalle taataan yksityisyydensuoja (esim. 
luottamukselliset tiedot ja viestintä, tiedonsuoja) 

e) Vierailuajat ovat potilasystävällisiä 
f) Hoitoon osallistuvat sukulaiset / ystävät (esim. lapsen 

vanhemmat, saattohoidossa olevien potilaiden omaiset) 
voivat majoittua sairaalassa 

g) Potilaille, joilla ei ole omaisia, on tarjolla vierailija- ja 
vapaaehtoistukea 

h) Sairaala tarjoaa psykologista apua stressiin tai 
ahdistukseen (esim. kliinisten psykologien, 
sairaalapappien toimesta) 

i) Päiväaikataulut ovat potilasystävällisiä (herätysajat, 
ruokailuajat) 

j) Potilaita kannustetaan fyysiseen liikuntaan (esim. 
tarjoamalla kuntohuone, kävelyryhmiä)  

k) Erityisesti pitkäaikaispotilaille annetaan tukea sairaalan 
ulkopuolisten sosiaalisten suhteiden ylläpitämiseen 
(esim. sosiaalityöntekijöiden toimesta, 
koulumahdollisuuden tarjoamisella lapsille) 

Sairaalassamme tämä toteutuu: 
(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa   

 
 
TES:iin osallistuminen on vahvistanut: 
(1) Ei 
(2) Kyllä, osallistumisemme TES:iin on 

kannustanut 
(3) Kyllä, on erillinen TES-aloite 

sairaalassamme 

 
59. Kokonaiskuva: Kuinka arvioisitte sairaalanne toimintaa 

terveyttä edistävien elinolosuhteiden kehittämisessä 
potilaille? 

a) Missä määrin tämä strategia täyttyy nykyisin? 
b) Missä määrin tämä strategia on tärkeä sairaalanne 

terveyttä edistävälle lähestymistavalle? 

(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan   
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Potilaiden kannustaminen osallistumiseen, yhteistyöhön ja yhteistoimintaan 
hoidossa  (PAT-2): 
 
60. Missä määrin sairaalanne täyttää seuraavat kriteerit? 

Onko sairaalanne osallistuminen TES:iin vahvistanut 
näitä kriteereitä? 

a) Osana rutiinitoimenpiteitä potilaita informoidaan 
tarpeeksi kattavasti heidän tilastaan ja 
hoitovaihtoehdoistaan 

b) Hoitopäätökset tehdään perustuen jaettuun 
päätöksentekoon (henkilöstö ja potilaat yhdessä) 

c) Informaatiomateriaalia kokeista ja toimenpiteistä (esim. 
kirjasia, videoita, potilastietojärjestelmiä) on potilaiden 
saatavilla 

d) Tietoa potilaiden sosiokulttuurillisista ominaisuuksista 
(esim. kielestä, uskonnosta, työllisyystilanteesta) 
kerätään ja kirjataan säännönmukaisesti 

e) Sairaalaorganisaatio takaa sosiokulttuurillisesti 
tiedostavan potilasinformaation ja hoidon 

f) Henkilöstöä informoidaan säännönmukaisesti sairaalan 
terveyttä edistävistä toimintaperiaatteista ja 
toimintasuunnitelmista koskien potilaiden osallistumista 

g) Sairaalaorganisaatio takaa  osallistavan potilashoidon 
(esim. neuvottelut hoitopaikkojen välillä, 
jatkohoitojärjestelyt) 

h) Henkilöstölle on järjestetty säännöllinen 
koulutusohjelma liittyen potilaita koskeviin 
terveydenedistämistaitoihin 

i) Terveyden edistäminen on osa sairaalan perehdytystä 
uusille työntekijöille  

j) Sairaalan henkilökunta on säännönmukaisesti saanut 
viestintäkoulutusta 

k) Kivunlievitys on osa hoitorutiineja 
l) Sairaala tarjoaa palliatiivista hoitoa tai saattohoitoa 

Sairaalassamme tämä toteutuu: 
(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa   

 
 
TES:iin osallistuminen on vahvistanut: 
(1) Ei 
(2) Kyllä, osallistumisemme TES:iin on 

kannustanut 
(3) Kyllä, on erillinen TES-aloite 

sairaalassamme 
 

 
61. Kokonaiskuva: Kuinka arvioisitte sairaalanne toimintaa 

potilaiden kannustamisessa osallistumaan, 
yhteistyöhön ja yhteistoimintaan hoidossa? 

a) Missä määrin tämä strategia täyttyy nykyisin?  
b) Missä määrin tämä strategia on tärkeä sairaalanne 

terveyttä edistävälle lähestymistavalle? 

(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan  

 
Terveyttä edistävän sairaalaympäristön kehittäminen potilaille (PAT-3): 
 
62. Missä määrin sairaalanne täyttää seuraavat kriteerit? 

Onko sairaalanne osallistuminen TES:iin vahvistanut 
näitä kriteereitä? 

a) Sairaalassa on antibiootteja koskeva toimintaperiaate ja 
ammattimainen hygieniahuolto sairaalasyntyisten 
infektioiden ehkäisemiseksi 

b) Potilaiden loukkaantumista ehkäiseviä 
varotoimenpiteitä on olemassa (esim. vanhusten 
kaatumisia) 

c) Sairaalalla on potilasturvallisuusohjelma (esim. 
hoitovirheiden hallinta, riskienhallinta, 
aiheuttamisanalyysi, läheltä piti –tilanteiden raportointi) 

Sairaalassamme tämä toteutuu: 
(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa   

 
 
 
TES:iin osallistuminen on vahvistanut: 
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d) Sairaalassa vältetään mahdollisesti vaarallisten 
tuotteiden käyttöä (allergeeniset materiaalit, 
polymeeripehmentimet, PVC, elohopea) 

e) Sairaala suojaa tupakoimattomat potilaat savulta 
f) Sairaala tarjoaa terveellistä ruokaa kaikille potilaille 
g) Potilaiden ruokavaliotarpeet on huomioitu soveltuvin 

osin 
h) Potilaiden vapaa-ajan aktiviteeteille on olemassa 

infrastruktuureja (esim. potilaskirjasto, oleskelutiloja, 
internet-kahvila, potilaspuutarha) 

i) Sairaalaympäristö perustuu terveellisille 
suunnitteluperiaatteille (esim. melun vähentäminen 
äänieristetyillä seinillä, päivänvaloa saatavilla potilaiden 
huoneisiin, päivänvalolamput) 

j) Uskonnollisia potilaita varten on kappeli / rukoushuone / 
sakasti 

k) Tiettyjen potilasryhmien tarpeet on huomioitu sairaalan 
suunnittelussa (esim. lapsiystävällinen ympäristö)      

(1) Ei 
(2) Kyllä, osallistumisemme TES:iin on 

kannustanut 
(3) Kyllä, on erillinen TES-aloite 

sairaalassamme 
 

 
63. Kokonaiskuva: Kuinka arvioisitte sairaalanne toimintaa 

terveyttä edistävän sairaalaympäristön kehittämisessä 
potilaille?  

a) Missä määrin tämä strategia täyttyy nykyisin?  
b) Missä määrin tämä strategia on tärkeä sairaalanne 

terveyttä edistävälle lähestymistavalle? 
 
 

(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan   

 

 
Potilaiden kannustaminen tiettyjen sairauksien terveyttä edistävään omahoitoon 
(PAT-4): 
 
64. Missä määrin sairaalanne täyttää seuraavat kriteerit? 

Onko sairaalanne osallistuminen TES:iin vahvistanut 
näitä kriteereitä? 

a) Sairaalalla on vakiintuneet työtavat tunnistaa potilaiden 
tiettyihin sairauksiin liittyvät terveydenedistämistarpeet 
(esim. pitkäaikaissairaat potilaat, kuntoutettavat 
potilaat) 

b) Sairaala tarjoaa tietoa, opetusta, ohjausta tai koulutusta 
potilaille ja omaisille parantaakseen pitkäaikaissairaiden 
omahoitoa 

c) Sairaala tarjoaa tietoa, opetusta, ohjausta tai koulutusta 
potilaille ja omaisille parantaakseen mielenterveyden 
häiriöiden omahoitoa 

d) Potilaiden terveyttä edistävään sairauden hallintaan 
kannustavat terveydenedistämisinterventiot kehitetään 
yhteistyössä potilaiden kanssa 

Sairaalassamme tämä toteutuu: 
 
(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa   

 
 
TES:iin osallistuminen on vahvistanut: 
 
(1) Ei 
(2) Kyllä, osallistumisemme TES:iin on 

kannustanut 
(3) Kyllä, on erillinen TES-aloite 

sairaalassamme 
 

(1) Ei mistään 
(2) Niveltulehdus 
(3) Astma 
(4) Syöpä 
(5) Krooniset sydänsairaudet 
(6) Krooniset suun sairaudet 

65. Mistä pitkäaikaissairauksista kärsiville potilaille (ja 
heidän omaisilleen) sairaala tarjoaa tietoa, opetusta, 
ohjausta tai koulutusta parantaakseen potilaiden kykyä 
omahoitaa sairauttaan? Valitse seuraavista: 

 
Useita vaihtoehtoja valittavissa 

(7) Krooniset munuaissairaudet 
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(8) Keuhkoahtaumatauti 
(9) Dementia / Alzheimer 
(10) Diabetes 
(11) HIV / Aids 
(12) Osteoporoosi 
(13) Halvaus 
(14) Muu, mikä: 

 
(1) Ei mistään 
(2) Masennus  
(3) Muut mielialahäiriöt (esim. 

masennushäiriö, kaksisuuntainen 
mielialahäiriö) 

(4) Ahdistus (esim. paniikkihäiriö, tietyt 
fobiat, pakko-oireinen häiriö (OCD), 
posttraumaattinen stressireaktio) 

(5) Alkoholin väärinkäyttö tai 
alkoholiriippuvuus 

(6) Muiden päihdyttävien tai lääkeaineiden 
väärinkäyttö 

(7) Syömishäiriöt (esim. anorexia nervosa, 
bulimia nervosa)  

(8) Lapsuusajan häiriöt (esim. 
aktiivisuuden ja tarkkaavaisuuden 
häiriö (ADHD), uhmakkuushäiriö) 

66. Mistä mielenterveyden häiriöistä kärsiville potilaille 
sairaala tarjoaa tietoa, opetusta, ohjausta tai koulutusta 
parantaakseen potilaiden kykyä omahoitaa sairauttaan? 
Valitse seuraavista: 

 
Useita vaihtoehtoja valittavissa 

(9) Muut, mitkä: 
 
67. Kokonaiskuva: Kuinka arvioisitte sairaalanne toimintaa 

potilaiden kannustamisessa tiettyjen sairauksien 
terveyttä edistävään omahoitoon? 

a) Missä määrin tämä strategia täyttyy nykyisin?  
b) Missä määrin tämä strategia on tärkeä sairaalanne 

terveyttä edistävälle lähestymistavalle? 

(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan   

 
 
Potilaiden kannustaminen omaksumaan terveyttä edistäviä elämäntapoja (PAT-5): 
 
68. Missä määrin sairaalanne täyttää seuraavat kriteerit? 

Onko sairaalanne osallistuminen TES:iin vahvistanut 
näitä kriteereitä? 

a) Sairaalalla on vakiintuneet työtavat tunnistaa potilaiden 
elämäntapoihin liittyvät terveydenedistämistarpeet 
(esim. terveystiedon ja –käyttäytymisen, psyko-
taloudellis-sosiaalisen tilan arviointi) 

b) Sairaala tarjoaa opetusta, ohjausta tai koulutusta 
parantaakseen potilaiden ja omaisten kykyä omahoitaa 
elämäntavoista johtuvia ongelmia ja yleisiä riskitekijöitä 

c) Potilaiden terveyttä edistäväviin elämäntapoihin 
kannustavat terveydenedistämisinterventiot kehitetään 
yhteistyössä potilaiden kanssa 

Sairaalassamme tämä toteutuu: 
(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa   

 
 
 
TES:iin osallistuminen on vahvistanut: 
(1) Ei 
(2) Kyllä, osallistumisemme TES:iin on 

kannustanut 
(3) Kyllä, on erillinen TES-aloite 

sairaalassamme 
 

 
(1) Ei mistään 69. Mistä elämäntapoihin liittyvistä ongelmista tai 

riskitekijöistä sairaala antaa tietoa, opetusta, ohjausta (2) Alkoholi 
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(3) Stressinsieto / työuupumuksen ehkäisy
(4) Lääkkeiden & päihteiden väärinkäyttö 
(5) Korkea verenpaine 
(6) Korkea kolesteroli 
(7) Ylipaino ja lihavuus 
(8) Fyysinen liikunta / fyysisen liikunnan 

puute 
(9) Ravitsemus (esim. hedelmien ja 

vihannesten vähäinen käyttö) 
(10) Kohonnut verensokeri 
(11) Lisääntymisterveys (esim. 

sukupuolitaudit, HIV) 
(12) Tupakka 

tai koulutusta potilaille (ja omaisille)? Valitse 
seuraavista: 

 
Useita vaihtoehtoja valittavissa 

(13) Muu, mikä:  
 
70. Kokonaiskuva: Kuinka arvioisitte sairaalanne toimintaa 

potilaiden kannustamisessa omaksumaan terveyttä 
edistäviä elämäntapoja? 

a) Missä määrin tämä strategia täyttyy nykyisin?  
b) Missä määrin tämä strategia on tärkeä sairaalanne 

terveyttä edistävälle lähestymistavalle? 

(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan   

 
 
Terveyttä edistävien elinolosuhteiden kehittäminen potilaille sairaalahoidon 
päätyttyä (PAT-6):   
 
71. Missä määrin sairaalanne täyttää seuraavat kriteerit? 

Onko sairaalanne osallistuminen TES:iin vahvistanut 
näitä kriteereitä? 

a) Sairaala tekee yhteistyötä muiden terveydenhuolto- ja 
yhteiskunnallisia palveluja tarjoavien tahojen kanssa 
taatakseen väestölle korkeatasoista ja 
kokonaisvaltaista hoitoa 

b) Sairaala tekee yhteistyötä potilasorganisaatioiden / 
omahoitoryhmien kanssa 

c) Sairaala tekee yhteistyötä paikallisten viranomaisten 
kanssa jotta julkiset rakennukset ja joukkoliikenne 
olisivat myös liikuntarajoitteisten käytettävissä 

Sairaalassamme tämä toteutuu: 
(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa   

 
 
 
TES:iin osallistuminen on vahvistanut: 
(1) Ei 
(2) Kyllä, osallistumisemme TES:iin on 

kannustanut 
(3) Kyllä, on erillinen TES-aloite 

sairaalassamme 
 

 
72. Kokonaiskuva: Kuinka arvioisitte sairaalanne toimintaa 

terveyttä edistävien elinolosuhteiden kehittämisessä 
potilaille sairaalahoidon päätyttyä? 

a) Missä määrin tämä strategia täyttyy nykyisin?  
b) Missä määrin tämä strategia on tärkeä sairaalanne 

terveyttä edistävälle lähestymistavalle? 

(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan   

 
 
73. Tarjoaako sairaalanne mitään muuta 

terveydenedistämistoimintaa potilaille ja omaisille? Jos 
kyllä, mitä? 

(1) Ei 
(2) Kyllä 
(3) Jos kyllä, mitä:  

 

6.2 Henkilöstöön kohdistuvat strategiat (STA 1-6) 
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Terveyttä edistävän työelämän kehittäminen henkilöstölle (STA-1): 
 
74. Missä määrin sairaalanne täyttää seuraavat kriteerit? 

Onko sairaalanne osallistuminen TES:iin vahvistanut 
näitä kriteereitä? 

a) Työterveyspalvelut (esim. rokotukset, 
terveystarkastukset) ovat kaikkien henkilöstön jäsenten 
saatavilla 

b) Henkilöstöä kannustetaan fyysiseen liikuntaan (esim. 
kuntoiluhuoneet, hölkkäys- tai sauvakävelyryhmät, 
polkupyörien käyttö) 

c) Henkilöstöä kannustetaan pitämään tarpeeksi taukoja 
(esim. palautuminen, ruokailu) 

d) Henkilöstölle on tarjolla stressinhallintakoulutusta (esim. 
ajankäyttökoulutus) 

e) Henkilöstöä kannustetaan osallistumaan kulttuuri- / 
sosiaaliseen toimintaan (esim. musiikki- / taideopetus) 

Sairaalassamme tämä toteutuu: 
 
(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa   

 
 
 
TES:iin osallistuminen on vahvistanut: 
 
(1) Ei 
(2) Kyllä, osallistumisemme TES:iin on 

kannustanut 
(3) Kyllä, on erillinen TES-aloite 

sairaalassamme 
 

 
75. Kokonaiskuva: Kuinka arvioisitte sairaalanne toimintaa 

terveyttä edistävän työelämän kehittämisessä 
henkilöstölle? 

 
a) Missä määrin tämä strategia täyttyy nykyisin?  
b) Missä määrin tämä strategia on tärkeä sairaalanne 

terveyttä edistävälle lähestymistavalle? 
 

(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan   

 

 
Kannustaminen terveyttä edistäviin työprosesseihin (STA-2): 
 
76. Missä määrin sairaalanne täyttää seuraavat kriteerit? 

Onko sairaalanne osallistuminen TES:iin vahvistanut 
näitä kriteereitä? 

 
a) Henkilöstöä informoidaan säännöllisesti sitä koskevista 

terveyttä edistävistä päämääristä ja käsitteistä 
b) Henkilöstö on säännöllisesti mukana työpaikan 

terveyttä edistävien päämäärien ja käsitteiden 
kehittämisessä (esim. komiteat, työtiimit) 

c) Työprosessien sisältämän terveyden edistämisen 
arviointia varten on olemassa palautemekanismeja 
(esim. henkilöstön haastattelut, tiimikeskustelut, 
terveyspiirit, palautelaatikot) 

d) Johtoasemassa olevia henkilöstön jäseniä koulutetaan 
säännöllisesti tiettyjen johtajuuden osa-alueiden osalta 
(esim. konfliktinhallinta, palkitsemistavat, viestintätyylit) 

e) Sairaala tähtää ammattien, organisaatioyksiköiden ja 
hierarkiatasojen välisen viestinnän jatkuvaan 
parantamiseen 

f) Ryhmävalmennus, tukea tiimin sisäiseen 
konfliktinhallintaan tai muita tiimikehityksen muotoja on 
saatavilla 

Sairaalassamme tämä toteutuu: 
(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa   

 
 
 
TES:iin osallistuminen on vahvistanut: 
(1) Ei 
(2) Kyllä, osallistumisemme TES:iin on 

kannustanut 
(3) Kyllä, on erillinen TES-aloite 

sairaalassamme 
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g) Kaikille uusille henkilöstön jäsenille on tarjolla 
perehdytyskoulutusta ja / tai orientaatiovaihe 

 
77. Kokonaiskuva: Kuinka arvioisitte sairaalanne toimintaa 

kannustamisessa terveyttä edistäviin työprosesseihin? 
a) Missä määrin tämä strategia täyttyy nykyisin?  
b) Missä määrin tämä strategia on tärkeä sairaalanne 

terveyttä edistävälle lähestymistavalle? 

(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan   

 
 
Terveyttä edistävän työympäristön kehittäminen henkilöstölle (STA-3): 
 
78. Missä määrin sairaalanne täyttää seuraavat kriteerit? 

Onko sairaalanne osallistuminen TES:iin vahvistanut 
näitä kriteereitä? 

a) Sairaala täyttää kaikki kansalliset / alueelliset lailliset 
vaatimukset koskien työterveyttä ja –turvallisuutta 

b) Työturvallisuusriskien hallinta on kunnossa (esim. 
työtapaturmat ja loukkaantumiset, kontaminaatio tai 
kontakti haitallisiin materiaaleihin kuten PVC, latex, 
elohopea, säteily, bakteerit, narkoottiset kaasut 
leikkaussaleissa) 

c) Ergonomisia laitteita (esim. ergonomiset työtuolit, 
nostoavut) on saatavilla henkilöstölle 

d) Henkilöstölle on tarjolla terveellisiä ruokavaihtoehtoja 
(esim. sairaalan kahvilassa tai kanttiinissa) 

e) Tupakoimattomia henkilöstön jäseniä suojataan savulta 
f) Henkilöstölle on varattu riittäviä virkistysalueita /  

-huoneita (esim. yövuorojen ajaksi) 
g) Työaikatauluissa ja työtehtävien jaossa vältetään 

säännöllisesti liialliset työtaakat (esim. määrittelemällä 
työvuorojen pituus riippuen iästä, sallimalla riittävä 
määrä taukoja, välttämällä liiallisia ylitöitä) 

Sairaalassamme tämä toteutuu: 
(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa   

 
 
 
TES:iin osallistuminen on vahvistanut: 
(1) Ei 
(2) Kyllä, osallistumisemme TES:iin on 

kannustanut 
(3) Kyllä, on erillinen TES-aloite 

sairaalassamme 
 

 
79. Kokonaiskuva: Kuinka arvioisitte sairaalanne toimintaa 

liittyen terveyttä edistävän työympäristön kehittämiseen 
henkilöstölle? 

a) Missä määrin tämä strategia täyttyy nykyisin?  
b) Missä määrin tämä strategia on tärkeä sairaalanne 

terveyttä edistävälle lähestymistavalle? 

(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan   

 
 
Henkilöstön kannustaminen terveyttä edistävään sairaudenhallintaan (STA-4): 
 
80. Missä määrin sairaalanne täyttää seuraavat kriteerit? 

Onko sairaalanne osallistuminen TES:iin vahvistanut 
näitä kriteereitä?  

a) Opetusta ja koulutusta tuki- ja liikuntaelinvaivojen 
ehkäisemiseksi / hoitamiseksi (esim. selän hoito-
opetusta, liikkumisohjausta, ergonomiaopastusta, 
nostotekniikoita) 

b) Opetusta ja koulutusta muiden työhön liittyvien 
fyysisten terveysongelmien ehkäisemiseksi / 
hoitamiseksi (esim. unihäiriöt) 

c) Opetusta ja koulutusta psykologisten terveysongelmien 
ehkäisemiseksi / hoitamiseksi (esim. stressi, kiusaus, 
työuupumus) 

Sairaalassamme tämä toteutuu: 
(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa   

 
 
 
TES:iin osallistuminen on vahvistanut: 
(1) Ei 
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d) Tukea alkoholiriippuvaisuuteen tai muihin 
riippuvaisuuksiin 

e) Henkilöstölle on tarjolla rokotusohjelmia (esim. 
influenssa, B-hepatiitti) 

(2) Kyllä, osallistumisemme TES:iin on 
kannustanut 

(3) Kyllä, on erillinen TES-aloite 
sairaalassamme 

 
 
81. Kokonaiskuva: Kuinka arvioisitte sairaalanne toimintaa 

henkilöstön kannustamisessa terveyttä edistävään 
sairaudenhallintaan? 

a) Missä määrin tämä strategia täyttyy nykyisin?  
b) Missä määrin tämä strategia on tärkeä sairaalanne 

terveyttä edistävälle lähestymistavalle? 

(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan   

 
 
Henkilöstön kannustaminen terveyttä edistäviin elämäntapoihin (STA-5): 
 
82. Missä määrin sairaalanne täyttää seuraavat kriteerit? 

Onko sairaalanne osallistuminen TES:iin vahvistanut 
näitä kriteereitä? 

a) Sairaalassa on vakiintuneet työtavat tunnistaa 
henkilöstön elämäntapoihin liittyvät 
terveydenedistämistarpeet 

b) Sairaala tarjoaa henkilöstölle opetusta, ohjausta tai 
koulutusta parantaakseen elämäntavoista aihutuvien 
ongelmien ja yleisten riskitekijöiden omahoitoa 

c) Terveydenedistämisinterventiot henkilöstön 
kannustamiseen terveyttä edistäviin elämäntapoihin 
kehitetään yhteistyössä henkilöstön jäsenten kanssa 

Sairaalassamme tämä toteutuu: 
(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa   

 
 
 
TES:iin osallistuminen on vahvistanut: 
(1) Ei 
(2) Kyllä, osallistumisemme TES:iin on 

kannustanut 
(3) Kyllä, on erillinen TES-aloite 

sairaalassamme 
 

 
(1) Ei mihinkään 
(2) Alkoholi 
(3) Stressinsieto / työuupumuksen ehkäisy
(4) Lääkkeiden & päihteiden väärinkäyttö  
(5) Korkea verenpaine 
(6) Korkea kolesteroli 
(7) Ylipaino ja lihavuus 
(8) Fyysinen liikunta / fyysisen liikunnan 

puute 
(9) Ravitsemus (esim. hedelmien ja 

vihannesten vähäinen käyttö) 
(10) Kohonnut verensokeri 
(11) Lisääntymisterveys (esim. 

sukupuolitaudit, HIV) 
(12) Tupakka 

83. Mihin henkilöstön elämäntapoihin liittyviin ongelmiin 
sairaala tarjoaa tietoa, opetusta, counselling tai 
koulutusta? Valitse seuraavista:  

 
Useita vaihtoehtoja valittavissa 

(13) Muu, mikä:  
 
84. Kokonaiskuva: Kuinka arvioisitte sairaalanne toimintaa 

henkilöstön kannustamisessa terveyttä edistäviin 
elämäntapoihin? 

a) Missä määrin tämä strategia täyttyy nykyisin?  
b) Missä määrin tämä strategia on tärkeä sairaalanne 

terveyttä edistävälle lähestymistavalle? 

(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan   
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Terveyttä edistävän yhteisöllisen ympäristön kehittäminen henkilöstölle (STA-6): 
 
85. Missä määrin sairaalanne täyttää seuraavat kriteerit? 

Onko sairaalanne osallistuminen TES:iin vahvistanut 
näitä kriteereitä? 

a) Sairaala tekee yhteistyötä muiden alueen instituutioiden 
kanssa jotta henkilöstön päivittäisten rutiinien hoito 
helpottuisi (esim. päiväkotien, kauppojen, pankkien 
pidennetyt aukioloajat, ympärivuorokautinen julkinen 
liikenne) 

b) Sairaala tekee yhteistyötä muiden alueen instituutioiden 
kanssa tukeakseen henkilöstön terveyttä edistävää 
toimintaa (esim. paikallisten kuntokeskusten ja 
liikuntapaikkojen alennetut käyttömaksut) 

c) Sairaala tukee henkilöstön vapaa-ajan toimintaa ja 
yhteisiä tapaamisia (esim. urheilujoukkueet)     

Sairaalassamme tämä toteutuu: 
(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa   

 
 
 
TES:iin osallistuminen on vahvistanut: 
(1) Ei 
(2) Kyllä, osallistumisemme TES:iin on 

kannustanut 
(3) Kyllä, on erillinen TES-aloite 

sairaalassamme 
 

 
86. Kokonaiskuva: Kuinka arvioisitte sairaalanne toimintaa 

terveyttä edistävän yhteisöllisen ympäristön 
kehittämisessä henkilöstölle? 

a) Missä määrin tämä strategia täyttyy nykyisin?  
b) Missä määrin tämä strategia on tärkeä sairaalanne 

terveyttä edistävälle lähestymistavalle? 

(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan   

 
 

(1) Ei 
(2) Kyllä 

87. Tarjoaako sairaalanne muuta 
terveydenedistämistoimintaa henkilöstölle? Jos kyllä, 
mitä? 

(3) Jos kyllä, mitä: 

 

6.3 Väestöön kohdistuvat strategiat (COM 1-6) 
 
Kansalaisten sairaalaan pääsyn kehittäminen (COM-1): 
 
88. Missä määrin sairaalanne täyttää seuraavat kriteerit? 

Onko sairaalanne osallistuminen TES:iin vahvistanut 
näitä kriteereitä? 

a) Sairaala lyhentää sisäänoton odotusaikoja 
b) Sairaala käsittelee odotuslistoja terveyttä edistävien 

periaatteiden mukaisesti (esim. oikeudenmukaisuus ja 
sosiaalinen oikeus, terveysriskien vähentäminen) 

c) Tietoa sairaalaan saapumisesta on helposti saatavilla 
kansalaisille (esim. alueellisilla verkkosivuilla, sairaalan 
verkkosivuilla) 

d) Sairaala tarjoaa kulttuurillisesti monimuotoisille ryhmille 
nimenomaan niille räätälöityä tietoa sairaalaan 
saapumisesta (esim. ottaen huomioon näiden ryhmien 
mediankäyttötavat, eri kielet) 

e) Sairaala tarjoaa sosioekonomisesti vähäosaisille 
ryhmille nimenomaan niille räätälöityä tietoa sairaalaan 
saapumisesta (esim. ihmiset ilman henkilöpapereita tai 
sairausvakuutusta) 

Sairaalassamme tämä toteutuu: 
(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa   

 
 
 
TES:iin osallistuminen on vahvistanut: 
(1) Ei 
(2) Kyllä, osallistumisemme TES:iin on 

kannustanut 
(3) Kyllä, on erillinen TES-aloite 

sairaalassamme 
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f) Yleislääkäreitä ja muita alueen terveyspalvelujen 
tarjoajia informoidaan riittävästi sairaalaan 
saapumisesta (esim. antamalla tietoa siitä miten 
tiettyjen diagnoosien saaneiden tulee toimia) 

 
89. Kokonaiskuva: Kuinka arvioisitte sairaalanne toimintaa 

kansalaisten sairaalaan pääsyn kehittämisessä? 
a) Missä määrin tämä strategia täyttyy nykyisin?  
b) Missä määrin tämä strategia on tärkeä sairaalanne 

terveyttä edistävälle lähestymistavalle? 

(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan   

 
 
Terveyttä edistävän yhteistyön kehittäminen alueen palvelujen kanssa (COM-2): 
 
90. Missä määrin sairaalanne täyttää seuraavat kriteerit? 

Onko sairaalanne osallistuminen TES:iin vahvistanut 
näitä kriteereitä? 

a) Muiden palveluntarjoajien kanssa tehtävän yhteistyön 
rutiinitoimenpiteet / -standardit takaavat sen, että 
sairaala saa kaikki asiaankuuluvat tiedot potilaasta 
sisäänoton yhteydessä 

b) Sairaalalla on rutiinitoimenpiteitä / -standardeja 
moniammatillisen kotiutussuunnittelun toteuttamiseksi 

c) Muiden sairaanhoito- ja sosiaalipalvelujen tarjoajien 
kanssa tehtävän yhteistyön rutiinitoimenpiteet /  
-standardit takaavat sen, että potilaat saavat jatkuvaa 
hoitoa myös sairaalasta kotiuttamisen jälkeen (esim. 
potilasrekisterin, kirjallisen selvityksen potilaan 
kunnosta ja terveystarpeista toimittaminen ajoissa) 

d) Potilaita ja omaisia informoidaan heitä kotiuttamisen 
jälkeen koskevista tukipalveluista (esim. muista 
terveydenhuollon palveluntarjoajista, paikallisista 
apteekeista, lääkäreistä, sosiaalipalveluista)     

e) Potilaita ja omaisia informoidaan heitä koskevista 
omahoitorymistä 

f) Potilaita ja omaisia tuetaan tarpeellisen jälkihoidon 
järjestämisessä kotiuttamisen jälkeen (esim. antamalla 
tietoa, järjestämällä kursseja, opetusta) 

g) Potilaita / omaisia /edustajia / valvojia tuetaan 
tarvittaessa taloudellisen tuen hakemisessa (esim. 
pitkäaikaishoitopotilaat, kroonisesti sairaat) 

Sairaalassamme tämä toteutuu: 
(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa   

 
 
 
TES:iin osallistuminen on vahvistanut: 
(1) Ei 
(2) Kyllä, osallistumisemme TES:iin on 

kannustanut 
(3) Kyllä, on erillinen TES-aloite 

sairaalassamme 
 

 
91. Kokonaiskuva: Kuinka arvioisitte sairaalanne toimintaa 

terveyttä edistävän yhteistyön kehittämisessä alueen 
palvelujen kanssa? 

a) Missä määrin tämä strategia täyttyy nykyisin?  
b) Missä määrin tämä strategia on tärkeä sairaalanne 

terveyttä edistävälle lähestymistavalle? 

(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan   

 
 
Sairaalan kehittäminen yhteisölle terveyttä edistäväksi ympäristöksi (COM-3): 
 
92. Missä määrin sairaalanne täyttää seuraavat kriteerit? 

Onko sairaalanne osallistuminen TES:iin vahvistanut 
näitä kriteereitä?  

a) Sairaala ottaa huomioon ympäristövaikutukset 
hankinnoissaan (esim. suosien ympäristöystävällistä 
ruokaa, biohajoavia siivousaineita) 

Sairaalassamme tämä toteutuu: 
(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
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b) Sairaala ottaa huomioon sosiaaliset vaikutukset 
hankinnoissaan (esim. Reilun kaupan tuotteiden 
suosiminen) 

c) Sairaala pyrkii vähentämään energiankulutustaan 
(esim. rakennusten eristykset, energiaa säästävät 
työvälineet, valaistus, uudistuvien energiamuotojen 
käyttäminen) 

d) Sairaala pyrkii vähentämään vedenkulutustaan 
e) Sairaala pyrkii vähentämään materiaalien kulutusta 

(esim. vähentämällä kertakäyttöisiä työvälineitä ja 
pakkausmateriaaleja) 

f) Sairaala pyrkii vähentämään jätteen, jätevesien ja 
päästöjen määrää (esim. kierrättämällä, vähentämällä 
ydin-, biologisia ja kemiallisia jäämiä) 

g) Sairaala vähentää yksityisautoliikennettä sairaalaan ja 
sieltä pois (esim. parantamalla julkisen liikenteen 
pääsyä sairaalaan, tarjoamalla ilmaisia julkisen 
liikenteen lippuja henkilöstölle, kannustamalla 
polkupyörien ja kimppakyytiohjelmien käyttöä) 

(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa   

 
 
TES:iin osallistuminen on vahvistanut: 
(1) Ei 
(2) Kyllä, osallistumisemme TES:iin on 

kannustanut 
(3) Kyllä, on erillinen TES-aloite 

sairaalassamme 
 

 
93. Kokonaiskuva: Kuinka arvioisitte sairaalanne toimintaa 

sairaalan kehittämisessä yhteisölle terveyttä edistäväksi 
ympäristöksi? 

a) Missä määrin tämä strategia täyttyy nykyisin?  
b) Missä määrin tämä strategia on tärkeä sairaalanne 

terveyttä edistävälle lähestymistavalle? 

(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan   

 
 
Kumppanuus kansalaisten kannustamiseksi tiettyjen sairauksien terveyttä 
edistävään omahoitoon (COM-4): 
 
94. Missä määrin sairaalanne täyttää seuraavat kriteerit? 

Onko sairaalanne osallistuminen TES:iin vahvistanut 
näitä kriteereitä? 

a) Sairaalalla on vakiintuneet käytännöt kansalaisten 
tiettyihin sairauksiin liittyvien 
terveydenedistämistarpeiden tunnistamiseen (esim. 
seulontaohjelmat) 

b) Sairaala tarjoaa tietoa, opetusta, ohjausta tai koulutusta 
kansalaisille kroonisten sairauksien omahoidon 
parantamiseen 

c) Sairaala tarjoaa tietoa, opetusta, ohjausta tai koulutusta 
kansalaisille mielenterveyden häiriöiden omahoidon 
parantamiseen 

d) Terveydenedistämisinterventiot kansalaisryhmien 
kannustamiseen terveyttä edistävään 
sairaudenhallintaan kehitetään yhdessä kansalaisten 
kanssa 

Sairaalassamme tämä toteutuu: 
(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa   

 
 
 
TES:iin osallistuminen on vahvistanut: 
(1) Ei 
(2) Kyllä, osallistumisemme TES:iin on 

kannustanut 
(3) Kyllä, on erillinen TES-aloite 

sairaalassamme 
 

 
(1) Ei mistään 
(2) Niveltulehdus 
(3) Astma 
(4) Syöpä 
(5) Krooniset sydänsairaudet 
(6) Krooniset suun sairaudet 
(7) Krooniset munuaissairaudet  
(8) Keuhkoahtaumatauti 

95. Mistä (kroonisista) fyysisistä sairauksista sairaala 
tarjoaa tietoa, opetusta, ohjausta tai koulutusta 
parantaakseen niiden ehkäisemistä tai kansalaisten 
kykyä omahoitaa sairauttaan? Valitse seuraavista: 

 
Useita vaihtoehtoja valittavissa 
 

(9) Dementia / Alzheimer 
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(10) Diabetes 
(11) HIV / Aids 
(12) Osteoporoosi 
(13) Halvaus 
(14) Muu, mikä: 

 
(1) Ei mistään 
(2) Masennus  
(3) Muut mielialahäiriöt (esim. 

dystyyminen häiriö, kaksisuuntainen 
mielialahäiriö) 

(4) Ahdistus (esim. paniikkihäiriö, tietyt 
fobiat, pakko-oireinen häiriö (OCD), 
posttraumaattinen stressireaktio) 

(5) Alkoholin väärinkäyttö tai 
alkoholiriippuvuus 

(6) Muiden päihdyttävien tai lääkeaineiden 
väärinkäyttö 

(7) Syömishäiriöt (esim. anorexia nervosa, 
bulimia nervosa)  

(8) Lapsuusajan häiriöt (esim. 
aktiivisuuden ja tarkkaavaisuuden 
häiriö - ADHD, uhmakkuushäiriö) 

96. Mistä (kroonisista) mielenterveyden häiriöistä sairaala 
tarjoaa tietoa, opetusta, ohjausta tai koulutusta 
parantaakseen niiden ehkäisemistä tai kansalaisten 
kykyä omahoitaa sairauttaan? Valitse seuraavista: 

 
Useita vaihtoehtoja valittavissa 

(9) Muu, mikä: 
 

(1) Ei mitään 
(2) Aikuisia ylipäänsä 
(3) Aikuisia tietyissä työpaikoissa 
(4) Kulttuuriryhmiä 
(5) Sosioekonomisesti vähäosaisia 
(6) Lapsia ylipäänsä 
(7) Lapsia päiväkodeissa / kouluissa 
(8) Miehiä 
(9) Naisia 

97. Mitä kansalaisryhmiä sairaala lähestyy koskien 
ehkäisyyn ja omahoitoon liittyviä asioita?  

 
Useita vaihtoehtoja valittavissa 
 

(10) Muita, mitä: 
 
98. Kokonaiskuva: Kuinka arvioisitte sairaalanne toimintaa 

kumppanuuksissa kansalaisten kannustamiseksi 
tiettyjen sairauksien terveyttä edistävään omahoitoon? 

a) Missä määrin tämä strategia täyttyy nykyisin?  
b) Missä määrin tämä strategia on tärkeä sairaalanne 

terveyttä edistävälle lähestymistavalle?  

(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan   

 
 
Kumppanuus kansalaisten kannustamiseksi terveyttä edistäviin elämäntapoihin 
(COM-5): 
 
99. Missä määrin sairaalanne täyttää seuraavat kriteerit? 

Onko sairaalanne osallistuminen TES:iin vahvistanut 
näitä kriteereitä? 

a) Sairaalla on vakiintuneet käytännöt yhteisön 
elämäntapoihin liittyvien terveydenedistämistarpeiden 
tunnistamiseen (esim. seulontaohjelmat) 

Sairaalassamme tämä toteutuu: 
(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
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b) Sairaala tarjoaa opetusta, ohjausta tai koulutusta 
(tietyille) kansalaisryhmille parantaakseen 
elämäntapojen ja yleisten riskitekijöiden aiheuttamien 
ongelmien omahoitoa (esim. mediakampanjat, 
terveysmessut) 

c) Terveydenedistämisinterventiot kansalaisten 
kannustamiseen terveyttä edistäviin elämäntapoihin 
kehitetään yhdessä kansalaisten kanssa 

(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa   

 
 
 
TES:iin osallistuminen on vahvistanut: 
(1) Ei 
(2) Kyllä, osallistumisemme TES:iin on 

kannustanut 
(3) Kyllä, on erillinen TES-aloite 

sairaalassamme 
 

 
(1) Ei mistään 
(2) Alkoholi 
(3) Stressinsieto / työuupumuksen ehkäisy
(4) Lääkkeiden & päihteiden väärinkäyttö 
(5) Korkea verenpaine 
(6) Korkea kolesteroli 
(7) Ylipaino ja lihavuus 
(8) Fyysinen liikunta / Fyysisen liikunnan 

puute 
(9) Ravitsemus (esim. hedelmien ja 

vihannesten vähäinen käyttö) 
(10) Kohonnut verensokeri 
(11) Lisääntymisterveys (esim. 

sukupuolitaudit, HIV) 
(12) Tupakka 

100. Mistä elämäntapoihin liittyvistä ongelmista tai 
riskitekijöistä sairaala antaa tietoa, opetusta, ohjausta 
tai koulutusta kansalaisille? Valitse seuraavista: 

  
Useita vaihtoehtoja valittavissa 
 

(13) Muu, mikä:  
 
101. Mitä kansalaisryhmiä sairaala lähestyy koskien 

terveitä elämäntapoja tai ehkäisyyn liittyviä asioita? 
(1) Ei mitään 
(2) Aikuisia ylipäänsä 
(3) Aikuisia tietyissä työpaikoissa 
(4) Kulttuuriryhmiä 
(5) Sosioekonomisesti vähäosaisia 
(6) Lapsia ylipäänsä 
(7) Lapsia päiväkodeissa / kouluissa 
(8) Miehiä 
(9) Naisia 
(10) Muu, mikä: 

 
102. Kokonaiskuva: Kuinka arvioisitte sairaalaanne 

toimintaa kumppanuudessa kansalaisten 
kannustamiseksi terveyttä edistäviin elämäntapoihin? 

a) Missä määrin tämä strategia täyttyy nykyisin?  
b) Missä määrin tämä strategia on tärkeä sairaalanne 

terveyttä edistävälle lähestymistavalle? 

(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
(5) Ei lainkaan   

 
 
Kumppanuus terveyttä edistävien ympäristöjen kehittämiseksi (COM-6): 
 
103. Missä määrin sairaalanne täyttää seuraavat kriteerit? 

Onko sairaalanne osallistuminen TES:iin vahvistanut 
näitä kriteereitä? 

a) Terveyttä edistävä yhteisön kehittäminen ja 
yhteisöllisyyden lisääminen on osa sairaalan toiminta-
ajatusta 

Sairaalassamme tämä toteutuu: 
(1) Täysin  
(2) Laajasti  
(3) Osittain 
(4) Vähän  
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b) Sairaala tekee yhteistyötä muiden terveyttä edistävien 
aloitteiden kanssa (esim. Terveet kaupungit, Terveet 
työpaikat / yritykset, Terveyttä edistävät koulut, 
Terveyttä edistävät vankilat) 

c) Sairaala osallistuu terveyteen liittyviin sosiaalisiin, 
kulttuurillisiin ja hyväntekeväisyysaloitteisiin (esim. 
paikalliseen / alueelliseen terveyspolitiikkaan liittyen)  

d) Sairaalan tietoja käytetään tunnistamaan keskeisiä 
terveysongelmia yhteisössä (esim. kirjaamalla 
onnettomuuksia, alueellisella terveysraportoinnilla, 
tukemalla terveyteen liittyvien aloitteiden ensisijaisuutta 
mukaan lukien onnettomuudenehkäisyohjelmia) 

(5) Ei lainkaan 
(6) En osaa sanoa   

 
 
 
TES:iin osallistuminen on vahvistanut: 
(1) Ei 
(2) Kyllä, osallistumisemme TES:iin on 

kannustanut 
(3) Kyllä, on erillinen TES-aloite 

sairaalassamme 
 

 
104. Kokonaiskuva: Kuinka arvioisitte sairaalanne 

kumppanuustoimintaa terveyttä edistävien 
ympäristöjen kehittämiseksi? 

 
 
a) Missä määrin tämä strategia täyttyy nykyisin?  
b) Missä määrin tämä strategia on tärkeä sairaalanne 

terveyttä edistävälle lähestymistavalle? 

Täysin  
Laajasti  
Osittain 
Vähän  
Ei lainkaan   
 

 
(1) Ei 
(2) Kyllä 

105. Tarjoaako sairaalanne muuta 
terveydenedistämistoimintaa yhteisölle? Jos kyllä, 
mitä? (3) Jos kyllä, mitä: 

 

Osa 7: Edistäviä ja haittaavia tekijöitä terveyden edistämisen 
toteuttamiselle sairaalassa 
 
106. Kertokaa oma mielipiteenne: Kuinka edistäviä tai 

haittaavia ovat seuraavat seikat olleet terveyden 
edistämisen toteuttamisen tukemiselle 
sairaalassanne? 

a) Säätiön / kuntayhtymän toimintaperiaatteet 
b) Sairaalan toimintaperiaatteet 
c) Taloudelliset resurssit 
d) Henkilöstöresurssit 
e) Terveydenedistämistiedot ja henkilöstön taidot 
f) Yhteisymmärrys ja jaettu näkemys terveyden 

edistämisestä sairaaloissa 
g) Terveyden edistämisen yleinen hyväksyminen 

työntekijöiden keskuudessa 
h) Potilaiden kiinnostus / tuki 
i) Johdon tuki 
j) Säätiön / kuntayhtymän / omistajan tuki 
k) (Terveys)politiikan tuki 
l) Terveyden edistämisen työvälineiden / 

toteuttamisvälineiden saatavuus (esim. käsikirjat, 
standardit, ohjeet) 

m) Terveydenedistämisinterventioiden tuottamat tulokset 
(vaikutukset terveyteen) 

n) Kansallisen / alueellisen TES-verkoston jäsenyys 
o) Sairaalalla on selkeä (esim. lakiin perustuva)  terveyden 

edistämisen toimivalta 
p) Muu, mikä:    

(1) Erittäin edistäviä 
(2) Edistäviä 
(3) Ei kumpaakaan   
(4) Haittaavia  
(5) Erittäin haittaavia 
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Osa 8: Viimeiset kysymykset 
 

(1) Täysin 
(2) Laajasti 
(3) Osittain 
(4) Vähän 
(5) Ei lainkaan 

107. Kertokaa oma mielipiteenne: Onko TES etusijalla 
sairaalassanne? 

(6) En osaa sanoa 
 

(1) Täysin 
(2) Laajasti 
(3) Osittain 
(4) Vähän 
(5) Ei lainkaan 

108. Kertokaa oma mielipiteenne: Missä määrin terveyden 
edistäminen toteutuu sairaalassanne tällä hetkellä? 

(6) En osaa sanoa 
 

(1) Yksin   109. Täytin kyselyn … 
(2) Muu, mikä:  

 
(1) Nimi 
(2) Toimi 

110. Mahdollisten lisäkysymysten varalta olkaa hyvä ja 
antakaa nimenne, toimenne ja sähköpostiosoitteenne

(3) Sähköposti 
 
 
Kiitos paljon kyselyn täyttämisestä! 


