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Vitajte v PRICES-HPH on-line prieskume pre HPH nemocnice!

Na uvod Vam dakujeme za podporu tohto hodnotiaceho vyskumu o Medzinarodnej sieti
zdravie podporujucich nemocnic a zdravotnickych sluzieb. Vasa narodna / regionalna HPH
siet je jednou z dalSich viac ako 30 sieti u€astniacich sa na prieskume PRICES-HPH, ktory
je koordinovany Spolupracujucim centrom Svetovej zdravotnickej organizacie (WHO) pre
Zdravie podporujuce nemocnice (HPH) a Zdravotnu starostlivost, Viederi (WHO-CC) v
spolupraci s plénom medzinarodnych HPH sieti a koordinatormi narodnych / regionalnych
HPH sieti. Pre dalSie informacie ohladne cielov, prieskumnych otdzok a osnovou PRICES-
HPH, prosim chodte na http://www.hph-hc.cc/projects.php, spytajte sa Vasho sietového
koordinatora alebo nas kontaktujte na adrese uvedenej na spodku Uuvodnej strany.

Prosim pozorne si prehliadnite nasledujuce instrukcie pred za€atim vyplfiovania dotaznika.

Kto by mal vyplnit’ dotaznik?

Dotaznik je adresovany pre HPH koordinatorov / Ustredné osoby (alebo podobné
postavenie) vo vSetkych HPH &lenskych nemocniciach. Ste pozvani zd€astnit sa prieskumu,
lebo ste boli menovany koordinatorom Vasej narodnej/regionalnej siete ako styéna osoba pre
VaSu nemocnicu. Mozno Vam bude napomocné vyplnit dotaznik spolo¢ne s VaSimi kolegami
(napr. z Vasho HPH timu) za ucelom ziskania komplexného pohladu a rozdelenia prace.

Technické poznamky k vyplneniu dotaznika

¢ Na vyplnenie dotaznika budete potrebovat v priemere 2 hodiny (ospravedIfiujeme sa, ze
sme nemohli dotaznik spravit’ kratSim).

¢ Nemusite dotaznik vyplnit pri jednom sedeni — mbzete si spravit prestavky (t.j. zavriet
on-line dotaznik alebo vypnut vas PC) kedykolvek chcete! On-line dotaznik si Ulozi a
zapamata Vase odpovede. Kedykolvek mézete pokradovat, iba zadajte Vas osobny
WWW-Link.

e Na konci dotaznika najdete tlagitko ODOSLAT na odovzdanie dokon&eného formulara.
Okamzite po stlaceni tohto tlacitka budu VaSe udaje automaticky odoslané do on-line
systému. (UPOZORNENIE: Po stlageni tlagitka ODOSLAT, Va§ WWW-Link exspiruje a
nebudete moct uskutoénit ziadne zmeny vo Vasich odpovediach)

¢ Mozno Vam bude napomocné (napr. pri prediskutovani otazok s vasimi kolegami) mat
vytlageny dotaznik pred vyplfiovanim udajov v elektronickom systéme. Za tymto ucelom
mobzete najst dotaznik v PDF formate vo Vadom materinskom jazyku na WHO-CC Web
stranke: http://www.hph-hc.cc/projects.php

e VacSina otazok mbze byt vyplnena zaskrtnutim/vybratim odpovede ktora je najvhodnejsia
pre Vas. Niektoré z otdzok su vo forme otvorenych otazok a vyzaduju pisomnu odpoved.
Samozrejme mbzete odpovedat’ na tieto otdzky vo VaSom materinom jazyku, aviak by
bolo velmi napomocné, keby ste mohli odpovedat v anglictine.

o Konecna uzavierka na dokoncenie dotaznika je piatok, 31.12.2009. Po tomto datume
Vas WWW-Link automaticky exspiruje.
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Ako je garantovana diskrétnost’ Vasich udajov?
Viedenské WHO-CC je zaviazané principmi ochrany dat. Zahfhajuce:
e Ziaden prenos udajov tretim osobam alebo instituciam
e Ziadne spravy &i publikacie, ktoré by umozrovali identifikovat jednotlivé nemocnice.

A ¢o s vysledkami?

VSetky zuc€astnené nemocnice dostanu spravu o ich narodnej / regionalne;j sieti, taktiez
suhrn vysledkov ich nemocnice (popisné udaje o celkovom subore, zZiadne jednotlivé
nemocni¢né Udaje) a porovnanie vysledkov Vasej siete s celkovymi vysledkami dat
medzinarodnej siete.

Mate moznost’ vyhry — rozda sa 1.000 Euro!

Ugastou v PRICE-HPH prieskume mézete vyhrat jednu zo 6 cien (prva cena je 500 Euro,
ceny 2 aZ 6 su kazda po 100 Euro). Vyhercovia budu vyzrebovani v lotérii. Zrebovanie sa
bude konat (bez pravnej ujmy) po¢as medzinarodnej HPH konferencie v Manchestri, April
2010.

Verime, Ze Va$a ucast na tomto dotazniku poméze Vam | Va8ej nemocnici v dalSich zdravie
podporujucich aktivitach.

Prof. Dr. Jurgen M. Pelikan

Riaditel, WHO Collaborating Centre for Health Promotion in Hospitals and Health Care
at Ludwig Boltzmann Institute Health Promotion Research

V pripade akychkolvek otazok ¢i technickych problémov prosim kontaktujte nas...
WHO-CC Vienna:

hph.soc-gruwi@univie.ac.at
+43 121 21 493 21
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PRICES-HPH: Dotaznik pre ustredie/ koordinatorov v Zdravie

podporujucich nemocniciach (HPH)

‘ 1. Language:

Cast’ 1: VSeobecné informacie o Vasej nemochnici

2. Prosim, udajte meno Vasej nemocnice:

3. Do akého typu Specializacie patri Vasa nemocnica? (1) V8eobecna nemocnica (hlavne
akutne)
(2) Psychiatrickd nemocnica
(3) Detska nemocnica
(4) Pobrodnica a gynekoldgia
(5) Ortopedicka nemocnica
(6) Zariadenie pre drogovo zavislych
(7) Rehabilitatné zariadenie
(8) Geriatricka nemocnica
(9) Iné dlhodobé zariadenie
(10) Iné, ktoré:
4. Aky je vyuCovaci status Vasej nemocnice? 1) Bez vyuky

VedlajSia vyuka (napr. Postgradualna
lekarska vyuka)

Hlavna vyuka (napr. Univerzitné
medicinske centrum / fakultna
nemocnica

5. AKky je status dostupnosti Vasej nemocnice?

Verejna

Neverejna (napr. Pristupné iba pre
klientov Specifickej poistovne,
sukromné platby)

6. Je VaSa nemocnica neziskova alebo ziskova
spolo¢nost?

Neziskova

Ziskova

7. Kto je vlastnikom Vasej nemocnice?

Vlada, federalna

Vlada, nefederalna, (napr. VUC.
miestna samosprava, miestna sprava)

Poistny fond (napr. zdravotny,
urazovy, penzijny alebo sukromny
poistny fond)

Verejnoprospedna asociacia

NaboZensky rad

Sukromny jednotlivec, sukromna
spolo¢nost, klub alebo nadacia

(aliancie / skupiny nemocnic alebo sluzby zdravotnej

8. Je podpora zdravia zakonom nariadena vo Vasej (1) Nie
nemocnici? (2) Ano, pre pacientov
_ o _ (3) Ano, pre nemocniény personal
Viacero moZnych odpovedi (4) Ano, pre verejnost
9. Je Vasa nemocnica sucastou nemocni¢ného trustu (1) Nie, nemocnica je samostatna

organizacia.
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starostlivosti)?

Ano, nemocnica je sti¢astou trustu

10. Ak ano: Patria ostatné nemocnice tohto trustu do
narodnej / regionalnej HPH siete?

Nie

Ano, niektoré

Ano, vsetky

11. V akom okoli je situovana Vasa nemocnica?

Dedina, samota alebo vidiecka oblast’
(menej ako 3 000 obyvatelov)

Malé mesto (3 000 az 15 000
obyvatelov)

Mesto (15 000 az 100 000 obyvatefov)

Velkomesto (100 000 az 1 000 000
obyvatelov)

Megamesto (viac ako 1 000 000
obyvatelov)

12. Prosim popiste Vasu nemocnicu podla niektorych
vybratych parametrov:

Poc&et nemocnicnych 16zok

Pocet hospitalizovanych pacientov
pocas minulého roka

Priemerna doba pobytu
hospitalizovanych pacientov (v dhoch)

Poc&et ambulantnych pacientov
oSetrenych po¢as minulého roka

Stav obsadenia pre celu nemocnicu (v
%)

13. Prosim uvedte po€et zamestnancov réznych
profesnych skupin vo Vasej nemocnici:

Lekari

Sestricky (v€itane ich asistentov)

Ini zdravotnicki profesionali (napr.
terapeuti, technici, lekarnici, pomocni
zdravotnicki profesionali)

Manazment a administrativa

Podporné sluzby (napr. upratovanie,
kuchyria)

VSetok ostatny nemocniény personal
neuvedeny vysSie.

Cast’ 2: Suéasny stav HPH élenstva vo Vasej nemocnici

14. Do ktorej HPH siete patri Vasa nemocnica?

15. Kedy vstupila Vasa nemocnica do narodnej /
regionalnej HPH siete?

V roku

16. Je Vada nemocnica ¢lenom medzinarodnej HPH siete? | (1) Nie
(2) Ano
17. Ak ano: Kedy vstupila Vasa nemocnica do V roku
medzinarodnej HPH siete?
18. Kto su hlavni interni podporovatelia HPH vo Va$ej (1) Vrcholovy manaZzment nemocnice
nemocnici? (2) Zdravotnicky riaditef
_ o _ (3) Riaditel oSetrovatelstva
Viacero moznych odpovedi (4) Generalny riaditel nemocnice
(5) Jednotka/ oddelenie manazmentu

kvality

(6)

Zdravie podporujuca jednotka
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()

Zdravie podporujuca komisia

(8)

HPH koordinator

9)

Manazment oddelenia

(10)

Lekari

(11)

Sestricky (v€itane ich asistentov)

(12)

Ini zdravotnicki profesionali (napr.
terapeuti, technici, lekarnici, pomocni
zdravotnicki profesionali)

(13)

Administrativa

(14)

Podporné sluzby

(15) Nemocni¢ny marketingovy vybor /
kolégium
(16) Iné, ktoré:
19. Kto su hlavni externi podporovatelia HPH vo Vasej (1) Politici
nemocnici? (2) Majitel nemocnice

Viacero mozZnych odpovedi

©))

Vrcholovy manazment trustu

(4)

Externi verejné zdravotnictvo / zdravie
podporujuci Specialisti

(5) Profesionalne asociacie
(6) Zamestnanecké odbory/zvazy
(7) Asociacie pacientov
(8) Narodna / regionalna HPH siet
(9) Iné, ktoré:
20. Co su hlavné dovody ucasti nemocnice v HPH sieti? (1) Dat nemocnici medzinarodny pristup
(2) Zlepsit povest nemocnice
(3) Splnit poZiadavky zdravotnickej

Viacero mozZnych odpovedi

politiky

(4)

Splnit o€akavania asociacii pacientov
/ skupin

®)

Zlepsit poziciu nemocnice na
konkurenénom zdravotnickom trhu

(6)

Zlepsit preorientovanie manazmentu
nemochnice smerom k podpore zdravia

()

Zlepsit manazment kvality v nemocnici

(8)

Zlepsit zdravie pacientov nemocnice

9)

Zlepsit zdravie nemocniéného
personalu (napr. podpora zdravia na
pracovisku)

(10)

Zlepsit zdravie spolo¢nosti

(11)

Znizit fluktuaciu nemocnic¢ného
personalu

(12)

Znizit poCet opakovane prijatych
pacientov

(13)

Prilakat’ viacerych pacientov

(14)

Ziskat pristup k projektovym fondom

(19)

Ziskat pristup k HPH vedomostiam a
nastrojom

(16)

Zlepsit vymenu informacii o podpore
zdravia s inymi nemocnicami

(17)

Iné, ktoré:

21. Podla Vasho nazoru: Do akej miery bola podpora
zdravia zavedena vo Va$ej nemocnici pred vstupom

(1)

Celkom / Uplne

(2)

Znacne
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do HPH siete?

(3) Ciastoéne
(4) Sotva /ledva
(5) Vobec nie
(6) Neviem

Cast’ 3: Podpora z medzinarodnej siete HPH

22.

Podla Vasho nazoru, ako uzito€né su nasledovné
medzinarodné sietové média / podujatia pre HPH
implementaciu vo Vasej nemocnici?

Medzinarodné HPH konferencie

WHO - Letna Skola

Medzinarodny HPH Noviny

Medzinarodné HPH nastroje a materialy

HPH zamerové pracovné skupiny

Web stranka WHO-CC Kodan

Web stranka WHO-CC Vieden

(1) Velmi uzitoéné

(2) Uzitocné

(3) Ciastogne uzitoéné
(4) Sotva uzitoné

( Vébec nie uzito¢né
(

4
5
6) Neviem

)
)

Cast 4: Podpora od narodnej / regionalnej HPH siete

23.

Prosim spresnite pre kaZzdé nasledujuce sluzby alebo
aktivity na arovni Vasej narodnej / regionalnej HPH
siete: Existuje tato sluzba /aktivita vo Vasej sieti, a je
vyuzivana Vasou nemocnicou?

Sluzby / aktivity vyuzivané nemocnicou
1) Ano

2) Nie, nevyuzivame

3) Nie, sluzby neexistuju

4) Neviem

(
(
(
(

. Ak ano, ako relevantné a vyhovujuce su pre Vasu

Délezitost tychto sluzieb/aktivit pre Vasu

nemocnicu? nemocnicu
a) Informaény balik o HPH (1) Celkom / Uplne
b) Predpisy a smernice pre narodné /regionalne a (2) Znacne
medzinarodné HPH ¢&lenstvo (3) CiastoCne
c) Web stranka s informaciami o HPH (4) Sotva/ledva
d) Noviny siete (bud vytlagené alebo elektronicke) (5) Vobec nie
€) Telfafc')nnva homca Iinka. prej Specificke otazky Spokojnost s tymito sluzbami/aktivitami vo
f) Pfazdorocna konferencia siete Vagej nemocnice
g) Specifické skolenie o HPH (napr. o realizanych a (1) Celkom / Uplne
hodnotiacich problémoch) (2) Znagne
h) HPH suvisiace realizacné nastroje (napr. smernice, (3) Ciasto¢ne
navody) (4) Sotva/ledva
i) Konzultacie o realizacii (napr. konzultacia na mieste) (5) Vébec nie
i) HPH suvisiace hodnotiace nastroje (napr. smernice,
navody, ukazovatele)
k) Specifické narodné / regionalne HPH zamerové skupiny
alebo pracovné skupiny
I) Podpora kolegov umoZriujuca vymenu medzi &lenmi /
vzajomna vymena a konzultacia
m) Kazdoro&na téma so spojenymi aktivitami siete
n) HPH suvisiaci vyskum
o) Informacny material pre PR ucely
p) Lobbying/ spoloenstvo na zlepSenie narodnej/
regionalnej sustavy pre HPH (napr. so zdravotnou
politikou, potencionalni sponzori)
q) Finanéna podpora pre HPH zasahy
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r) Iné, ktoré: |

25. Do akej miery sa citite byt informovani o ciefoch, (1) Celkom/ Uplne
sluzbach a aktivitach VaSej narodnej / regionalnej HPH | (2)  Znagne
siete? (3) Ciastoéne
(4) Sotva
(5) Vbbec nie
26. Do akej miery sa citite byt zapojeni do rozvoja VaSej (1) Celkom/ Uplne
narodnej / regionalnej siete? (2) Znaéne
(3) Ciastoéne
(4) Sotva
(5) Vébec nie
27. Podla Vasho nazoru: Aké su efektivne stratégie pre (1) Naborové kampane (napr. postové
narodné / regionalne HPH siete na ziskanie novych zasielky, informacné baliky)
¢lenskych nemocnic a zdravotnych stredisk? (2) Osobny kontakt (napr. navétevy)
) L. . (3) Web stranka narodnej/regionalnej
Viacero mozZnych odpovedi HPH siete
(4) Medialne pokrytie (novinari, televizia)
(5) Nabor prostrednictvom zdravie
podporujucich projektov ponuknutych
sietou
(6) Nabor prostrednictvom zdravie
podporujucich skoleni
(7) Iné, ktoré:

Cast 5: Zdravie podporujuce struktiury: Ako je podpora zdravia
institucionalizovana vo Vasej nemocnici?

Cast’ 5.1: Uloha HPH koordinatora vo Vasej nemochnici?

28. Vo Vasej pozicii ako HPH ustredie / koordinator: Kolko Ziaden

Vasho pracovného Casu je oficidlne prideleného na Pozicia na plny tvazok

HPH?

~ |~~~
N

3) Pozicia na polovi¢ny Uvazok
4) Ak poloviény uvazok, kofko hodin do
tyzdna:
29. Okrem toho, ze ste HPH ustredie / koordinator vo Vasej | (1) Klinicky lekar
nemocnici: Aké je VaSe profesionalne pozadie? (2) Zdravotna sestra
(3) Manazér nemocnice
(4) Manazér kvality
(5) Verejny zdravotnik / zdravie

podporujuci Specialista

(6) Podpora pacientov /manazér
starostlivosti

(7) Iné zdravotné profesie

(8) Iné, ktoré:

30. Vo VaSej pozicii ako HPH ustredie / koordinator: V (1) Ziadna jednotka
ktorej organizacnej jednotke ste umiestneny? (2) Manazment trustu
(3) Manazment nemocnice
(4) Zdravie podporujuca (verejné zdravie)

jednotka/oddelenie
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Manazment kvality

Iné, ktoré:
31. Vo VaSej pozicii ako HPH ustredie / koordinator: Aké Nie
sl Vase povinnosti? Ano

a) Kontaktna osoba pre narodnu / regionalnu HPH siet

b) Kontaktna osoba pre zdravie podporujuce zalezitosti v

ramci nemocnice

¢) Riadenie zdravie podporujuceho timu

d) Planovanie zdravie podporujucich aktivit v nemocnici

e) Koordinovanie zdravie podporujucich aktivit v nemocnici

f) Hodnotenie zdravie podporujucich aktivit v nemocnici

g) Spravovanie zdravie podporujuceho rozpoctu

h) Organizovanie / riadenie zdravie podporujucich Skoleni

pre nemocnicny personal

i) Hlasenie vrcholovému manaZzmentu

j) Externa reprezentacia zdravie podporujucich aktivit
nemocnice

k) Iné, ktoré:

Cast’ 5.2: Specificky personal a funkcie pre podporu zdravia vo Vasej nemochnici

32. Existuje vo Vadej nemocnici oficialna’y HPH Nie
jednotka/utvar? Ano

33. Existuje vo Vasej nemocnici oficialny HPH tim? Nie
Ano

Ak ano, kolko ¢lenov ma Vas tim?

34. Existuje vo Vasej nemocnici jednoznaény HPH
organizacny vybor?

Nie

Ano

Ak ano, kolko ¢lenov ma organizacny
vybor:

35. V pripade, Ze Vasa nemocnica ma HPH organizacny
vybor, prosim spresnite informacie o jeho ¢lenoch

Viacero moznych odpovedi

Vrcholovy manazment trustu

Vrcholovy manazment nemocnice

Veduci oddelenia

Lekari

Sestricky (vCitane ich asistentov)

Verejni zdravotnici / zdravie
podporujuci Specialisti

Ini zdravotnicki profesionali (napr.
terapeuti, technici, lekarnici, pomocni
zdravotnicki profesionali)

Administrativa a podpora

VSetok ostatny nemocniény personal
neuvedeny vyssie.

Zastupcovia zamestnancov (napr.
odbory)

Zastupcovia pacientov (napr. z
asociacie pacientov, podporné skupiny
pacientov)

(12) Iné, ktoré:
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36. Su dalSie jednoznacné role alebo skupiny pre podporu
zdravia vytvorené vo Vasej nemocnici? (napr. stale
pracovné skupiny)

(1)

Nie

(2)

Ano

©)

Ak ano, ktoré:

Cast 5.3: Zdravie podporujuce politiky

37. Ma Va$8a nemocnica spisané politiky/ stratégie/
Standardy pre podporu zdravia?

(1)

Nie

(2)

Ano

)

Ak ano, ktoré:

38. V pripade, Ze je Va8a nemocnica sucastou trustu
nemocnic: Ma trust spisané politiky/ stratégie/
Standardy pre podporu zdravia?

(1)

Nie

(2)

Ano

©)

Ak ano, ktoré:

39. Do akej miery su nasledovné témy tykajuce sa pacienta

adresované vo VaSich nemocni¢nych stratégiach /
Standardoch?

(prosim vsimnite si: otazky ohladne Zivotného Stylu
pacientov budu kladené v casti 6.1 tohto dotaznika)

a) Nemocnica priatelska detom (BFHI) / Doj¢enie

b) Rovnost pohlavi

c) Nemocnica priatelskd migrantom

d) Vzdelavanie pacienta

e) Splnomocnenie pacienta

f)  Orient4cia na pacienta

g) Ugast pacienta

h) Ochrana sukromia pacienta

i) Pacientove prava

j) Pacientova bezpec&nost

k) Nemocnica so svojpomocnou politikou

I)  Socialno-kulturna citlivost' v lieCbe a starostlivosti

m) Iné, ktoré:

(1)

Celkom / Uplne
Znacne
Ciastoéne
Sotva

Vébec nie
Neviem

40. Do akej miery su nasledovné témy tykajuce sa
zamestnancov adresované vo VasSich nemocni¢nych
stratégiach / Standardoch?

(prosim vsimnite si: otdzky ohladne Zivotného Stylu
zamestnancov budu kladené v Casti 6.2 tohto dotaznika)

a) Manazment pracovnej neschopnosti

b) Manazment réznorodosti pracovne;j sily

¢) Rodine priatelské pracovisko

d) Rovnost pohlavi

e) Zmena Zivotného Stylu

f) Manazment starnlcej pracovne;j sily

g) Prevencia mobbingu / Sikany na pracovisku
h) ManaZment zdravia pri praci

i) Ugast na riadeni

j) Prevencia nasilia na pracovisku

k) Bezpecnost prace

I) Spokojnost z prace

m) Podpora zdravia na pracovisku

(1)
(2)
)
(4)
®)
(6)

Celkom / Uplne
Znacne
Ciastoéne
Sotva

Vébec nie
Neviem
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Iné, ktoré:

. Do akej miery su nasledovné témy tykajluce sa

nemocnice adresované vo VaSich nemocni¢nych
stratégiach / Standardoch?

Cisty vzduch

Zdrava architektura, dizajn a vonkajSia uprava

Nemocnica bez Latexu (obmedzenie alergizujucich
produktov)

Redukcia hluku

Poskytovanie zdravej vyzivy

Nemocnica bez tabaku/ nefajCiarska

Ekologicky uvedomeld /zelena nemocnica

Obmedzenie dopravy

ManaZment odpadu, vody a emisii (environmentalny
manazment)

Iné, ktoré:

(1)
(2)
3)
(4)
(®)
(6)

Celkom / uplne
Znacne
Ciastogne
Sotva

Vébec nie
Neviem

42.

Do akej miery su nasledovné témy tykajuce sa
spolo¢nosti/verejnosti adresovane vo Vasich
nemocni¢nych stratégiach / Standardoch?

(prosim vsimnite si: otazky ohladne Zivotného Stylu
spolocnosti/verejnosti budu kladené v casti 6.3 tohto
dotaznika)

a)

Bezpecnost spolo¢nosti / verejnosti

b)

Spoloéna sociadlna zodpovednost

c)

Politika zdravotnickych informacii

d)

Politika prepojenosti/sieti zdravotnej starostlivosti
(nadvaznost/siet s inymi poskytovatelmi starostlivosti)

e)

Politika zdravych spolo¢nosti (v&itane $kél, firiem)

f)

Podpora pre socidlne-ekonomicky znevyhodnené
skupiny.

g)

Iné, ktoré:

Celkom / Uplne
Znacne
Ciastogne
Sotva

Vébec nie
Neviem

43.

Do akej miery su nasledovné smerodajné principy pre
podporu zdravia (Rootman et. al., WHO, 2001)
adresované vo VaSich nemocni¢nych stratégiach /
Standardoch?

Splnomocnenie (umoznit’ jednotlivcom a spoloénosti
prevziat zodpovednost za ich osobné,
socioekonomické a environmentalne faktory, ktoré
ovplyvhuju ich zdravie)

b)

Ugast v&etkych (zahrfiujuc vSetkych ztgastnenych vo
v3etkych etapach procesu)

c)

Holistika (podporuje telesné, mentalne, socialne a
spiritualne zdravie)

Spravodlivost’ (vedeny obavou o rovnost a socialnu
spravodlivost)

UdrzZatefnost (prind3a zmeny. ktoré jednotlivci a
spolo&nosti méZu udrzat aj po uvodnom vyc€erpani
fondov)

(1)
(2)
)
(4)
®)
(6)

Celkom /uplne
Znacne
Ciastoéne
Sotva

Vébec nie
Neviem
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Multistrategia (vyuZitie viacerych pristupov— napr.
organizana zmena, rozvoj spolo¢nosti, obhajovanie,
vzdelanie a komunikacia — v kombinacii)

. Do akej miery su 3 zakladné stratégie podpory

zdravia (Ottawa Charter, WHO, 1986) adresované vo
Va8ich nemocni¢nych stratégiach / Standardoch?

Zastupovanie (za upravu politickych, ekonomickych,
socialnych, kultarnych, environmentalnych,
behavioralnych a biologickych faktorov v okoli vplyvu
nemocnice na priaznivé pre zdravie)

Sprostriedkovanie (medzi rozdielnymi zaujmami v
spolo¢nosti v snahe za dosiahnutie zdravia)

Umoznenie (zaistit rovnaké moznosti a zdroje pre
vSetky osoby v okoli nemocnice z ciefom dosiahnut ich
uplny zdravotny potencial)

Celkom / uplne
Znacne
Ciastoéne

Sotva

Vébec nie
Neviem

Cast’ 5.4: Financovanie podpory zdravia

45.

Z akych zdrojov je financovana podpora zdravia vo
Vasej nemocnici?

Viacero moznych odpovedi

Ziadne dostupné vyhradené finanéné
zdroje na podporu zdravia

Specificky rozpodet nemocnie pre
podporu zdravia

Vydavky spojené s podporou zdravia
pokryté celkovym rozpo&tom
nemocnice

Vladne / obec financuje Specifické
iniciativy

Financovanie zo strany zdravotnych
poistovni

Specifické zdravie podporujlce sluzby
su priamo preplacané (napr. Socialnou
poistovnou, verejnymi platcami)

Financovanie je dostupné od
Specifickych nadacii

Specifické profesionalne asociacie
(napr. kardiovaskularnych ochoreni )
poskytuju financovanie pre tematické
iniciativy

Financovanie z vyskumnych fondov

Finanéna podpora od narodnej
/regionalnej siete

Iné, ktoré:

46.

Ma VaSa nemocnica vyc¢leneny rozpocet pre podporu
zdravia? Ak ano, prosim uvedte celkovu ro€nu sumu:

Bez rozpodtu

Nepoznam sumu

Roénéa suma vyc&lenena pre rozpocet
na podporu zdravia (prosim taktiez
uvedte menu):

47.

Ak ma Vasa nemocnica vy&leneny rozpocet na podporu
zdravia, prosim uvedte aké percento tvori tento
rozpocCet z celkového roéného rozpo&tu nemocnice:

Nepoznam percentualny podiel

Percentualny podiel na celkovom
ro¢nom rozpocte nemocnice:

Cast’ 5.5 Uéast a spolupraca na podpore zdravia

48.

Zapaja sa Vasa nemocnica do zdravie podporujucich

| (1) Nie
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iniciativ inych ako HPH?

Viacero moznych odpovedi

(2) Europska siet “Nefajciarskych
nemocnic a zdravotnych stredisk”

(3) WHO / UNICEF “Nemocnica
priatelska detom (BFHI)”

(4) Nemocnica so svojpomocnou politikou

(5) Ekologicky uvedomela /Zelena
nemocnica

(6) Iné, ktoré:

49. Kto su Vasi lokalni strategicki partneri pre zdravie

podporujucu spolupracu?

Viaceré mozné odpovede

(1) Nikto

(2) Akreditatna agentura

(3) Banky /finan¢né spolocnosti

(4) CertifikaCna agentura

(5) Charitatnivne institacie (napr. cirkev)

(6) Agent zdravotnej politiky

(7) Poistovna

(8) Miestna administrativa / viada

(9) Média

(10) Nevladne organizacie

(11) Clenské nemocnice z nasej narodnej /
regionalnej siete

(12) Iné nemocnice alebo zdravotnicke
sluzby

(13) Organizacia pacientov, organizacia na

obhajobu pacientov, svojpomocna
skupina

14) Farmaceuticky/ lekarsky priemysel

15) Profesné asociacie

17) Skola

(
(
(16) Asociacie verejného zdravotnictva
(
(

18) Vyskumné centrum (napr. univerzitné
oddelenie)

(19) Sponzor

(20) Odbory

(21) Iné, ktoré:

Cast’ 5.6: Rozvoj kvality a hodnotenie podpory zdravia

50. Vyuziva Va8a nemocnica systém manazmentu kvality

na urovni celej organizacie (napr. Narodny systém
kvality, Spolo¢na komisia, Baldrige ocenenie, EFQM
)7

(1) Nie

(2) Ano, ktoré:

51.

Vyuziva VaSa nemocnica systém manazmentu kvality
na urovni jednotiek / oddeleni (napr. ISO, Balanced
Scorecard ...)?

(1) Nie

(2) Ano, ktoré:

52. Ak ano: Je podpora zdravia integrovana do tychto

systémov manazmentu kvality?

Viacero moZnych odpovedi

(1) Nie

(2) Ano, na trovni jednotiek / oddeleni

(3) Ano, na urovni celej organizacie

53. Mate rutinne zavedené hodnotenie kvality podpory

zdravia?

(1) Nie

(2) Ano, “HPH Sebahodnotiaci nastroj pre
podporu zdravia v nemocniciach”
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Iné, ktoré:

54. Ktoré data VaSa nemocnica obyC€ajne zachytava za
ucelom monitorovania kvality aktivit podporujucich
zdravie urCenych pre pacientov?

Viacero mozZnych odpovedi

Ziadne

Potreby pacientov pre podporu zdravia
a prevencie

Vysledky aktivit podpory zdravia a
prevencie (napr. Percento oséb ¢o
prestalo fajcit)

Prieskumy spokojnosti pacientov

Klinické ukazovatele suvisiace s
podporou zdravia

Pocet pacientov informovanych /
vySkolenych o zdravie podporujucich
témach

Pacientska zdravotna gramotnost

ManazZzment staznosti pacientov

Ine, ktoré:

55. Ktoré data Vasa nemocnica obyC€ajne zachytava za
ucelom monitorovania kvality aktivit podporujucich
zdravie uréenych pre zamestnancov?

Viacero mozZnych odpovedi

(1) Ziadne

(2) Zdravotny stav zamestnancov

(3) Zdravotné podmienky zamestnancov

(4) Spokojnost zamestnancov

(5) Kratkodobé absencie

(6) Pracovné urazy

(7) Prepracovanost/ vyhorenie

(8) Pomer ugasti zamestnancov na
zdravie podporujucich aktivitach
nemocnice

(9) Lekarske prehliadky vo vztahu k praci

(10) Hodnotenie vedomosti zamestnancov
0 podpore zdravia

(11) Pracovné podmienky pre
zamestnancov

(12) InSpekcia nastrojov, zasob a
pracoviska

(13) Iné, ktoré:

56. Aké metddy vyuziva Vasa nemocnica na implementaciu
HPH vo Vasej nemocnici?

Viacero mozZnych odpovedi

AkEné plany pre Specifické HPH témy

Skolenie zamestnancov s cielom
zlep&enia ich schopnosti podpory
zdravia

“Health circles” — princip zlepSenia
zdravia a kvality Zivota

Monitorovanie a hodnotenie
indikatorov podpory zdravia

“Benchmarking” — porovnavanie

Ugast na multiorganizaénych zdravie
podporujucich projektoch

Hlasenia o podpore zdravia (napr.
kaZdoro&na sprava o podpore zdravia)

Iné, ktoré:

57. Aky pristup najlepSie opisuje stratégiu implementacie
HPH vo Vasej nemocnici?

Obcasné Specifické zdravie
podporujuce projekty
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Pravidelné zdravie podporujuce
projekty a celo organizacné programy

Zavadzanie vlastného zdravie
podporujuceho systému manazmentu
(napr. Specialna HPH jednotka alebo
HPH rola)

Systematicka integracia podpory
zdravia v existujucom systéme
manazmentu kvality

Iné, ktoré:

Cast 6: Stav aktivity podpory zdravia

Tato Cast dotaznika je orientovana na 18 zakladnych HPH stratégii, vypracovanych WHO Working Group

~Putting HPH Policy into Action” (2006).

6.1 Stratégie orientované na pacientov (PAT 1-6)

Rozvoj zdravie podporujucich zivotnych podmienok pre pacientov v nemocnici

(PAT-1):

58. Do akej miery spifia Vasa nemocnica nasledujlce
kritéria? Su tieto kritéria posilnené ucastou Vase;j
nemocnice v HPH?

a) Pacienti dostanu informacie o vSeobecnych zivotnych
podmienkach v nemocnici po¢as prijmu (napr. uvitacia
brozura, web stranka)

b) Pacienti dostanu od zamestnancov osobné
poradenstvo a rady o vSeobecnych Zivotnych
podmienkach v nemocnici po¢as prijmu (napr.
prijimacie pohovory, Specialny prijimaci tim)

c) Uroven /schopnost “samoliecby” pacientov sa rutine
hodnoti (napr. medziodborové prijmové stretnutia,
oSetrovatelské diagndzy)

d) Sukromie kazdého pacienta je zabezpecené (napr.
doéverné informacie, komunikacie, ochrana udajov)

e) Navstevné hodiny su optimalne/prijatefné pre
pacientov

f)  Opatrujuci pribuzni/ priatelia (napr. rodicia, pribuzni

terminalne chorych pacientov) mézu zostat v nemocnici

g) Navstevné a podporné sluzby pre opustenych
pacientov su zabezpecené

h) Nemocnica poskytuje psychologicki pomoc pri
vysporiadani sa so stresom a tzkostami (napr. klinicki
psycholégovia, pastoralny opatrovnik)

i) Denny rezim je optimalny/prijatelny pre pacientov (Cas
ranného budenia, podavania stravy)

j) Pacienti su povzbudzovani k fyzickej aktivite (napr.
ponuknutim telocvi¢ne, skupinovych prechadzok)

k) Funguje podpora udrziavania socialnych vazieb mimo
nemocnice predovsetkym pre dlhodobych pacientov
(napr. socialnymi pracovnikmi, vzdelavanim deti)

Su dosiahnuté vo Vasej nemocnici:

(

(2)
(3)
(4)
()
(6)

Celkom
Znacne
Ciastoéne
Sotva
Vébec nie
Neviem

Posilnene uc¢astou v HPH:

(1)
(2)
(3)

Nie

Ano, posilnené nasou ugastou v HPH
Ano, je $pecifickou HPH iniciativou
nasej nemocnice

59. Suhrne: Ako hodnotite aktivity Vasej nemocnice
tykajuce sa rozvoja podpory zdravia Zivotnych
podmienok pacientov?

a) Do akej miery je tato stratégia su¢asne dosiahnuta?

(1)
(2)
3)

Celkom
Znacne
Ciastoéne
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b) Do akej miery je tato stratégia délezitd pre zdravie
podporujuci pristup Vasej nemocnice?

(4)
()

Sotva
Vobec nie

Podpora pacientovej ucasti, spoluprace na plane lie€by a starostlivosti (PAT-2):

60. Do akej miery spifia Vasa nemocnica nasledujuce
kritéria? Su tieto kritéria posilnené u¢astou Vasej
nemocnice v HPH?

a) Pacienti su adekvatne informovani o ich stave a
moznostiach lieCby ako sucast rutinach procedur

b) Rozhodnutia ohladne spdsobu lieby su zalozené na

spolo&nom rozhodovani (spolo€ne personal a pacienti)

c) Informaéné materialy pre pacientov o lekarskych
procedurach a testoch (napr. letaky, videa, pacientsky
informacny systém) su k dispozicii

d) Informécie o socialno-kulturnych charakteristikach
pacientov (napr. jazyk, nabozenstvo, zamestnanie) su
rutine zbierané a zaznamenané

e) Nemocnica zabezpedi socialno-kultirne citlivé
informécie, lie€bu a starostlivost

f) Personal je systematicky informovany o zdravie
podporujucich zasadach a akénych planoch pre ucast
pacientov

g) Nemocnica zabezpedi participativnu lie€Cbu pacienta
(Napr. medziodborova diskusia o jednotlivom pripade,
odovzdanie)

h) Existuje pravidelny Skoliaci program pre personal o
zdravie podporujucich zru¢nostiach

i) Podpora zdravia je su€astou uvodného Skolenia
novych zamestnancov nemocnice

i) Nemocni¢ny personal je rutine Skoleny v lepsich
komunikaénych schopnostiach

k) Manazment bolesti je su€astou liecebnej rutiny

I) Nemocnica poskytuje paliativnu starostlivost alebo
starostlivost na konci Zivota

Su dosiahnuté vo VaSej nemocnici:

(1)
(2)
3)
(4)
®)
(6)

Celkom
Znacne
Ciastogne
Sotva
Vébec nie
Don’t know

Posilnené ucastou v HPH:

(1)
(2)
(3)

Nie

Ano, posilnené nasou ug¢astou v HPH
Ano, je $pecifickou HPH iniciativou
nasej nemocnice

61. Suhrne: Ako hodnotite aktivity Vasej nemocnice s
ohladom na podporu pacientov zu&astnit sa na ich
lieCbe a starostlivosti?

a) Do akej miery je tato stratégia sucasne dosiahnuta?

b) Do akej miery je tato stratégia délezita pre zdravie
podporujuci pristup Vasej nemocnice?

Celkom
Znacne
Ciastogne
Sotva
Vébec nie

Rozvoj zdravie podporujuceho prostredia pre pacientov (PAT-3):

62. Do akej miery spifia Vasa nemocnica nasledujlice
kritéria? Su tieto kritéria posilnené Uuc¢astou Vasej
nemocnice v HPH?

a) Nemocnica ma zavedené zasady ohladne antibiotik a
profesionalny manazment hygieny s ciefom
predchadzat v nemocnici ziskanym infekciam

b) Preventivne opatrenia su zavedené na predchadzanie
zraneni pacientov (napr. pady u starSich pacientoch)

¢) Nemocnica ma program bezpecnosti pacienta (napr.
manazment lekarskych chyb, manazment rizika,
analyza pricin, spravodajsky systém skoro-pochybeni)

Su dosiahnuté vo Vasej nemocnici:

Celkom
Znacne
Ciastogne
Sotva
Vébec nie
Neviem
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Nemocnica sa vyhyba vyuZivaniu potencialne
Skodlivych produktov (alergickych materialov, polymér
plasticisers, PVC, ortut)

Nemocnica chrani pacientov-nefaj€iarov pred dymom

Nemocnica poskytuje zdravu stravu pre vSetkych
pacientov

O diétne potreby pacientov je adekvatne postarané

Ma vybudovanu infradtrukturu pre aktivity na volny &as
pacientov (napr. kniZnica pre pacientov, spoloéenské
miestnosti, internetova kaviaren, zahrada pre
pacientov)

Nemocni&né okolie je zaloZené na principoch zdravého
dizajnu (napr. redukcia hluku pomocou zvukotesnych
stien, pritomnost denného svetla v izbach pacientov,
denné lampy)

Umozriuje pristup do kaplnky / modlitebne pre
veriacich pacientov

k)

Dizajn nemocnice berie ohlad na potreby Specifickych
skupin pacientov (napr. prostredie optimalne/prijatelné
pre deti)

Posilnené ucastou v HPH:

(1)
(2)
(3)

Nie

Ano, posilnene nasou u¢astou v HPH
Ano, je $pecifickou HPH iniciativou
nasej nemocnice

63.

Suhrne: Ako hodnotite aktivity Vasej nemocnice s
ohlfadom na rozvoj zdravie podporujuceho prostredia
pre pacientov?

Do akej miery je tato stratégia su¢asne dosiahnuta?

Do akej miery je tato stratégia dblezita pre zdravie
podporujuci pristup Vasej nemocnice?

Celkom
Znacne
Ciastogne
Sotva
Vobec nie

Povzbudzovat’ pacientov k podpore zdravia cestou samokontroly pri niektorych
Specifickych ochoreniach (PAT-4):

64. Do akej miery spifia Va$a nemocnica nasledujlice Su dosiahnuté vo VaSej nemocnici:
kritéria? Su tieto kritéria posilnené Uucastou Vasej
nemocnice v HPH? (1) Celkom
a) Nemocnica ma zavedené rutiny, ktoré identifikuju (2) Znatne
Specifické potreby podpory zdravia pacientov (napr. (3) Ciastoéne
chronicki pacienti, pacienti s rehabilitacnymi potrebami) | (4) Sotva
b) Nemocnica poskytuje informacie, vzdelanie, (5) Vébec nie
poradenstvo a Skolenie pre pacientov a ich pribuznych | () Neviem
s ciefom umoznit samokontrolu chronickych ochoreni
¢) Nemocnica poskytuje informacie, vzdelanie, Posilnené ugastou v HPH:
poradenstvo a Skolenie pre pacientov a ich pribuznych
s ciefom umoznit samokontrolu dusevnych ochoreni (1) Nie
d) Zdravie podporujuce intervencie povzbudzujuce (2) Ano, posilnené nasou uéastou v HPH
pacientov su vytvorené v spolupraci s pacientmi (3) Ano, je pecifickou HPH iniciativou
nasej nemocnice
65. Pre ktoré skupiny chronickych pacientov (a ich (1) Ziadne
pribuznych) poskytuje Vada nemocnica informacie, (2) Artritida
vyuku, poradenstvo alebo skolenia za u¢elom zlepSenia (3) Astma
prevencie alebo podpory samokontroly ich ochorenia ? - - -
Prosim spresnite: (4) Nadorové ochorenia
(5) Chronické srdcové choroby
(6) Chronické ochorenia dychacich ciest
Viacero moZnych odpovedi (7) Chronické ochorenia obliciek
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(8)

Chronické obstruk&né ochorenie pfuc
COPD

()

Demencia / Alzheimerova choroba

(10)

Diabetes

(11)

HIV / Aids

(12)

Osteoporoza

(13)

Mrtvica

(14)

Iné, aké:

66.

Pre ktoré mentalne poruchy poskytuje Vasa nemocnica
informacie, vyuku, poradenstvo alebo Skolenia za
ucelom zlep3enia prevencie alebo podpory
samokontroly ich ochorenia? Prosim spresnite:

Viaceré mozné odpovede

(1)

Ziadne

(2)

Depresia

(3)

Iné poruchy nalad (napr. dysthymicka
porucha, bipolarna porucha)

Uzkosti (e.g. Panicka porucha
osobnosti, Specifické fébie, obsesivno-
compulsivna porucha (OCD), post-
traumaticky stres)

Alkohol & zavislost

Iné latkové zavislosti

Poruchy prijimania potravy (napr.
anorexia nervosa, bulimia nervosa)

Poruchy v detstve (napr. Attention
deficit hyperactivity disorder - ADHD,
oppositional-defiant disorder)

Iné, aké:

67.

Suhrne: Ako hodnotite aktivity Vasej nemocnice
tykajuce sa povzbudzovania pacientov k zdravie
podporujucej samokontrole pri Specifickych
ochoreniach?

a)

Do akej miery je tato stratégia su¢asne dosiahnuta?

c)

Do akej miery je tato stratégia dblezita pre zdravie
podporujuci pristup Vasej nemocnice?

3)
(4)
()

Celkom
Znacne
Ciastogne
Sotva
Vbbec nie

Povzbudzovat’ pacientov k vedeniu zdravého zivotného Stylu (PAT-5):

68.

Do akej miery spifia Vasa nemocnica nasledujuce

Su dosiahnuté vo VaSej nemocnici:

kritéria? Su tieto kritéria posilnené ucastou Vasej (1) Celkom
nemocnice v HPH? (2) Znaéne
a) Nemocnica méa programy na identifikaciu zivotného (3) Ciastoéne
Stylu sa tykajucich potrieb podpory zdravia pre (4) Sotva
pacientov (napr. hodnotenie zdravotnej vzdelanosti a (5) Vaébec nie
spravania, psychosocialnoekonomicky status) (6) Neviem
b) Nemocnica poskytuje vzdelanie, poradenstvo a
8kolenia pre pacientov a ich pribuznych za ucelom Posilnené ucastou v HPH:
zlepSenia samokontroly Zivotného Stylu a rizikovych (1) Nie
faktorév Vo vseo.l:),ecno§t| — _ (2) Ano, posilnené nasou tcastou v HPH
c) Zdravie podporujuce zasahy povzbudzujuce pacientov (3) Ano, je pecifickou HPH iniciativou
k zdravému zivotnému Stylu su vyvinuté v partnerstve s nadej nemocnice
pacientmi
69. O ktorych problémoch Zivotného $tylu alebo rizikovych | (1) Ziadne
faktoroch poskytuje nemocnica informacie, vyuku, (2) Alkohol
po’raden,stvo aIebo’skoIeme pre pacientov (a (3) Vyrovnanie sa so stresom/ prevencia
pribuznych)? Prosim spresnite: tplného vy&erpania
(4) Drogy & drogova zavislost
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Vysoky krvny tlak

(5)
Viacero mozZnych odpovedi (6) Vysoky cholesterol
(7) Nadvaha a obezita
(8) Telesny pohyb /neaktivnost
(9) Vyziva (e.g. nizky prijem ovocia
a zeleniny)
(10) Zvyseny cukor v krvi
(11) Reprodukéné zdravie (napr. sexualne
prenosné choroby, HIV)
(12) Tabak
(13) Iné, aké:
70. Suhrne: Ako hodnotite aktivity Vasej nemocnice (1) Celkom
tykajuce sa povzbudzovania pacientov k podpore (2) Znatne
zdravého zivotného Stylu? (3) Ciastoéne
a) Do akej miery je tato stratégia su¢asne dosiahnuta? (4) Sotva
b) Do akej miery je tato stratégia dolezita pre zdravie () Vobec nie

podporujuci pristup Vasej nemocnice?

Rozvoj zdravie podporujucich zivotnych podmienok pre pacientov po prepusteni z

nemocnice (PAT-6):

71. Do akej miery spifia Va$a nemocnica nasledujuce
kritéria? Su tieto kritéria posilnené tcastou Vase;j
nemocnice v HPH?

a) Nemocnica spolupracuje z inymi poskytovatelmi
zdravotnej starostlivosti a verejnymi sluzbami s ciefom
zabezpecenia vysokej urovne integrovanej starostlivosti
v spolo¢nosti

b) Nemocnica spolupracuje s pacientskymi
organizaciami/spolkami

¢) Nemocnica spolupracuje so zodpovednymi verejnymi
uradmi s ciefom spravit’ verejné budovy a dopravu
dostupnu pre telesne postihnutych ¢lenov spoloénosti

Su dosiahnuté vo VaSej nemocnici:

(1) Celkom
(2) Znactne
(3) Ciastoéne
(4) Sotva

(5) Vébbec nie
(6) Neviem

Posilnene u¢astou v HPH:

(1) Nie

(2) Ano, posilnené nasou uéastou v HPH
(3) Ano, je $pecifickou HPH iniciativou
nasej nemocnice

72. Suhrne: Ako hodnotite aktivity Vadej nemocnice (1) Celkom
tykajuce sa rozvoja zdravie podporujucich Zivotnych (2) Znatne
podmienok pre pacientov po prepusteny z nemocnice ? (3) Ciastoéne

a) Do akej miery je tato stratégia sucasne dosiahnuta? (4) Sotva

b) Do akej miery je tato stratégia dolezita pre zdravie (5) Vbbec nie
podporujuci pristup Vasej nemocnice?

73. Poskytuje Vasa nemocnica iné zdravie podporujuce (1) Nie
aktivity pre pacientov a ich pribuznych? Ak ano, aké? ) Ano

Ak ano, ktoré:

)

6.2 Stratégie orientované na personal (STA 1-6)

Rozvoj podpory zdravia na pracovisku pre personal (STA-1):

74. Do akej miery spifia Va$a nemocnica nasledujuce
kritéria? Su tieto kritéria posilnené u¢astou Vasej
nemocnice v HPH?

Su dosiahnuté vo VaSej nemocnici:
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a) Pracovné zdravotné sluzby (napr. otkovanie, lekarska | (1) Celkom
prehliadka) su dostupné pre vSetkych ¢lenov personalu | (2) Znacne
b) Personal je povzbudzovany zapajat sa do fyzickej (3) CiastoCne
aktivity (napr. fitnes, skupiny behu alebo “Nordicka (4) Sotva
chédze”, bicyklovanie) (5) Vébec nie
c) Personal je povzbudzovany spravit' si dostatok (6) Neviem
prestavok (napr. regeneracia, jedenie)
d) Personalu sa ponuka $kolenie o riadeni stresu (napr. | Posilnené Ucastou v HPH:
Skolenie o ¢asovom manazmente)
e) Personal je povzbudzovany zapajat sa do kultarny/ (1) Nie
socialnych aktivit (napr. hudba / umenie) (2) Ano, posilnené nasou Uc¢astou v HPH
(3) Ano, je Specifickou HPH iniciativou
nasej nemocnice
75. Suhrne: Ako hodnotite aktivity Vadej nemocnice (1) Celkom
tykajuce sa rozvoja podpory zdravia na pracovisku pre | (2) Znacne
personal? (3) Ciastocne
a) Do akej miery je tato stratégia su¢asne dosiahnuta? (4) Sotva
b) Do akej miery je tato stratégia dolezita pre zdravie () Vbbec nie

podporujuci pristup Vasej nemocnice?

Podpora zdravie podporujucich pracovnych procesov (STA-2):

76. Do akej miery splna Vasa nemocnica nasledujlce

Su dosiahnuté vo VaSej nemocnici:

kritéria? Su tieto kritéria posilnené u¢astou Vasej (1) Celkom
nemocnice v HPH? (2) Znacne
a) Personal je systematicky informovany o Specifickych (3) Ciastoéne
zdravie podporujucich cieloch a koncepciach pre (4) Sotva
personal (5) Vbbec nie
b) Personadl je systematicky zapojeny so rozvoja cielov a (6) Neviem
konceptov podpory zdravia na pracovisku (napr.
komisie, pracovné skupiny)
c) Zavedeny je mechanizmus spatnej vazby pre Posilnené u¢astou v HPH:
hodnotenie “zavadzania podpory zdravia” na (1) Nie
pracovisku (napr. pohovory s personalom, timove (2) Ano, posilnené nasou ucastou v HPH
dISk.USI?., Health circles” — princip zlepSenia zdravia a (3) Ano, je $pecifickou HPH iniciativou
kvality Zivota) nasej nemocnice
d) Riadiaci pracovnici su rutine Skoleni o $pecifickych
veducich kompetenciach (napr. manazment konfliktov,
odmeriovacie Styly, komunikacné Styly)
e) Nemocnica sa usiluje o neustéle zlepSovanie
komunikacie medzi odbornikmi, organizanymi
jednotkami a urovriami hierarchie
f) Timové vedenie, podpora pre manazment konfliktov
timu alebo iné formy rozvoja timu su dostupné
g) Funguje zaskolovaci vycvik / orientacna faza pre
vSetkych novych ¢lenov personalu
77. Suhrne: Ako hodnotite aktivity Vasej nemocnice (1) Celkom
tykajuce sa rozvoja zdravie podporujucich procesov na | (2) Znacéne
pracovisku? (3) Ciastoéne
a) Do akej miery je tato stratégia sucasne dosiahnuta? (4) Sotva
b) Do akej miery je tato stratégia dolezita pre zdravie (5) Vbbec nie

podporujuci pristup Vasej nemocnice?

Rozvoj zdravie podporujuceho prostredia na pracovisku pre personal (STA-3):
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78.

Do akej miery spifia Vasa nemocnica nasledujuce

Su dosiahnuté vo VaSej nemocnici:

kritéria? Su tieto kritéria posilnené ucastou Vasej (1) Celkom
nemocnice v HPH? (2) Znagne
a) Nemocnica spina narodné / regionalne zékonné (3) Ciastoéne
poziadavky tykajuce sa zdravia a bezpec¢nosti na (4) Sotva
pracovisku (5) Vébec nie
b) Funguje manazment rizik prace (napr. Urazy a (6) Neviem
zranenia, kontaminacia alebo kontakt s nebezpeénymi
materialmi ako PVC, latex, ortut, radicia, baktérie,
narkotické plyny na operackach)
c) Ergonomické zariadenia (napr. ergonomické stolicky, Posilnené uéastou v HPH:
pomécky na zdvihanie) su dostupne pre personal (1) Nie
d) Ponuka sa zdrava strava pre personal (napr. v (2) Ano, posilnené nasou ugastou v HPH
nemocnicnej kantine alebo bufete) (3) Ano, je 8pecifickou HPH iniciativou
e) Nefajciarsky ¢lenovia personalu su ochraneni pred nasej nemocnice
dymom
f) Specifickd nemocniéna infrastruktara (napr. fitnes) je
dostupna pre personal
g) Existuju adekvatne rekreacné miesta / miestnosti pre
personal (napr. po¢as no¢nych zmien)
h) Rozpisy sluzieb a zadelenie uloh predchadzaju
prepracovaniu (napr. dizka zmien podla veku,
dostatoCny pocet prestavok, nie vela nad€asov)
79. Suhrne: Ako hodnotite aktivity Vasej nemocnice (1) Celkom
tykajuce sa rozvoja zdravie podporujuceho prostredia (2) Znacne
pre personal? (3) Ciastoéne
a) Do akej miery je tato stratégia su¢asné dosiahnuta? (4) Sotva
b) Do akej miery je tato stratégia dolezita pre zdravie (5) Vobec nie

podporujuci pristup Vasej nemocnice?

Povzbudzovat’ personal k zdraviu podporujucemu manazmentu choréb (STA-4):

80.

Do akej miery spifia Vasa nemocnica nasledujuce

Su dosiahnuté vo Va8ej nemocnici:

kritéria? Su tieto kritéria posilnené ucastou Vasej (1) Celkom
nemocnice v HPH? (2) Znacne
a) Vzdelavanie a Skolenia s cielom prevencie / riadenia (3) Ciastoéne
muskuloskeletalnych poruch (napr. Skolenie o (4) Sotva
chrbticovej starostlivosti, kinestetika, ergonomické (5) Vébec nie
poradenstvo, techniky zdvihania) (6) Neviem
b) Vzdelavanie a Skolenia s cielom prevencie / riadenia
dalSich fyzickych zdravotnych problémov spojenych s
vykonavanim prace (napr. poruchy spanku) Posilnené tcastou v HPH:
c) Vzdelavanie a Skolenia s cielom prevencie / riadenia (1) Nie
psych.ologickych zdrav_otnych problémov (napr. stres, (2) Ano, posilnené nagou ugastou v HPH
mobbing, prepracovanie) (3) Ano, je $pecifickou HPH iniciativou
d) Podporuje vyrovnanie sa s konzumaciou alkoholu nasej nemocnice
alebo inej zavislosti
e) Ockovacie programy su ponuknuté celému personalu
(napr. chripka, hepatitida B)
81. Suhrne: Ako hodnotite aktivity Vasej nemocnice (1) Celkom
tykajuce sa povzbudzovania personalu k zdraviu (2) Znacne
podporujucemu manazmentu choréb? (3) Ciastoéne
a) Do akej miery je tato stratégia su¢asne dosiahnuta? (4) Sotva
b) Do akej miery je tato stratégia dolezita pre zdravie (5) Vobec nie
podporujuci pristup Vasej nemocnice?
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Podpora personalu viest’ zdravy zivotny Styl (STA-5):

82. Do akej miery spifia Vasa nemocnica nasledujuce

Su dosiahnuté vo VaSej nemocnici:

kritéria? Su tieto kritéria posilnené ucastou Vasej (1) celkom
nemocnice v HPH? (2) Znactne
a) Nemocnica ma rutiny na identifikovanie potrieb podpory | (3) Ciastoéne
zdravia pre personal spojenych so Zivotnym Stylom. (4) Sotva
b) Nemocnica poskytuje informacie, vzdelanie, (5) Vébec nie
poradenstvo a Skolenie pre personal za u¢elom (6) Neviem
zlepSenia samoriadenia Zivotného $tylu a rizikovych
faktorov vo vSeobecnosti Posilnené tcastou v HPH:
c) Zdravie podporujuce zasahy povzbudzujuce personal k | (1) Nie
zdravie podporujucemu zivotnému Stylu su vyvinuté v (2) Ano, posilnené nasou uéastou v HPH
partnerstve s personalom (3) Ano, je $pecifickou HPH iniciativou
nasej nemocnice
83. O ktorych problémoch Zivotného Stylu poskytuje (1) Ziadne
nemocnica informacie, vyuku, poradenstvo alebo (2) Alkohol

Skolenie pre personal? Prosim spresnite:

Viacero moznych odpovedi

(3)

Vyrovnanie sa so stresom/ prevencia
uplného vyc€erpania

)

Drogy & drogova zavislost

)

Vysoky krvny tlak

Vysoky cholesterol

)

Nadvaha a obezita

)

Telesny pohyb /neaktivnost

(4
(5
(6)
(7
(8
(9

)

Vyziva (napr. nizky prijem ovocia
a zeleniny)

(10)

Zvyseny cukor v Krvi

(11)

Reprodukéné zdravie (napr. sexualne
prenosné choroby, HIV)

(12) Tabak
(13) Iné, aké:
84. Suhrne: Ako hodnotite aktivity Vadej nemocnice (1) Celkom
tykajuce sa podpory personalu viest zdravy Zivotny (2) Znatne
Styl? (3) Ciastocne
a) Do akej miery je tato stratégia sucasne dosiahnuta? (4) Sotva
b) Do akej miery je tato stratégia dolezita pre zdravie (5) Vbébec

podporujuci pristup Vasej nemocnice?

Rozvoj zdravie podporujuceho verejného prostredia pre personal (STA-6):

85. Do akej miery spifia Vasa nemocnica nasledujlice

Su dosiahnuté vo Vasej nemocnici:

kritéria? Su tieto kritéria posilnené ucastou Vasej (1) Celkom
nemocnice v HPH? (2) Znaéne
a) Nemocnica spolupracuje z verejnymi institiciami s (3) Ciastoéne
cielom zlepSenia organizacie kazdodennych rutin (4) Sotva
personalu (napr. predlzené hodiny verejnych jasiel (5) Vébec
/$kdlok, obchodov, bank, dostupnost dopravy po cely (6) Neviem
den)
b) Nemocnica spolupracuje z verejnymi institiciami s Posilnené ucastou v HPH:
cielom podporit zdravé aktivity personalu (napr. (1) Nie
znizenim vst.upnych p(_)platkov do okolitych Sportovych (2) Ano, posilnené nagou tcastou v HPH
zariadeni a fitnes centier) ; Coe S
, - - — - (3) Ano, je Specifickou HPH iniciativou
c) Nemocnica podporuje stretnutia a aktivity personalu vo nagej nemocnice
volnom ¢ase (napr. Sportové timy)
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86. Suhrne: Ako hodnotite aktivity Vadej nemocnice (1) Celkom
tykajuce sa rozvoja zdravie podporujuceho verejného (2) Znacne
prostredia pre personal? (3) Ciastotne

a) Do akej miery je tato stratégia su€asne dosiahnuta? (4) Sotva

b) Do akej miery je tato stratégia dolezita pre zdravie (5) Vobec
podporujuci pristup Vasej nemocnice?

87. Poskytuje Vasa nemocnica iné zdravie podporujuce (1) Nie
aktivity pre personal? Ak ano, aké? 2) Ano

©)

Ak ano, ktoré:

6.3 Stratégie orientované na verejnost’ (COM 1-6)

Rozvoj pristupu obéanov do nemocnice (COM-1):

88.

Do akej miery spifia Vasa nemocnica nasledujuce

Su dosiahnuté vo Va8ej nemocnici:

kritéria? Su tieto kritéria posilnené ucastou Vasej (1) Celkom
nemocnice v HPH? (2) Znactne
a) Nemocnica znizuje dobu ¢akania na prijem na (3) Ciastoéne
“Cakacke” (zoznam Cakajucich) (4) Sotva
b) Nemocnica riadi zoznam ¢akajucich podla principov (5) Vobec nie
podpory zdravia (napr. rovnost a socialna (6) Neviem
spravodlivost, redukcia zdravotného rizika)
c) Informacie o prijati do nemocnice su lahko dostupné
pre vSetkych ob&anov (napr. na regionalnej Web
stranke, na Web stranke nemocnice) Posilnené ucastou v HPH:
d) Nemocnica poskytuje Specificky cielené informacie o (1) Nie
prijati do nemocnice kulturne rozdielnym skupinam v (2) Ano, posilnené nasou uéastou v HPH
spolo¢nosti (napr. vyuZitim médii tychto skupin, (3) Ano, je $pecifickou HPH iniciativou
informacie v inom jazyku) nagej nemocnice
e) Nemocnica poskytuje Specificky cielené informacie o
prijati do nemocnice socialne-ekonomicky
znevyhodnenym skupinam (napr. osobam bez
dokumentov, osobam bez zdravotného poistenia)
f)  V8eobecni lekéri a ini poskytovatelia zdravotnickych
sluzieb verejnosti su adekvatne informovani o prijmoch
do nemocnice (napr. a zaklade prijmovych protokolov
pre Specifické diagnozy)
89. Suhrne: Ako hodnotite aktivity Vasej nemocnice (1) Celkom
tykajuce sa rozvoja pristupu ob&anov do nemocnice? (2) Znatne
a) Do akej miery je tato stratégia sucasne dosiahnuta? (3) Ciasto¢ne
b) Do akej miery je tato stratégia doleZita pre zdravie (4) Sotva
podporujuci pristup Vasej nemocnice? (5) Vobec nie

Rozvoj spoluprace v podpore zdravia so sluzbami v regiéne (COM-2):

90.

Do akej miery spifia Vasa nemocnica nasledujlice

Su dosiahnuté vo Vasej nemocnici:

kritéria? Su tieto kritéria posilnené u¢astou Vasej (1) Celkom
nemocnice v HPH? (2) Znagne
a) Rutine procedury / Standardy spoluprace s inymi (3) Ciastotne
poskytovatelmi sluzieb zabezpecia, Ze nemocnica (4) Sotva
dostane pri prijme vSetky relevantné informacie o (5) Vébec nie
pacientovi
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Nemocnica ma rutine procedury / Standardy pre
multidisciplinarne planovanie prepustenia

c)

Rutine procedury / Standardy spoluprace s inymi
poskytovatelmi zdravotnych a socialnych sluZieb
zabezpecia kontinualnu starostlivost po prepusteni
pacienta z nemocnice (napr. v€asna komunikacia
pacientovych zaznamov, pisomné zhrnutie stavu
pacienta a jeho zdravotnych potrieb)

d)

Pacienti a pribuzni su informovani o relevantnych
podpornych sluzbach po prepusteni (napr. ini
poskytovatelia zdravotnej starostlivosti, miestne
lekarne, doktori, verejné a socialne sluzby)

e)

Pacienti a pribuzni su informovani o relevantnych
svojpomocnych skupinach

f)

Podporuje pacientov a pribuznych pri zabezpecovani
adekvatnej starostlivosti po prepusteni (napr.
informaciami, kurzami a Skoleniami)

Pacienti / pribuzni / zastupcovia / kolegovia su
podporovani v ziadani o finanénu podporu, ak je
potrebna (napr. pre dlhodobo chorych alebo
chronickych pacientov)

Neviem

(6)

Posilnene u¢astou v HPH:

(1) Nie

(2) Ano, posilnené nasou ugastou v HPH

(3) Ano, je $pecifickou HPH iniciativou
nasej nemocnice

91.

Suhrne: Ako hodnotite aktivity Vasej nemocnice
tykajuce sa rozvoja spoluprace podpory zdravia so
sluzbami v regiéne?

Do akej miery je tato stratégia su¢asne dosiahnuta?

Do akej miery je ta to stratégia ddlezita pre zdravie
podporujuci pristup Vasej nemocnice?

(1) Celkom
(2) Znacne
(3) Ciasto¢ne
(4) Sotva

(5) Vébec nie

Rozvoj nemocnice ako zdravie podporujluceho prostredia v spoloénosti (COM-3):

92. Do akej miery splna Vada nemocnica nasledujuce

Su dosiahnuté vo Va8ej nemocnici:

kritéria? Su tieto kritéria posilnené ucastou Vasej (1) Celkom
nemocnice v HPH? (2) Znatne
a) Nemocnica zvazuje ekologicky vplyv nakupovanych (3) Ciastoéne
vyrobkov (napr. preferencia ekologickych potravin, (4) Sotva
biologicky odburatelné Cistiace prostriedky) (5) Vébec nie
b) Nemocnica zvazuje socialny vplyv nakupovanych (6) Neviem
vyrobkov (napr. preferencia vyrobkov oznacenych Fair-
Trade)
c) Nemocnica sa snazi znizit spotrebu energie (napr.
zateplenim budov, energeticky Setrnymi pristrojmi, Su posilnené Ggastou v HPH:
kontrola osvetlenia, zdroje obnovitelnej energie) (1) Nie
d) Nemocnica sa snazi znizit spotrebu vody (2) Ano, posilnené nasou ugastou v HPH
e) Nemocnica sa snazi zniZit spotrebu materialov (napr. (3) Ano, je $pecifickou HPH iniciativou
redukciou nastrojov s jednorazovym pouzitim, baliaci nasej nemocnice
material)
f) Nemocnica sa snazi znizit mnozstvo odpadu, tekutého
odpadu a emisii (napr. recyklaciou vyrobkov,
znizovanim jadrovych, biologickych a chemickych
zbytkov)
g) Nemocnica znizi dopravny ruch sukromnych aut do (a
od) nemocnice (zlepSenim dostupnosti nemocnice s
vyuzitim verejnej dopravy, ponuknutim listkov zdarma
na verejnu dopravu pre personal, nabadanim pouzit
bicykel alebo zdielanim jedného auta)
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93. Suhrne: Ako hodnotite aktivity Vasej nemocnice
tykajuce sa rozvoja nemocnice ako zdravie
podporujuceho prostredia v spolo¢nosti?

a) Do akej miery je tato stratégia sucasne dosiahnuta?

b) Do akej miery je tato stratégia délezita pre zdravie
podporujuci pristup Vasej nemocnice?

(1)
(2)
(3)
(4)
®)

Celkom
Znacne
Ciastoéne
Sotva
Vébec nie

Uéast v spolkoch za Géelom podnietit’ obéanov k zdravie podporujicemu

samoriadeniu Specifickych ochoreni (COM-4):

94. Do akej miery spifia Va$a nemocnica nasledujuce
kritéria? Su tieto kritéria posilnené u¢astou Vasej
nemocnice v HPH?

Nemocnica ma rutiny na identifikaciu Specifickych
ochoreni a pre ne urenych zdravie odporujucich
potrieb pre ob&anov (napr. skriningové programy)

b) Nemocnica poskytuje informacie, vzdelanie,
poradenstvo a Skolenie pre ob¢anov za uelom
zlepSenia samoriadenia chronickych ochoreni

¢) Nemocnica poskytuje informacie, vzdelanie,
poradenstvo a Skolenie pre ob¢anov za ucelom
zlepSenia samoriadenia dusevnych poruch

Su dosiahnuté vo VaSej nemocnici:

(1)
(2)
)
(4)
®)
(6)

Celkom / Uplne
Znacne
Ciastogne
Sotva/Ledva
Vébec nie
Neviem

Su posilnené uc¢astou v HPH:

(1) Nie

(2) Ano, podporené na$ou Ugastou v HPH
(3) Ano, je $pecifickou HPH iniciativou nasej

d) Zdravie podporujuce zasahy povzbudzujuce verejné nemochice
skupiny k zdravie podporujucemu manazmentu
ochoreni su vyvinuté v partnerstve s obéanmi
95. Pre ktoré (chronické) fyzické ochorenia poskytuje Vasa | (1) Ziadne
nemocnica informacie, vyuku, poradenstvo alebo (2) Artritida
Skolenia za ucelom zlepSenia prevencie alebo podpory
samoriadenia podmienok ob&anov? Prosim spresnite: (3) As'tma - -
(4) Nadorové ochorenia
Viacero moznych odpovedi (5) Chronické srdcové choroby
(6) Chronické ochorenia dychacich ciest
(7) Chronické ochorenia obliCiek
(8) Chronické obstrukéné ochorenie pluc
COPD
(9) Demencia / Alzheimerova choroba
(10) Diabetes
(11) HIV /Aids
(12) Osteoporéza
(13) Mrtvica
(14) Iné, aké:
96. Pre ktoré (chronické) mentalne poruchy poskytuje Vasa | (1) Ziadne
nemocnica informacie, vyuku, poradenstvo alebo (2) Depresia
ékolen_ia za _l](“:elom .zlepéeni::z prevencie a’Iebo podpor'y (3) Iné poruchy nalad (napr. dysthymické
samoriadenia podmienok ob&anov? Prosim spresnite: poruchy, bipolarne poruchy)
) . . . 4 zkosti (e.g. panicka poruch
Viacero moznych odpoved @ gsot())r?:)s(t?, gépZ?:ifi:::kZ‘ %%i:(,: oisesivno—
compulsivna porucha (OCD), post-
traumaticky stres)
(5) Alkohol & zavislost
(6) Iné latkové zavislosti
(7) Poruchy prijimania potravy (napr.

anorexia nervosa, bulimia nervosa)
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(8) Poruchy v detstve (napr. attention
deficit hyperactivity disorder - ADHD,
oppositional-defiant disorder)

(9) Iné, aké:

97. Ktoré skupiny ob&anov oslovuje Vasa nemocnica v
spojitosti s prevenciou a problémami so
samoriadenim?

Viacero moznych odpovedi

1) Ziadne

2) Dospeli vo vSeobecnosti

3) Dospeli na Specifickych pracoviskach

4) Kultirne komunity

6) Deti vo vieobecnosti

7) Deti v 8kélkach / Skolach

8) Muzi

9) Zeny

(
(
(
(
(5) Socialno-ekonomicky znevyhodneni
(
(
(
(
(

10) Iné, aké:

98. Suhrne: Ako hodnotite aktivity Vasej nemocnice
tykajuce sa ucasti v spolkoch pre podporu ob&anov za
zdravie podporujice samoriadenie pri Specifickych
ochoreniach?

a) Do akej miery je tato stratégia sucasne dosiahnuta?

b) Do akej miery je tato stratégia délezitd pre zdraviu
podporujuci pristup Vasej nemocnice?

(1) Celkom / Uplne
(2) Znacne

(3) Ciastoéne

(4) Sotva/Vébec
(5) Vébec nie

Ugast v spolkoch za Giéelom podnietit obéanov viest’ zdravy zZivotny styl (COM-5):

99. Do akej miery spifia Va$a nemocnica nasledovné
kritéria? Su tieto kritéria posilnené ucastou Vasej
nemocnice v HPH?

a) Nemocnica ma programy na identifikaciu zZivotného
Stylu sa tykajucej potreby podpory zdravia v
spolocnosti. (napr. skriningové programy)

b) Nemocnica poskytuje vzdelanie, poradenstvo, a
Skolenia pre (Specifické skupiny) obanov za uéelom
zlepSenia samoriadenia, Zivotného $tylu a rizikovych
faktorov vo v8eobecnosti (napr. medialne kampane,
zdravotné vystavy)

c) Zdravie podporujuce zasahy povzbudzujuce ob&anov’
v zdravom Zivotnom 8tyle su vyvinuté v partnerstve s
ob&anmi

Su dosiahnuté vo VaSej nemocnici:
1) Celkom / Uplne

2) Znagne

3) Ciasto¢ne

4) Sotva/Ledva

5) Vébec nie

6) Neviem

AN N N S S~

Su posilnené ucastou v HPH:

(1) Nie

(2) Ano, podporené na$ou ugastou v HPH
(3) Ano, je $pecifickou HPH iniciativou nasej
nemocnice

100. O ktorych problémoch zivotného Stylu alebo
rizikovych faktoroch poskytuje nemocnica informacie,
vyuku, poradenstvo alebo skolenie pre ob&anov?
Prosim spresnite:

Viacero mozZnych odpovedi

(1) Ziadne

(2) Alkohol

(3) Vyrovnanie sa so stresom/ prevencia
uplného vyc€erpania

4) Drogy & drogova zavislost

5) Vysoky krvny tlak

7) Nadvaha a obezita

8) Telesny pohyb /neaktivhost

(
(
(6) Vysoky cholesterol
(
(
(

9) Vyziva (napr. nizKy prijem ovocia a
zeleniny

(10) Zvyseny cukor v krvi
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(11)

Reprodukéné zdravie (napr. sexuéalne
prenosné choroby, HIV)

(12)

Tabak

(13)

Iné, aké:

101.
spojitosti so zdravym Zivotnym Stylom a preventivnymi

Ktoré skupiny ob&anov oslovuje Vasa nemocnica v

Ziadne
Dospeli vo vSeobecnosti

(
_ (
otazkami? (3) Dospeli na $pecifickych pracoviskach
(4) Kultirne komunity
Viacero moznych odpovedi (5) Socialno-ekonomicky znevyhodneni
(6) Deti vo vieobecnosti
(7) Detiv Skdlkach / Skolach
(8) Muzi
(9) Zeny
(10) Iné, aké:
102.  Suhrne: Ako hodnotite aktivity Vasej nemocnice (1) Celkom / uplné
tykajuce sa ucCasti v spolkoch na podpore zdravého (2) Znacne
zivotného Stylu obcanov? (3) Ciastotne
a) Do akej miery je tato stratégia su€asne dosiahnuta? (4) Sotva/ledva
b) Do akej miery je tato stratégia doleZitd pre zdravie (5) Vobec nie

podporujuci pristup Vasej nemocnice?

Ucast v spolkoch za Géelom podnietit’ obéanov viest zdravie podporujtci zivotny

&tyl: (COM-6):

103. Do akej miery spifia Vasa nemocnica nasledovné
kritéria posilnené u¢astou Vasej nemocnice v HPH?

a) Rozvoj podpory zdravia verejnosti a verejné budovanie

spbsobilosti je suCastou poslania/ilohou nemocnice

Nemocnica spolupracuje s dalSimi zdravie
podporujucimi iniciativami (napr. so zdravymi mestami,
zdravymi pracoviskami/podnikmi, zdravie podporujucimi
Skolami, zdravie podporujucimi vazeniami)

Nemocnica sa podiela na so zdravim suvisiacich
socialno kultdrno prospesnych iniciativach (v suvislosti
s miestnou / regionalnou zdravotnou politikou)

Nemocni¢né data su vyuzité na identifikaciu dbélezitych
zdravotnych problémov verejnosti (napr. registraciou
nehdd, regionalne zdravotné hlasenia, podpora

Su dosiahnuté vo Va8ej nemocnici:

.~~~ o~~~

1) Celkom / Upine
2) Znagne

3) Ciasto¢ne

4) Sotva/Ledva

5) Vébec nie

6) Neviem

Su posilnené uc¢astou v HPH:

(1) Nie

(2) Ano, podporené nasou ugastou v HPH
(3) Ano, je $pecifickou HPH iniciativou nasej

nemocnice
zdravotnych iniciativ a aktivit v€itane programov na
predchadzanie nehéd)
104. Suhrne: Ako hodnotite aktivity nemocnice tykajuce sa | (1) Celkom / Uplne
Ucasti v spolkoch na rozvoj verejnej podpory zdravia? | (2) Znac¢ne
(3) Ciastoéne
(4) Sotva/ledva
a) Do akej miery je tato stratégia su¢asne dosiahnuta? (5) Vbbec nie
b) Do akej miery je tato stratégia délezitd pre zdravie
podporujuci pristup Vasej nemocnice?
105. Poskytuje vaSa nemocnica zdravie podporujuce (1) Nie
aktivity vo Vasom okoli? 2) Ano
(3) Ak ano, ktoré:
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Cast’ 7: Podporujice a brzdiace ¢&initele ovplyviujice zavedenie
podpory zdravia vo Vasej nemocnici

106. Podla Vasho nazoru, ako nasledujuce aspekty (1) Uplne podporuijtce
ovplyviuju zavedie podpory zdravia vo Vasej (2) Podporujice
nemocnici? (3) Anijeden

a) Politika trustu (4) Brzdiace

b) Politika nemocnice (5) Brzdiace uplné

c) Finan&né prostriedky

d) Personalne zdroje

e) Zdravie podporujice vedomosti a zruénosti personalu

f) VSeobecné chapanie a zdielana predstava podpory
zdravia v nemocnici

g) VSeobecné prijatie podpory zdravia medzi
zamestnancami

h) Zaujem / podpora od pacientov

i) Podpora zo strany vrcholového manaZmentu

j) Podpora zo strany trustu / majitefa

k) Podpora zo strany politiky (zdravotnictva)

I) Dostupnost prostriedkov / realizatnych nastrojov pre
podporu zdravia (priru¢ky, Standardy, smernice)

m) Evidencia (vplyv na zdravie) pre zdravie podporujuce
zasahy

n) Clenstvo v narodnych / regionalnych HPH sieti

0) Nemocnica ma jasny mandat v podpore zdravia (napr.
podla zakona)

p) Iné, ktoré:

Cast’ 8: Zavereéné otazky

107. Podfa vadho nazoru: Je HPH pre VaSu nemocnicu (1) Celkom / uplné
najvysSia priorita? (2) Znatne
(3) Ciastoéne
(4) Sotva/ledva
(5) Vébec nie
(6) Neviem
108. Podla Vasho nazoru: Do akej miery je dnes podpora | (1) Celkom / piné
zdravia zavedena vo VaSej nemocnici? (2) Znaéne
(3) Ciastoéne
(4) Sotva/ledva
(5) Vébec nie
(6) Neviem
109. Dotaznik som vyplnil /-a ... (1) Sam/Sama
(2) Ine, ako;
110. V pripade potreby doplfiujucich otazok, prosim (1) Meno
uvedte VaSe menu, funkciu a e-mailovy kontakt. (2) Funkcia / Postavenie
(3) E-mail

Dakujeme velmi pekne za vyplnenie nasho dotaznika!
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